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I. Elézmények: a MAV Zrt-nél a munkaidd beosztas készitése, modositasa, a jelenlétek és
tavollétek felolvasokonyvbe rogzitése (a vezénylési tevékenység) jellemzden manualisan, papir
alapon torténik. A technoldgiai folyamatok altal megkdvetelt munkaerd mértékének optimalis
biztositisa érdekében a nem nappalos munkarendben foglalkoztatott munkavallalék munkaidé-
beosztisdnak meghatarozasinak, illetve annak modositasanak feladatai teljes korfien, nem
szabalyozottak.

II. Vezénylési tevékenység jelenleg

A Forgalmi Igazgatdsig altal Gy.424-72/2003.TFK. sz. alatt kiadott ,,utasitas a felolvasokdnyv és
mellékletét képezd foglalkoztatasi kimutatdsok vezetéséhez” leiras tartalmazza a nyilvéantartashoz
és elszdmolashoz kapcsolddé feladatokat és vezetendd nyilvantartasokat,

II1. A munkaido-beosztas tervezési rendszer bemutatisa

Az elmilt években jelentds elérehaladds tortént a MAV humén folyamatainak informatikai
fejlesztése teriiletén. Ennek kdszonhetben szinte valamennyi részteriilet SAP alatti integracidja
megtortént, aminek kdvetkeztében egységes és a korabbinal jéval hatékonyabb, ugyanakkor
ugytélkdzponth miikddés valtotta fel a hagyomanyos munkaiigyi tevékenységet.

A humadn részteriiletek informatikai integracidjaban ez iddig nem szerepelt a munkaidd-beosztas
(vezénylés) tervezése. A MAV csoporton beliil ez Jelenleg manudlisan, vagy egyéb el6tét
rendszerek (nem SAP szoftverek) kozbeiktatdsaval torténik. A vezénylés folyamata, a
dokumentumok hasznalata szolgalati helyenként is eltérd gyakorlatokat eredményezett.

A human folyamatok korszerisitésének folyamatdban ezért mara elengedhetetlenné valt, hogy ezt
a hidnyz6 ,lancszemet” is az SAP rendszerébe helyezziik.

A munkaid6-beosztas készitéséhez sziikséges informéciok nagy része a MAV Zrt-nél alkalmazott
SAP rendszerben rendelkezésre all, melyek fethasznaldsaval a rendszerben kialakithatéva vilik a
munkaidd-beosztas tervezés.

A kozelmiltban ennek megfelelSen dontés sziiletett a munkaidé-beosztds tervezés SAP rendszer
segitségével tdrténd megvaldsithatosaganak vizsgélatira és ezzel Gsszefiiggésben ,,a MAV PU
Forgalom munkaidd-beosztds tervezési folyamatainak (vezénylés) szdmitogépes korszerlisitése
SAP rendszer segitségével” elnevezésli projekt létrehozasira. Ezt kovetben létrejott a
projektszervezet ¢s megkezdddott az el6készitd munka.



A projekt célja, hogy kidolgozza, illetve biztositsa mindazokat a feltételeket, melyek a rendszer
bevezetéséhez sziikségesek. A projektszervezetben ezért valamennyi érintett szervezeti egyseég
képviselteti magat.

Az alabbiakban roviden ismertetjiik a fejlesztés céljait és fdbb csomépontjait.

1.

A fejlesztés célja: a jelenlegi papiralapt vezénylési rendszer elektronikus formara torténd
atterelése, korszeriisitése az SAP HR altali optimalis tdmogatisa. Ennek keretében a
vezeénylési feladatok teljes egészében az SAP HR rendszerben keriilnek kivitelezésre (igy
tobbek kozott a jelenlegi felolvasokényv helyettesitése és leképzése, ill. ennek kozvetlen
nyomtatasa).

A fejlesztés eredménye: a munkaidé-beosztassal kapcsolatos informéciok a leképezett
felolvasokdnyvben keriilnek rogzitésre a rendszerben, ennek kovetkeztében az iddadatokat
(jelenlét, tavollét) sem kell ismételten az idétigyintézoknek rogziteni. A munkatigyi
szabdlyok (atiranyitds, helyettesités, kikiildetés stb.) a SAP rendszer algoritmusaiba
beépitésre keriilnek. A munkaid6-beosztdss modositishoz kétédd dokumentumok a
rendszerbdl eldallithatok lesznek, egyittal valamennyi, a vezényléssel dsszefliggod
nyomtatvany a dokumentumtirbol elérhetové valik. A beépitett ellendrzésekkel a
hibalehet6ségek kizarhatok, de legaldbb is lényegesen csékkenthetdk. A valtozasokat a
beosztastervben a rendszer rogziti, ezaltal a késobbi visszakeresések lchetdsége is
biztositott.

. A fejlesztéssel egyiitt jar6 lehetdségek: a vezénylési munka szinvonala lényegesen javulhat,

az idéadatokban t6rténd valtozasok napi szinten t6rténd kévetése és kezelése atlathatobba
valik.

A fejlesztés kovetkeztében megnyilé tovabbi lehetdségek: hosszi taivon a munkaidd-
beosztas tervezés elmozduthat az optimalizdlds iranyiba, egységes eljarasokkal,
~helyettesitési sablonokkal” névelheté a hatékonysag. Stabilld és egységesebbé valhat
egyuttal a munkavallalék munkaidéeiklusa is.

A _fejlesztés hatokore és litemezése: egyeldre a MAV Zrt Palyavasati Uzletdga forgalmi
terliletén keriil bevezetésre, ezen beliil is a fordulészolgalatot ellaté munkavallalékra, A
jelenlegi tervek szerint egyes kiemelt forgalmi csomoépontokon (Bp. Keleti, Dombévar,
Vészté) a ,tesztiizemmdd” alatti futtatdsokat kovetden legkésébb 2012 évtdl a rendszer
»Cles” lizemeltetése a teljes haldzaton lehetévé valik.

A fejlesztés humdn erdforrdsai: a fejlesztés hatisdra a munkaidd beosztas tervezés készités,
modositds megvaltozott folyamatanak, lebonyolitisinak létszamhatdsa nem lesz, de a
munkaidé adatok ismételt rogzitésének elmaraddsa csomdpontonként 1-1 & adminisztrativ
munkaerd kivaltaséra ad lehetdséget.

A fejlesztés 4ltal nem érintett teriiletek: a fejlesztés nem érinti sem a jelenleg alkalmazott
munkaidékeretet (havi), sem a munkaid6 beosztdsra (munkaidd, pihendids) vonatkozod
munkaiigyi szabalyokat (KSz). Ugyanakkor a munkaidé kezdés és befejezés egységesitése
irdnydba valé elmozdulassal csokkenteni lehet a munkaidd ciklusok mennyiségét (helyi
fuggelékek esetleges kisebb mddositisa ezzel egyiitt sziikségessé valhat).

A fejlesztés jelenlegi szakaszaban az aldbbi fobb feladatok végrehajtasa van folyamatban:

részletes titemterv készitése a megvaldsitasra

a folyamatmiikddtetés, illetve —szabélyozas kidolgozasa

az SAP miikddési modell kialakitasa, a program miikodési leirdsanak elkészitése
a bizonylatolasi folyamat, az egységes nyomtatvany rendszer kidolgozasa
oktatdsi terv készitése, tananyag dsszeallitasa



A szabalyozas részletes kidolgozdsit kovetden az elkésziilt utasitds tervezetet természetesen
megkiildjiik az érdekképviseletek részére véleményezés céljabol.

IV. Szabdlyozasi hattér

A munkaidé-beosztasi rendszer készitése a Munka Térvénykdnyve (Mt.), a hatalyos MAV Zrt.
Kollektiv Szerzédése (KSz), a kiadott MAV utasitasokban meghatarozottak, valamint a jelenleg
alkalmazott elszamoldsi rendszerben elbirtak alkalmazaséval torténik.

V. Osszegzés

A projekt sikeres végrehajtasa, és a munkaidd-beosztas rendszer SAP-ban t6rténd alkalmazasaval
a papir alapu nyilvantartdsok szilkségtelenné vélnak, egységes nyilvantartasi rendszer keriil
kialakitdsra, a rendszer naprakészen koveti a vdltozdsokat, az Mt KSz. ¢&s kapcsolodo
utasitasokban meghatérozottak alapjén enged adatrogzitést, mely kizérja a téves elszamolas
lehetoségét.



