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Cseh Béla Zoltin Ur
Elnok
Ko6zponti Munkavédelmi Bizottsag

Tisztelt Elnok Ur!

Hivatkozva a 1829-8/2016/START iktatdszami levelére, az alabbiakrél tajékoztatom:

A MAV-START Zrt. minden rendelkezésére 4ll6 eszkozzel, igy kiillonésen biztonsagtechnikai
beruhdzasok megvaldsitasaval, vasutéri vonatkisérés megrendelésével, a biztonsagi kisérés
fokozéasa érdekében az ebbe a tevékenységbe bevonhato kiils6 felekkel (rendérség, polgardr-
ség) valo egylittmiikodési megallapodasok megkotésével kiemelt célként torekszik arra, hogy
az utaz6é munkavallal6inkat ért tamadasokat megel6zze, illetve a munkavallaldink és utasaink
biztonsagat, biztonsagérzetét fokozza. A Térsasig vezetése nem tart elfogadhatonak egyetlen
munkavallalonkat ért timadast sem!

Feldolgozott adataink alapjan az idei évben marcius 21-ig bezérélag dsszesen 13 jegyvizsga-
l6nk elleni tdmaddst rogzitettiink. 2015. évben 68 rogzitett hasonld eseményiink volt. Jellem-
z6en menetjegy nélkiili ,,utas(ok)” kovették el a kzfeladatot ellato kollégank elleni tAmadast.

A statisztikai adatok elemzése alapjan megallapithat6, hogy az idei évben rogzitett tamadasok
szama, - ismételten hangsilyozva, hogy akér egyetlen eset felmeriilését sem tartjuk elfogadha-
tonak - az elmult évek eseményei alapjan nem kiemelkedd, teriileti eloszlasa az utasszamlalasi
statisztikai adatainkkal parhuzamosan mozog, kiemelked agresszié sorozatot nem 4llapithatd
meg.

A 2016. februar 28-i eseményt elszenvedd, 6nkoltségben utazé Kollégand az 6t ért esemény-
16l jelentést nem készitett, illetve a vonaton szolgalatot teljesité kollégak 4ltal leadott ,,Ese-
ményjelentd lap”-ok is botranyosan viselkedd utasok miatti rendérségi intézkedésrdl keriiltek
kiallitasra, kollégan6nket ért timadasrol nem irtak. A fentiekre tekintettel tarsasagunk vezeté-
se is késedelmesen értesiilt arrdl, hogy a Kollégandnket, mint kozfeladatot ellatd személyt
feltehetden migrans hatter(i személy, vagy személyek 4ltal elkovetetett tamadds érte a szoban
forgé vonaton. Megjegyezziik, hogy a migraci6 nagyjabol 2014. észére tehetd tomegessé va-
lasa 6ta ezen esemény volt az elsd, mely kdzvetleniil migrans hatterti személlyel hozhat6 sz-
szefliggésbe. Sem 2014-ben, sem 2015-ben ilyen jellegli eseményt nem rogzitettiink.

Az ujabb informécidk alapjan a Biztonsagi Igazgatésidg Vagyonbiztonsagi szervezete 2016.
marcius 17-én felkérte a Kolléganét az eseményjelentd potldlagos megirasara.

Az Eseményjelent6 lapon szerepl6 informaciok alapjan a jogellenes magatartas felderitése
érdekében a MAV-START Zrt. Biztonsagi Igazgatdsaga gondoskodott a jarmiivén elhelyezett
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kamerarendszer altal rogzitett felvételek kimentésérdl. A 415-051 FLIRT jarmiifedélzeti
elektronikus megfigyelé rendszere altal biztositott kamerafelvételeinek renddrség altal torténd
lefoglalasa 2016. mércius 17-én megtortént. Az események rendérség altali vizsgélata folya-
matban van, a nyomozast folytatd renddrségi szervvel folyamatosan tarjuk a kapcsolatot.

A rendelkezésiinkre all6 informaciok alapjan a munkavéllaloink ellen elkovetett tdmadasok
minden részletét folyamatosan elemezziik, értékeljikk és a tapasztalatokat figyelembe véve
koordindljuk a rendéri és biztonsagi vonatkiséréseket. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmet,
hogy teljes bizonyossaggal kizarni olyan konfliktus el6forduldsanak lehetoségét, mely a koz-
feladatot ellaté munkavallaléink elleni erészakhoz vezethet, sajnélatos médon nem lehetséges.

Mindazonaltal a munkatarsaink sérelmére elkdvetett biincselekmények miatt inditott blintetd
eljarasok segitésére kiemelt figyelmet forditunk. Célunk, hogy munkatarsaink ellen iranyuld
biincselekmény vagy szabalysértés ne maradhasson jogkovetkezmény nélkiil, ezzel is el6-
mozditva, hogy a jovében hasonld esetek ne forduljanak eld.

Kérem a fentiek szives tudomasulvételét!

Budapest, 2016. marcius 22.
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