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BEVEZETES

A projekt célja a fiatalok képzése és kompetenciafejlesztése a szallitasi agazatban, azaz
egy olyan megoldasi javaslatcsomag elkészitése, amely a munkaerépiacra belépd fiatalok
képzésére és kompetenciafejlesztésére iranyul. Napjainkban komoly problémat jelent, hogy a
frissen végzettek nem rendelkeznek azokkal a gyakorlati ismeretekkel, amelyek a mindennapi
munkavégzésiikhdz sziikséges lenne. Ennek okai tébbrétliek, ugyanakkor fontos lenne, hogy
a munkahelyekre jol felkészilt munkavallaldk Iépjenek be, vagyis a fiatal munkavallalék alap-
vetd munkajogi és szocialis jogi-tarsadalombiztositasi jogi ismereteinek fejlesztése sziikséges.
Munkajogi szempontbdl vizsgalva a kérdést, a fiatal munkavallaloknak mind az egyéni, mind
a kollektiv munkajogi ismereteik bévitése sziikséges. Munkavallaloként tisztaban kell lennitik
azzal, hogy milyen modon kell munkaviszonyt Iétesitenilik, médositaniuk, megszintetnilk.
Tisztaban kell lennitik a munkajogi kartérités fébb elemeivel. Szocialis jogaik szempontjabdl
tudniuk kell, hogy milyen egészségbiztositasi, illetéleg nyugdijbiztositasi ellatasokra lehetnek
jogosultak, valamint a foglalkoztataspolitika aktiv és passziv eszkézrendszerét is célszeri is-
mernidk.

A fiatal munkavallalok tanulmanyaik soran kis szazalékban talalkoznak a fent részletezett
alapvetd munkajogi és szocialis jogi ismeretekkel, azonban ezek elsajatitasa fontos lenne sza-
mukra. Jelen projekt ebben van a fiatal munkavallalok segitségére.

A projekt keretében megvaldsulo fejlesztés célja olyan oktatasi segédanyag kidolgozasa,
amely segit eligazodni a fiatal munkavallaloknak a foglalkoztataspolitikai lehetéségek tekinte-
tében, alapvet6 munkaerdpiaci ismereteket kdzvetit, valamint munkajogi ismereteket tartal-
maz. A foglalkoztataspolitika tekintetében ismeretanyagok késziinek, amelyek ennek aktiv és
passziv eszkdzrendszerét mutatjak be. Tisztaban kell lennitk azzal, hogy belépve a munka-
er6-piacra milyen egészsegbiztositasi €s nyugdijbiztositasi ellatasokra szerezhetnek majd jo-
gosultsagot. Fontos, hogy tisztaban legyenek az alkalmazasuk feltételivel, a munkavégzésuk-
kel dsszefuggésben felmertléd munkajogi szabalyokkal. Az ILO 2013-as ,Enhancing youth
employability: What? Why? and How? Guide to core work skills” tanulmanya szerint a készsé-
gek fejlesztése elengedhetetlen a vallalkozasok termelékenységének és fenntarthatésaganak
noveléséhez, a munkakoérilmények, valamint a munkavallalok foglalkoztathatésaganak javita-
sahoz. Annak érdekében, hogy megfeleléen tudjanak navigalni a munkaerdpiacon a fiatal nék-
nek és férfiaknak a technikai készségeken tul el kell sajatitanuk a feladatok végrehajtasahoz
szikséges alapvetd munkaképességeket: tanulasi képesség, kommunikacid, problémameg-
oldas és csapatmunka. Az alapvet6 készségek fejlesztése, a munkavallaléi jogok tudatositasa
és a vallalkozas megértése az épitékdvei az egész életen at tarté tanulasnak és a valtozashoz

valo alkalmazkodas képességének.



Az els6 munkahelyeket keresé fiatal nék és férfiak jobban felkészlilnek az iskolabdl a
munkahelyre valo zokkenémentes atmenetre, ha megfelel6 szakképzésben részesulinek; ide-
értve a szakmai gyakorlatokat és a munkahelyi tapasztalatokat. A dolgozé néknek és férfiak-
nak rendszeres id6kézonként lehetéséget kell kapni készségeik frissitésére és Ujak elsajatita-
sara. Az élethosszig tarté foglalkoztathatosaghoz sziikséges egész életen at tarté tanulas egy
deklaralt politikai elv, melyet a G20 Training Strategy keretében is érvényesitenek. A doku-
mentum iranymutatasokat ad a stabil elhelyezkedéshez szikséges munkavallaloi ismeretek
kifejlesztésére is.

Jelen tanulmany a késébbiekben kifejlesztésre kertld oktatasi anyagok el6készitését ce-
lozza. Feladata, hogy 1) a tudomanyos igényességet szem elétt tartva atfogd képet adjon a
vonatkozé szakirodalmakrol és érvényben [év6 jogszabalyokrdl, torvényekrél. Ezen feltaro
munka keretében végig vesszik a foglalkoztataspolitika aktiv, munkavallalast segit6 eszko-
zeit. Megvizsgaljuk a foglalkoztatas el6segitésérél és a munkanélkiliek ellatasarél szolé 1991.
évi V. torvényt, és azon rendelkezéseit, amelyeknek szereplik lehet a fiatal munkavallalék
munkaerd-piacra lépése tekintetében. A foglalkoztataspolitikai eszk6zokon tul elemzésre ke-
rilnek azok a munkaeré-piaci eszkdzok is, amelyek hatassal lehetnek a fiatal munkavallalék-
nak a munkaer@piacra belépése tekintetében. 2) A szakirodalmi attekintésre alapozva egy
tobbrétl vizsgalat keretében hatarozzuk meg a késébbi fejlesztési folyamatok iranyat és hang-
sulyait. A tanulmany az alabbi fejezetekbdl éplil fel:

— Szakirodalom attekintése

o Fogalakoztatasi és foglalkoztataspolitikai kérdések attekintése a szallitasi aga-
zatban
o Munkajogi ismeretek 6sszegzése.

— A palyazatba bevont szervezetek bemutatasa

— Adatszolgaltatas eredményeinek ismertetése

— Kérdbives vizsgalat és eredményeinek ismertetése.

— Mélyinterjukbdl nyert adatok feldolgozasa és bemutatasa.

— Osszefoglalas, javaslattétel



K®OZLEKEDESPOLITIKA — KOZSZOLGALAT

A kdzlekedés — elkerilhetetlentl és nyilvanvaldan, kézvetlenil vagy kézvetve — napi szin-
ten érinti minden allampolgar és minden gazdasagi tarsasag, intézet, intézmény, szervezet
tevékenységét. Ennek nyilvanvalé oka az, hogy a termelés és a fogyasztas mind idében, mind
térben jelentésen elkilénil egymastdl, annak folyamatos 6sszerendezése, szinkronizalasa al-
landé tarsadalmi, gazdasagi szikségletként definialhaté. A kézlekedés — éppen a fent emlitett,
kiemelt jelent8sége miatt — nemzetgazdasagi agazat, és minden alagazata (kézut, vasut, vizi,
Iégi, cs6vezeték, logisztikai kdzpontok) a nemzeti kritikus infrastruktura (létfontossagu rend-
szerelem) része. A kozlekedés nem létezhetett elemi szabalyozas, szervezett kézigazgatas
€s szakmaorientalt rendszerezés, fejlesztés nélkll. A kdzszolgalat kézérdeket érvényesitd
funkciojaban tehat nyilvanvaléan helye van a kdzlekedésnek, ami tarsadalmi méretekben és
féldrajzi értelemben csak akkor ,izemelhet” rendezetten, ha kézlekedéspolitikai iranymutata-
sai tudatosan felépitettek, széles kérben ismertek, betartasuk pedig stratégiai, taktikai és ope-
rativ szinten folyamatos kételezettséggé valik. (Potoczki 2017, 5-6)

A kozlekedéspolitika célja egy olyan — szerkezetében és méreteiben aranyos — komplex
kozlekedési rendszer kiépitésére és fenntarthaté lzemeltetésére iranyulé nyilvanos hosszabb-
tavu intézkedési program, amely egy célzott terilet (kontinens, orszag, régio, vagy telepulés)
és annak kisebb-nagyobb kdzdsségei (lakossagi rétegek, piaci verseny szerepl6i, illetve a kolt-
ségvetési szféra adott egységei) szamara lehetévé teszi az igénystrukturak szerint tagolt,
ugyanakkor korszer(, biztonsagos, kornyezetkiméld helyvaltoztatas folyamatos, rendszer-
szerl mikodését. A kdzlekedéspolitikai célok Utemezett megvaldsitasa alapul szolgal az adott
térség egyensulyindvekedési, gazdasag-stabilitasi céljainak eléréséhez, sét kulsé kapcsolata-
inak fejlesztéséhez is. (Potdczki 2017, 31-32)

Lathatjuk, hogy a vizsgalt tertlet egy meghatarozé sajatossaga, hogy kdzszolgalatot tel-
jesit, ami jelentésen kihat a foglalkoztatasi korilményekre, a mikoédési folyamatokra. Mielétt a
vonatkozd kérdéskorok vizsgalatdba kezdlnk, szikséges a kdzszolgalat fogalomkorének,
egyes sajatossagainak tisztazasa.

Kdzszolgalat alatt tag értelemben a kdzésség szolgalatat ellatd alkalmazotti kategoriakat
értjik, azon emberek 0sszességét, akiket az allam, az dnkormanyzatok foglalkoztatnak; a kdz-
célok megvaldsitasa érdekében tevékenykednek, a kéz érdekében kdzfeladatokat latnak el.
Az allami munkavallaléi réteg kialakulasa az allammal egyidds; a tarsadalmi munkamegosztas
szikségszerl velejarojaként jott létre. A kdzOsségi szlikségletek kielégitése terén azonban a
polgari tarsadalmak kialakulasa idézte el6 az allami szerepvallalas olyan mérvi elétérbe keri-
Iését, amelynek kdvetkeztében az allami alkalmazottak professzionalis csoportja egyre na-
gyobb mértékben elkllonllt a tarsadalom egyéb munkavallaléi rétegeitél. Erre az idészakra

teheték a hivatasos kdzszolgalatra vonatkozé jogi szabalyozas kezdetei is. (Linder 2020.)
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A kozszolgalat széles értelemben vett fogalmaba beletartoznak mindazok, akik az allam
nevében latnak el feladatokat. |detartoznak az ugynevezett paraadminisztrativ, igazgatasi
vagy kozszolgaltatasi jellegl feladatokat végz6 szervek (példaul kozintézetek, koztestiletek
stb.) alkalmazottai (hazankban 6k féként kdzalkalmazottak vagy munkavallaldk), sét egyes
orszagokban a valasztott parlamenti és 6nkormanyzati képviseldk, tisztségvisel6k, polgarmes-
terek, vagy akar az allami vallalatok munkavallaléi is (akik nalunk a munkajog hatalya ala tar-
toznak). Réviden, a kdzszolgalat fogalma ala tartoznak azok, akiknek javadalmazasa kdzpénz-
bél, az allami koltségvetésbdl szarmazik. (Linder 2020.)

A legelterjedtebb — és egyben legszikebb — értelemben vett kdzszolgalat-fogalom a kdz-
igazgatas civil jogallasu, professzionalis személyi allomanyat fedi le. Azokat, akik az allam
nevében, allami felhatalmazas alapjan a végrehajté hatalomban végeznek munkat, tipikusan
az allam nevében torténé kinevezéssel rendelkeznek. E két elem — a sajatos, tobbnyire hie-
rarchikusan felépitett szervezetrendszer, valamint a sajatos jellemz8kkel bir6, és még zé6mé-
ben ma is sajatos foglalkoztatasi viszonyok kozott (tébbnyire a kézjog hatalya alatt) alkalma-
zott személyi allomany — jeleniti meg a blrokraciat. (Linder 2020.)

A nemzetkdzi terminolégiat kdvetve a sziik értelemben vett kbzszolgalatot (angolul: civil
service) a koztisztvisel6k alkotjak. Ennél joval differencialtabb a 2010 utani magyar szabalyo-
zas és gyakorlat, amely a hivatalnoki kategoriakra vonatkozo6 szabalyozast és az elnevezése-
ket gyakran valtoztatta. Hazankban 1992-t61 2010-ig a kdzigazgatas civil tisztvisel6i koztiszt-
visel6k voltak, egységes jogi szabalyozas altal meghatarozott jogviszonyban. 2010-t6l azon-
ban ez a szlk értelemben vett kdzszolgalat is tagoltta valt. A kdztisztvisel6-fogalom mellett
eltérd jogallassal megjelentek a kormanytisztviseldi, kdzszolgalati tisztvisel6i, allami tisztviselbi
kategoriak; s6t a kdzigazgatas e hivatalnokai szolgalati jogviszonyainak elnevezése még en-

nél is sokrétlibbé, nehezen kdvethetévé és idénként inkonzisztenssé valt. (Linder 2020.)

A helykozi (k6zforgalmu) személyszallitas mint piaci alapu (altalanos gazdasagi ér-
dekii) kozszolgaltatas

A korabban inkabb tdomegkozlekedésként nevezett szektor — dacara annak, hogy a szol-
galtatast igénybevevik széles kore ezt nem feltétlen érzékelte — az elmult években jelentds
valtozasokon ment at, beleértve magat az elnevezést is. Ezzel 6sszefliggésben ma mar inkabb
hasznaljuk a k6z0sségi kozlekedés, a kézforgalmu kdzlekedés vagy — ritkabban — a kollektiv
kdzlekedés fogalmakat. Elnevezéstdl fliggetlenil ez magaban foglal minden koézlekedési
rendszert, amelyben az utasok nem sajat jarmivukkel kozlekednek. A hasznalatos kozleke-
dési eszkoz alapjan ide tartozik a helyi (varosi és elévarosi) forgalom, a helykdzi (mas széval:
telepliléskozi; belfoldi és nemzetkdzi) forgalomban az autdbusz, a vasuti kdzlekedés, tovabba

a légi kozlekedés és a vizi kozlekedés.



A ,személyszallitasi kdzszolgaltatas” fontos jellemzéje, hogy a nyilvanossag szamara
megkullénbdztetés nélkil és folyamatosan nyujt altalanos gazdasagi érdeki személyszallitasi
szolgaltatast. A folyamatossag, vagy, ahogy ezt a munkajog definialja, a megszakitas nélkli
tevékenység a leglényegesebb, hiszen ebbdl adddik, hogy a munkavallalék munkavégzési és
/ vagy rendelkezésre allasi kotelezettsége nincs tekintetre sem a napszakokra, sem a naptarra,
tovabba a beosztas szerinti munkaidé is jellemzéen meghaladja a 8 drat.

A személyszallitas szabalyozasi és finanszirozasi hatterét a 2009. december 3-an ha-
talyba lépett uj EU-szabalyozas (1370/2007/EK EU-rendelet) hatarozza meg. A szabalyozas
lényege a liberalizacio és a kdzszolgaltatasi kotelezettség valamint ennek (k6z)finanszirozasa.

A hazai szabalyozas jogforrasat mindenekel6tt a személyszallitasi szolgaltatasokrél sz6lo
2012. évi XLI. torvény jelenti. Ennek altalanos indokolasa szerint a személyszallitas mikodte-
tése — hasonléan mas kdzszolgaltatasokhoz — jelentés mérték, kilonféle célu tdmogatasok-
kal valosithaté meg, amely folyamatos finanszirozasi igényt jelent.

A személyszallitasi szolgaltatasok egyik legnagyobb gyengesége ma részben a megfe-
leld szint(i szolgaltatdsokhoz szlkséges kdzforrasok és fizetbképes kereslet kdzotti szakadék-
ban, részben a kdzforrasok felhasznalasanak alacsony hatékonysagaban mutatkozik meg.

A jogalkot6 szandéka szerint az Uj (tdbbcsatornas), finanszirozasi rendszer alkalmas arra,
hogy atlathaté modon elkilonitésre keriljenek a lakossag részére — szocialpolitikai céllal —
nyujtott utazasi kedvezmények, valamint a személyszallitas infrastruktira mikodtetésére, il-
letve a személyszallitasi szolgaltatasok ellentételezésére forditott forrasok (kdzszolgaltatasi
szerzGdések altali koltségtéritések).

EgyeértelmUsiti a torvény azt is, hogy mig az elévarosi, regionalis és az orszagos személy-
szallitasi szolgaltatasokhoz kapcsoldédé szabalyozasi, megrendeldi és finanszirozasi feladatok
a jovBben is allami felelésségi kdrben maradnak, addig a helyi személyszallitasi szolgaltata-
sokkal kapcsolatos feladatokat a telepulési 6nkormanyzat képvisel6-testiletének dnként va-
lasztott (a févaros esetében kételezé) feladata marad.

A személyszallitasi szolgaltatot a meghirdetett menetrend tekintetében mikdodtetési (me-
netrend szerinti lekdzlekedtetés) és a jaratok befogadd kapacitasaig szallitasi (szerz6désko-

tési) kotelezettség terheli. (Béres 2018.)

A kotottpalyas kozosségi kozlekedés Magyarorszagon

A magyar vasut az Eurdpai Unidhoz tortént csatlakozassal részeséve valt az eurdpai ko-
z0s kozlekedéspolitikdnak, amelynek egyik fontos célkitlizése a vasuti tevékenységek fokoza-
tos liberalizacioja. A vasutfejlesztési iranyelvek el8irjak, hogy a vasuti szervezeteknek az al-

lamtal figgetlendl, piaci alapon kell miikédnitk, tovabba el kell kiildniteni a vasuti palyahalozat



mikodtetését a vallalkozé vasuti tevékenységektdl. Az iranyelvek (mindenekeldtt a 2001. év-
ben elfogadott, 91/440/EGK iranyelv), melyek ,elsé vasuti csomagként” valtak ismertté, a ki-
I6nb6z6 tevékenységek (szamviteli) elkulonitését irtak el6. Ennek a kovetelménynek a magyar
kozlekedéspolitika — a maradéktalan megfelelés kényszere (?) alatt — eminensen eleget tett,
igy szervezetileg is elvalasztotta egymastdl a palyahal6zat mikodtetését és a vasuti vallalko-
z6i tevékenységet. Ennek megfelel6en kilonbdzd tevékenységet végzo vasutvallalatok jottek
létre, melyek — a tdbmeges kiszervezések, majd az ezt kovetd részbeni reintegracio — eredmé-
nyeként napjainkban csoportszinten mikodnek.

A MAV-csoport — mint a vasuti alagazat legjelentésebb szerepléje — napjainkban is a ma-
gyar allam tulajdonaban lévé vallalatcsoport. Az alkalmazotti Iétszam tekintetében a 38.000
korali munkavallaléjaval még mindig a legnagyobb hazai foglalkoztaténak szamit (a rendszer-
valtas el6tt ez a szam tobb, mint 130.000 6 volt).

A személyszallitassal szemben a vasuti arufuvarozas mar egy teljesen liberalizalt piacon
mikodik. A fentebb emlitett tanacsi vasutfejlesztési iranyelvek alapveté kdvetelményként rog-
zitik a vallalkoz6 vasuti tevékenységet végzd szervezeteknek vasuti palyahalézathoz torténé
atlathato, megkilonboztetéstdl mentes és tisztességes hozzaférésének biztositasat annak ér-

dekében, hogy a vasuti kozlekedés teriletén hatékony verseny alakuljon ki. (Béres 2018)

A kozuti kozosségi kozlekedés Magyarorszagon

Magyarorszagon a kilénb6z8 kdzlekedési modok kozul meghatarozo az autdébusszal tor-
ténd személyszallitas. A teljes belfoldi személyszallitast tekintve — a személyautot kovetéen —
ez a kozlekedési mdd szerepel a masodik helyen. Magyarorszagon a szallitott utasok szama
alapjan az autébuszos kdzlekedés 2015-ben a helyi személyszallitas 52, a helykdzi személy-
szallitasnak pedig 77 szazalékat adta.

A belféldi menetrend szerinti helykdzi autdobuszos kdzdsségi kdzlekedést a korabbi 24
VOLAN tarsasagbdl, majd a hat regionalis kézlekedési kdzpontbdl létrejott VOLANBUSZ Zrt.
biztositja.

A VOLAN tarsasagok a rendszervaltas el6tt nem tisztaprofilu tarsasagként miikodtek, volt
teherfuvarozasi és taxi Uzletdguk is. Ebben az id6szakban a foglalkoztatottak szama kozel
60.000 f6 volt. A profiltisztitast és a Iétszam racionalizalast kdvetéen mara a foglalkoztatottak
létszama 20.000 f6 ala csokkent.

A személyszallitasi kdzszolgaltatas altalanos jellemz6éi tehat a mindenki szamara — az
egyenldé banasmaod elvét megtartd — hozzaférhetd, kdzforgalmu menetrend altal dijfizetés el-
lenében biztositott olyan szolgaltatas, ahol a megrendeld egyuttal annak finanszirozasat is

biztositja. Ennek formaja a személyszallitasi kbzszolgaltatasi- és a palyamikodtetési szerz6-


https://uj.jogtar.hu/

dés. Ez egyuttal azt jelenti, hogy a kézlekedési szolgaltatonal felmertld, bevétellel nem fede-
zett és indokoltnak elismert koltségeket a kozponti kdltségvetésbdl meg kell tériteni. (Béres
2018.)

Osszegzés

A kozlekedés jelentés mennyiségli munkaerét foglalkoztat; a gazdasagban tobb mint 10
millié olyan munkahely van, amely a kézlekedéshez — tobbségében a kdzuti kozlekedéshez —
kapcsolddik (szolgaltatasok, berendezések, infrastruktura). A tartdsan magas foglalkoztatasra
a kozlekedési szolgaltatok versenyképességének fenntartasa és erdsitése a legjobb garancia.
A hosszura nyult szerkezetatalakitas utan a munkahelyek szama napjainkban stabilizalédni
latszik. Néhany agazatban, példaul a vasutnal és a kozuti szallitasban hiany mutatkozik a ma-
gasan képzett munkaerébdl.

A KSH adatai alapjan Magyarorszagon 2018-ban a szallitas, raktarozas agban foglalkoz-
tatottak szama 289 ezer, az 6sszes foglalkoztatott 6,5%-a volt. Ugyanebben az évben a szal-
litas, raktarozas terlletén a teljes munkaidében alkalmazasban allok havi bruttd atlagkeresete
310 ezer forint volt, 6,0%-kal kevesebb a nemzetgazdasagi atlagnal. Szintén ebben az évben
a nemzetgazdasag arutonna-kilométerben kifejezett aruszallitasi teljesitménye 4,9%-kal elma-
radt az el6z6 évitdl, amellyel megszakadt a megeldzb 5 év ndvekvd tendenciaja. A helykozi
személyszallitas utaskilométerben szamitott teljesitménye 5,4%-kal bévilt, a ndvekedés alap-
vetben a légi kdzlekedésnek tulajdonithato. A helyi k6zosségi kdzlekedési szolgaltatasokat
igénybe vevék szama 1,1%-kal, a 2017. évivel megegyezd mértékben mérséklédott

Ezen adatok javitasa érdekében tovabbi eréfeszitéseket kell tenni a képzés fejlesztésé-
ben, illetéleg annak érdekében, hogy Magyarorszagon a fiatalok a kézlekedéshez kapcsoldédd
szakmat valasszanak maguknak. Tennivald: 6sztdndzni az oktatast és azt, hogy a fiatalok k6z-
lekedési szakmakat valasszanak; az érdekeltekkel konzultalva megvizsgalni a kézuti teherfu-
varozason belll a munkakdrilményekre irdnyado szabalyozast, és sziikség szerint modositasi

javaslatokat tenni.
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FOGLALKOZTATASI, FOGLALKOZTATASPOLITIKAI KERDESEK A SZALLITASI AGA-

ZATBAN (IRTA: BANKO ZOLTAN)

A foglalkoztataspolitikarol altalaban, meghatarozasa és a fogalom hasznalata ta-
gabb és sziikebb értelemben

A foglalkoztataspolitika nem elszigetelt jelenség, hanem része és kdvetkezménye a tar-
sadalmi-gazdasagi folyamatoknak. Szamos egyéb politikat lehet emliteni, ami befolyasolja a
foglalkoztatast (gazdasagpolitika, monetaris és fiskalis politika, népesedéspolitika oktataspoli-
tika, szocialpolitika, jogpolitika stb.) Mindezek alapjan megallapithatjuk, a maganak a foglal-
koztatasnak, illetve a foglalkoztataspolitikanak a pontos meghatarozasa szamos nehézségbe
utkozik, tekintettel az imént felvazolt komplex tarsadalmi-gazdasagi-jogi szempontrendszerre.
Ennek fényében a foglalkoztatas egy 6sszetett tarsadalmi és gazdasagi funkcié, amelyben
egyszerre kell a munkaerdpiac két alapvet6 terlletének, a gazdasagi és a tarsadalmi szocialis
szféra eltér6 szempontrendszerét érvényesiteni.

A foglalkoztataspolitika az adott allam szintjén felmertlé munkaerd-piaci szabalyozas té-
makorével foglalkozik. Tartalmat tekintve 1ényeges atfedésben van a szocialpolitikaval, okta-
taspolitikaval, gazdasagpolitikaval és a jogpolitikaval. A szocialpolitika néhany esetben a sajat
terlletének részeként jeleniti meg a foglalkoztataspolitikat, ahogy ugyanezt teszi a gazdasag-
politika is. Az egyes szakpolitikak ko6zétti pontos hatarvonalak meghuzésa szinte lehetetlen,
mivel eszkdzkészletlk gyakorlatilag tobbnyire azonos, és az egyes szakpolitikak meghirdetett
céljai jelenthetik a masik politika eszkozeit (és forditva). A foglalkoztataspolitikat sokaig éppen
ezért nem is értelmezték 6nallé szakpolitikai teriletként, mivel eszkozkészletét az oktatas-,
gazdasag- és szocialpolitikak adjak, céljai pedig nagyrészt azonosak ezek céljaival. (Borbély
2008, 17)

Ennek fényében beszélhetliink a foglalkoztataspolitikarol tagabb, illetéleg sziikebb érte-
lemben is. A foglalkozaspolitika altalanos (tagabb) értelemben: a foglalkoztatashoz, a foglal-
koztatottsaghoz kapcsol6dé atfogo cél és eszkbzrendszer, a foglalkoztatasi esélyek megte-
remtésére, azok javitasara, a foglalkoztatas bévitésére iranyulé politika, amely maga utan von-
hatja a munkanélkiiliség csékkentését is. (Kéri 2016, 83)

Jol latszik, hogy e fogalommeghatarozas alapjan a foglalkoztataspolitikat nem lehet értel-
mezni az egyéb szakpolitikak figyelmen kivul hagyasaval. Sziikebb értelemben pedig pusztan
az a tevékenységi kor érthetd a foglalkoztataspolitika fogalma alatt, amelyet a kormany a fog-
lalkoztatas terlletén tesz a gazdasagi névekedés elérése és fenntartasa érdekében. (Kéri
2016, 84)

A foglalkoztataspolitika célja annak biztositasa, hogy:

(a) minden munkara képes és allast keres6é személy szamara legyen munkaalkalom;
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(b) ez a munka a leheté legtermelékenyebb legyen;

(c) lehetéség nyiljon a munka szabad megvalasztasara, és minden munkavallalénak a
lehetd legteljesebb lehetésége legyen az olyan munkara torténd jelentkezésre, illetve az olyan
munka soran megvalosuld képzésre, képzettségének és adottsagainak felhasznalasara,
amely munka szamara megfeleld, tekintet nélkil fajara, szinére, nemére, vallasara, politikai
meggy6z6désére, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazasara.

Fontos, hogy a foglalkoztataspolitika kelldképpen vegye figyelembe a gazdasagi fejlettség
szintjét és allapotat, valamint a foglalkoztatasi célkitlizések és az egyéb gazdasagi €s szocialis
célkitlzések kozotti kdlcsonds kapcsolatot. Ezt a politikat olyan mdédszerekkel kell megvaldsi-

tani, amelyek megfelelnek a nemzeti feltételeknek és gyakorlatnak (Borbély 2008, 17)

A munkaerépiac, munkaerépiaci politika megkdzelitései, jelentésége

A munkaerdpiac a piacgazdasag egyik alkotéeleme, alrendszere. A munkaerdpiac hason-
I6an mikodik, mint az a piac, ahol beszerezzik az élelmiszert és egyéb, szamunkra sziksé-
ges dolgot. Azok, akik munkahoz és a munka segitségével jovedelemhez szeretnének jutni,
és képesek dolgozni, felkinaljak munkaerejiiket és szaktudasukat megvételre. Ok alkotjak a
munkaerd-kinalatot. A veviék azok a vallalkozok, intézmények, szervezetek, akiknek munka-
erére és szaktudasra van sziikségiik. Ok vasaroljak meg a munkavallalé munkaerejét, és lesz-
nek munkaltatok, vagy mas széval: foglalkoztatok. Kézgazdasagi megkozelitésben a munka-
erépiac az a gazdasagi intézmény, ahol a munkaerd allokacioja (elosztasa) torténik meg.

Ha minden, vagy a legtébb munkavallalé képes munkaerejét a piacon értékesiteni, és ezzel
egy id6ben minden munkaltaté megtalalja a szdmara sziikséges munkaerdt, akkor a munka-
erépiac egyensulyi dllapotardl beszéliink. Egyensulytalansag van a munkaerépiacon akkor, ha
tulkindlat van munkaer6bdl és akkor is, ha tulkindlat van munkahelyekbdl. Elsé esetben mun-
kanélkiliségrél, a masodik esetben munkaeréhianyrél beszélhetliink. A munkaerdépiacon az
egyensulytalansagot tekintjiik normalis allapotnak, azonban nem mindegy, mennyire bomlik

meg az egyensuly. (Kun 2017, 25-37)

Célszeri kettévalasztani a foglalkoztataspolitikat és a munkaerépiaci politikat. Ennek in-
doka, hogy a két politika mas-mas funkciéval bir, valamint eszkdzei, szereplbi, intézményei
elkilénilnek egymastél. A munkaerépiaci politika elsédlegesen a munkanélkiliek problémai-
val foglalkozik, az ahhoz kapcsolddd célokat, eszkdzoket, intézményeket fogja at. Céljai kozt
szerepel a munkanélkilivé valas megelézése, az inaktivak és a munkanélkiliek jobb alkal-
mazkodasanak, foglalkoztathatosaguknak elésegitése, a munkaerdpiacra vald visszavezeté-

suk. A munkaerdpiaci politika kapcsan a hangsuly a kinalati oldalra helyezédik. A regisztralt
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munkanélkilieknek, a munkaerdpiacrdl kiszoruldknak nyuijt ellatast, szolgaltatast, aktiv eszko-
zOkkel segiti 6ket. hogy munkat talaljanak és tdmogatasokkal 6sztonzi a piaci szerepldket a
munkanélkiliek alkalmazasa érdekében. (Kéri 2016, 83)

A munkaerdpiac politika tehat azon intézkedések 6sszessége, amelyeknek az a célja,
hogy a munkaerépiacot, mit a munkavallalok foglalkoztatasi lehetéségei és foglalkoztatasi fel-
tételei szempontjabol dontd jelentéségl piacot ugy befolyasolja, hogy az minden munkaképes
€s munkat vallalni szandékoz6 személy szamara a hajlanddésagainak és képességeinek meg-
feleld foglalkoztatast a lehetd legjobb feltételekkel biztositsa.

Az eddigiek alapjan jél lathato, hogy a foglalkoztataspolitika szorosan kapcsolédik a mun-
kaer6piachoz, ennek megfelel6en igyekszik reagalni a munkaerdpiacon bekdvetkez6 valtoza-
sokra is. A foglalkoztataspolitika és a munkaer8piac szoros ok okozati kapcsolatban allnak
egymassal. A foglalkoztataspolitika f6 célja, hogy megoldast keressen a munkaerépiac aktua-
lis problémaira, azokra érdemi megoldast talaljon, valamint szabalyozza a munkaerépiaci fo-
lyamatokat. A témahoz természetesen szorosan kapcsolodik a foglalkoztatottsag. A foglalkoz-
tatottsag meghatarozoja egyrészt a piac, masrészt az ezt befolyasold kormanyzati politika. A
foglalkoztataspolitika kiteliesedése a kormanyzati-onkormanyzati és vallalkozasi kdzeg egé-
szének egylttes szaktudasa, amiben a kormanyzat a foglalkoztatasi végcél elérése érdekében
épit a gazdasag szerepl6inek hozzajarulasara. A foglalkoztataspolitika a munkaerépiac olyan
kilsé szabalyozé rendszere, amelyik a munkaerépiacot ugy igyekszik befolyasolni, hogy ez
altal:

— kdénnyebb és folyékonyabb legyen a mikoédése

— elBsegitse a munkaerépiaci egyensuly létrejottét

— egyuttal érvényesiljenek, mozgasteret, megvaldsulasi lehetéséget kapjanak a tarsa-

dalmi-szocialis tevékenységek is

— a munkaer@piacra belép6 kinalat nagysaganak és szakmai vagy képzettségi struktu-

rajanak olyan kialakitasat, amely megfelel a kereslet igényeinek

— a munkaerépiaci kinalat csdkkentését, pl. a képzésben részt vevdk szamanak vagy a

képzési idd hosszanak ndvelését

— amunkaerd kindlatanak a kereslethez valé minél tokéletesebb folyamatos igazodasat,

— amunkaerod kereslet nOvekedését, olyan nagysaganak és strukturajanak kialakitasat,

amely minél teliesebb mértékben képes foglalkoztatni a kinalatként megjelend mun-
kaer6t

— a tarsadalmi gondoskodas és a szolidaritas elve alapjan azok megélhetésének bizto-

sitasat, akik dnhibajukon kivul kerultek ki a munkaerépiacrol (Kertész 2020, 8-9)
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Foglalkoztatasipolitika a hatalyos jogunkban, hatasa a szallitasi agazatra

Az Eurdpai Unid legfontosabb célkitizései kozé tartozik a munkahelyek szamanak és mi-
néségének javitasa. Az EU-s célkitlzések és cselekvések magukban foglaljak a magas szinti
foglalkoztatas el6mozditasat egy 0sszehangolt stratégia kidolgozasa révén, kulondsen a szak-
képzett, képzett és alkalmazkodni képes munkaerd, valamint a gazdasagi valtozasokra érzé-
keny munkaerépiacok létrehozasara vonatkozdéan. Annak ellenére, hogy az uniés jogszaba-
lyok jelentésége kiemelked6 a foglalkoztataspolitika egyes teruletein, a foglalkoztatas- és szo-
cialpolitika tekintetében a nemzeti kormanyoké az elsédleges felelésség.

Ahhoz, hogy a bevezetében emlitett feladatok és célkitizések megvaldsitasa lehetséges
legyen, szikség van egy megfeleléen szabalyozott, szocialis és egyéb feladatokat ellatni ké-
pes intézményrendszer megalkotasara és fenntartasara. Ezen intézményrendszer alapjait fek-
tette le az 1991. évi V. térvény a foglalkoztatas elésegitésérdl és a munkanélkiliek ellatasardl.

E térvény célja — 6sszhangban az Alaptérvénnyel — a munka és a foglalkozas szabad
megvalasztasahoz valdé jog gyakorlasanak elésegitése, a foglalkoztatasi fesziltségek felol-
dasa, valamint az allaskeresdk tamogatasanak biztositasa. A torvény rogziti, hogy e célok
megvaldsulasat allami foglalkoztatasi szerv (kormanynak alarendelt szervek, mindenekelétt a
foglalkoztataspolitikaért felelés miniszter), segiti el, ezt kdvetéen pedig arrél rendelkezik,
hogy minden munkavallalasra jogosultnak és munkaadodnak joga van az allami foglalkoztatasi
szerv e térvényben, valamint a felhatalmazas alapjan kiadott jogszabalyban meghatarozott
szolgaltatasanak ingyenes igénybevételéhez. (Flt. 4. §)

A torvény a harmadik fejezetében meghatarozza a foglalkozaspolitika eszkdzrendszerét.
A térvény abbdl indul ki, hogy a munkalgyi folyamatokat dontéen a munkaerépiac hatarozza
meg, de emellé ki kell épiteni a feszlltségeket kezelni tudd, szocidlis feladatokat ellatd intéz-
ményrendszert: be kell vonni a szocialis partnereket, térvényi garanciakat kell biztositani a
munkaaddk és munkavallalok szamara, létre kell hozni a megfeleld déntési mechanizmust és
eszkozrendszert. (Csehné 2011)

Magyarorszagon az allami foglalkoztataspolitika elsédleges jogszabalya mellett szamos
mas torvény és végrehajtasi rendelet emlithetd. A foglalkoztataspolitika terllete alatt szokas
emliteni a foglalkoztatasi jogviszonyt szabalyzé térvényt is, a Munka Toérvénykonyvét (2012.
évi ll. torvény), a kdzszolgalat jogat szabalyozo torvényeket, illetve ide tartozik a munkavéde-

lem és munkabiztonsag (1993. évi XCII. Mvt.) kérdéskore is.

A foglalkozaspolitikai eszkozei

A foglalkoztataspolitika eszkdzrendszerét a nemzetkozi szakirodalom alapvetéen két cso-
portba sorolja, az aktiv és passziv eszk6zok (mas szoéhasznalattal munkaerépiaci politikak)
csoportjaba. A passziv eszk6zdk a kies jovedelem potlasara szolgalnak, mig az aktiv eszko-

zOk a munkaerbpiacra torténd visszatérést segitik. A passziv eszk6zokkel nem avatkozunk be
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kozvetlenll a munkaerdpiac miikkodésébe, hanem az ottani kudarc kdvetkezményeit enyhitjik,
egyszoval ezeknek kozvetlen foglalkoztatasi hatasa nincs, vagy alig van. Ezzel szemben az
aktiv eszkdzokkel a munkaerdpiac mikodéseét befolyasoljak. (Kun 2017, 81.)

A foglalkoztataspolitika eszk6zrendszerét Magyarorszagon is elsésorban aktiv eszk6zok
alkotjak. Az aktiv eszk6zok azok, amelyek leginkabb a foglalkoztatas ndvelését célozzak meg.
A munkahelyek és foglalkoztatasi lehet6ségek létrehozasanak el6segitésére iranyuld jogi,
pénzugyi, beruhazasi konstrukciokat lehet ide sorolni, amelyek a munkaadok foglalkoztatasi
képességének, hajlanddésaganak és lehetéségének elbsegitését célozzak. Az aktiv eszkdzdk
elnevezésbdl is kdnnyedén kikdvetkeztethetd, hogy a cél elsésorban a foglalkoztatas helyze-
tének aktiv befolyasolasa. A foglalkoztatas ndvelésének elérését az allaskeresdk képzése,
valamint a munkaaddk foglalkoztatasi lehet6ségének névelésével lehet megvaldsitani. A fog-
lalkoztataspolitika céljainak végrehajtasaban fontos szerepet jatszik az aktiv eszkb6zdknek az
alkalmazasa. Az aktiv eszk6zok funkcioja, és ebbdél adodo jelentésége is az, hogy érdemleges,
tartdos megoldast kivan adni a munkaerépiaci feszultségekre. Ezek az eszkdzok elsésorban a
munkahely-teremtésre és az elkerllheté munkahely-megsziintetés tamogatasara, illetve a
mobilitasi esély és mobilitasi képesség javitasara iranyulnak. Kialakitasuk, mikddtetésuk al-
talaban jelent6s és tdbbnyire csak hosszabb tavon megtérild befektetést igényel a tarsadalom
részerdl, a passziv eszk6zokhoz képest meégis ezt tekinthetjuk a jobb, a hatékonyabb megol-
dasnak, mert ennek nyoman csokkenhet a munkanélkuliség, javulhat a munkaerdpiac egyen-
sulya. Ezért is tartjuk jelentésnek a foglalkoztatasi térvénynek azt az alapelvét, amelyben az
aktiv eszk6zok alkalmazasat hangsulyozza. (Kertész 2020, 36)

Aktiv eszk6zok ma Magyarorszagon az Flt. alapjan:

— foglalkoztatas bévitését szolgald tamogatasok (célja, hogy a munkaltatokat térvényi-
leg meghatarozott tdmogatasokban részesitse, amennyiben egy bizonyos tarsadalmi
réteg foglalkoztatasat lehetévé teszik. Ezen tamogatas révén bdvithetd a foglalkozta-
tas, méghozza olyan médon, hogy az egyébként hatranyosabb helyzetben |évé egyé-
nek foglalkoztatasa, munkaerépiacra torténé bevonasa megtorténik.)

— képzések elb6segitése (allamilag tdmogatott formaban megvaldsitott képzések mogott
az az elgondolas all, hogy az allaskeresének sokkal jobbak az esélyei a munkahely-
talalasra, ha részesul a megfeleld képzésekben, kuléndsen, ha esetlegesen hiany-
szakmak betoltésére iranyuld képzéseken vehet részt. Az Ftv. meghatarozza, hogy
az allami foglalkoztatasi szerv altal felajanlott képzésekre jelentkezéknek milyen fel-
tételeknek kell megfelelnilk)

— munkaerdpiaci szolgaltatasok (pl.: munkaer6-kdzvetités, kildnb6z6 tanacsadasok)

— munkaerépiaci programok tamogatasa (a Nemzeti Foglalkoztatasi Alap elére megha-

tarozott, dsszetett célok érdekében biztosithatja olyan programok megvaldsitasanak
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pénzlgyi fedezetét, amelyek térségi foglalkoztatasi célok megvalodsitasara, munka-
erd-piaci folyamatok befolyasolasara, valamint a munkaeré-piacon hatranyos helyzet-
ben 1év6 rétegek foglalkoztatasanak elésegitésére iranyulnak.)

— Az allaskeresék vallalkozova valasat elésegitd tamogatas (tamogatas nyujthatd annak
az allaskeres6nek, valamint rehabilitacids ellatasban részesilé személynek, aki mun-
kaviszonyon kivuli tevékenységgel gondoskodik 6nmaga foglalkoztatasarol, ideértve
azt is, aki vallalkozast indit, vagy vallalkozashoz csatlakozik)Munkahelyteremtés és
munkahelymegdrzés tamogatasa (tdmogatas nyujthaté Uj munkahelyek teremtésé-
hez, a meglévd munkahelyek megtartasahoz, a foglalkoztatasi szerkezetatalakitas
elésegitéséhez, valamint a munkaeré szakmastrukturajanak korszer(sitéséhez fi-
z8d6 foglalkoztataspolitikai célok elérése érdekében.)

— [Egyes altalanostdl eltéré foglalkoztatasi formak tamogatasa (tamogatas nyujthaté a
részmunkaidds, valamint olyan foglalkoztatashoz, amelynek soran a munkavégzés a
foglalkoztatd székhelyéhez, telephelyéhez nem tartozé helyen, szamitastechnikai

eszkoz felhasznalasaval torténik)
Az alternativ foglalkoztatasi formak foglalkoztataspolitikai lehet6ségei

Az alternativ foglalkoztatasi formak fogalmarol

A szerz6dési szabadsag munkaviszonyban értett dominancigja a tipusvalasztas szabad-
sagan keresztul — noha szamos kényszert is elszenvedve — tulajdonképpen egy kdzponti ren-
dezbelvet tartalmaz, mégpedig azt, hogy a felek kdzott létesilé jogviszony viselje magan a
munkaviszonyokra hagyomanyosan jellemzé tartalmi elemeket, pontosabban azoknak leg-
alabb egy részét. (Zaccaria—Kiss—Banko6 2020, Kiss 2014, 46-47 és 68-69; Kiss 2007, 2-4 és
6-7) Lehetséges ugyanis, hogy a dontéen atipikus elemekbél épitkezd specialis munkajogvi-
szonyok tartalmi esszenciaja mar tulmutat a munkajogi dogmatikai kereteken — sét, az olyan
latvanyos esetekben, mint példaul a késdébb kifejtend6 munkaeré-kdlcsénzés, ez voltaképpen
szikségszerl fogalmi elem —, de érzékelhet6 egyfajta ragaszkodas, egyfajta implicit visszaté-
rési kényszer a hagyomanyos jogviszony-klasszifikaciés elvaras-rendszerhez, ami persze sok
esetben akar félrevezetd is lehet a szabalyozas megértése kapcsan. [Mt. 214. § (1) bekezdés
a) pont; Gyulavari 2014c, 1-5]

Ugyanakkor a szerzddeési szabadsag kulcsfontossagu premisszaja mellett olyan gazda-
sagi, piaci torvényszerliségek is lathaték a munkaviszonyok jelenkori transzformacioja soran,
mint amelyek néhany évtizede a ,hagyomanyos”, bevett atipikus munkavégzési formakra vol-
tak jellemzék elsésorban. (Bankd 2010, 61-75) A kérdés persze a megkozelités ujdonsaga
mellett valtozatlan, hiszen nem biztos az sem, hogy a munkaerépiac szerepldinek gazdasagi
érdeke és szerzddési akarata egybeesik, és az adott gazdasagi tevekenység elvégzésére ép-

pen — a hagyomanyos értelemben vett — munkajogviszonyt kivannak létesiteni. Ha ugyanis
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ebben biztosak lehetnénk, azaz, hogy pusztan formalis jogi szempontbdl tapasztalhaté némi
bizonytalansag a munkavégzésre iranyul6d jogviszonyok egyes kategoriai kozott, a feleket
megilletd szerzédeési szabadsag ekkor bontakozhatna ki igazan. Ugyanis a munkaviszony laza
fogalmi és tartalmi keretei k6z6tt mutatis mutandis szinte jelentéséggel sem birna az a kérdés,
hogy atipikus, tipikus, platform alapu, online (internetes), otthoni, stb. tipusi munkavegzés-e
a szerzBdés targya, ugyanis a legalapvetébb jogalkotoi elvarasokon, garancialis elemeken tul
val6jaban nem Utk6zhetne a jogi szabalyozas altal szukségszerien konstrualt akadalyokba a
felek gazdasagi érdeke és valddi szerz6dési akarata. (Gyulavari 2019a, 104-106; Gyulavari
2018a, 83-95; Pal L. 2018a, 56-59.; Molnar 2020, 38-46) Ez utdbbi gondolatmenetre nézve
lathatunk szakirodalmi allaspontokat, de azzal is szamolnunk kell, hogy a jelenlegi jogi kdrnye-
zetben ez inkabb csupan hipotetikus elképzelés. (Lasd az atfogo, Ujszerli megkozelitést: Kiss
2020). A munkaerdpiaci, munkajogi, tarsadalombiztositasi szabalyok ugyanis sokkal szigo-
rabb szemléletet képviselnek, marpedig ez altal az eredetileg felvazolt, hagyomanyos jogvi-
szony-klasszifikacios dilemma kerl elétérbe.

Amint az mar a korabbi fejezetben irtakbdl is kikdvetkeztethetd, megalapozottnak mutat-
kozik az a tézis, miszerint ha az atipikus foglalkoztatasi jogviszonyok meghatarozasaval kap-
csolatban disszenzus mutatkozik, ugy az egyes tipusok meghatarozasaval és kategorizalasa-
val sem lehet egyértelm( allaspontot elfoglalni. Mindazonaltal jelen tanulmany célja az, hogy
a kulonféle atipikus elemeket mutaté munkavégzésre iranyuld jogviszonyokat bemutassa, erre
tekintettel jelen kutatdsban azon atipikus munkaviszonyok kapnak helyet, melyek valamely
sajatossaguknal fogva kildénos népszerliségnek érvendenek a jogalkotok és a munkaerépiaci
szerepl6k koérében. Mddszertani szempontbdl tehat — sziikség szerint — egymas mellett jele-
nitjlk meg a kdvetkezékben a magyar munkajogi €s az unidés jogi szabalyozas alapkéveit,
valamint a garancialis minimumelvarasok talan legfébb forrasanak tekintheté nemzetk6zi mun-
kajogi (NMSZ) sztenderdeket. A vizsgalattal szabalyozasmddszertani sajatossagok feltarasa
a célunk, illetdleg megkiséreljuk kontextusba helyezni a modern, XXI. szazadi — ,,Uj atipikus” —
munkavégzésre iranyuld jogviszonyok legfébb munkajogi dilemmait mintegy kifejtve az el6ké-

pul szolgald koncepcionalis alapok esszenciajat (Zaccaria—Kiss—Bankd 2020).

A részmunkaidére létrejott munkaviszony

Az NMSZ 175. szdmu egyezménye kiemelt figyelmet fordit a részmunkaidés munkaval-
lalokkal kapcsolatos tagallami szabalyozasokra vonatkozo ajanlasokra. Ezen egyezmény ren-
delkezéseket tartalmaz a részmunkaidében foglalkoztatott munkavallalok védelmére nézve,
valamint ajanlasokat a részes allamnak azt illetéen, hogy az ezen atipikus médon foglalkozta-
tott munkavallalékat miként ,kezeljék” az allami szervek.

Az EU sem hagyta figyelmen kivll e témat, ugyanis e kérdés szabalyozasat hivatott ren-

dezni a Tanacs keretmegallapodasa (a tovabbiakban: Keretmegallapodas 1.). [A Tanacs
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97/81/EK Iranyelve — Keretmegallapodas a részmunkaidés foglalkoztatasrél] Jelen
Keretmegallapodas . célja — dsszhangban a korabban vazolt NMSZ egyezménnyel —, hogy a
részmunkaidében foglalkoztatottak megkullénboztetésének kikliszdbdlését és a munka miné-
séget elbsegitse, valamint a részmunkaidés foglalkoztatas fejlédése megvaldsuljon.
[Keretmegallapodas 1. § a)-b) bek.] A Keretmegallapodas |. a részmunkaidds foglalkoztatast
illetéen harom f6 csoportba sorolja a megvaldsitando intézkedéseket: a megkulonbdztetés ti-
lalmaval 6sszefliggd, a teljes munkaidds foglakoztatasrol torténd attéréssel dsszefugg6, vala-
mint a munkaltato altal figyelembe veendé munkavallaléi kérésekkel és egyéb intézkedésekkel
Osszefliggd regulaciok alkotjdk e csoportot. (Keretmegallapodas 5. szakasz) Jol lathatoé a
Keretmegallapodas |. attanulmanyozasat kovetéen arra a megallapitasra juthatunk, hogy az a
részmunkaidére vonatkozoan els6sorban altalanos érvényl kotelezettségeket ré a tagalla-
mokra — és ez altal kdzvetetten a munkaltatdkra —, a részletszabalyok kidolgozasaban pedig
szabadsagot ad az a tagallamok jogalkotasi szerveinek.

A magyar szabalyozas keretei kdzott a részmunkaidére létrejott munkaviszonyok nem
kaptak helyet a munka torvénykonyvérél szolé 2012. évi l. térvény (a tovabbiakban: Mt.) XV.
fejezetében, e kérdés szabalyozasa — per definitionem — az Mt. XI. fejezetében kap helyet. E
torvény rendelkezése szerint részmunkaidének mindsil, ha a felek megallapodasa alapjan az
adott munkakorre irdnyado teljes napi munkaidénél a felek rovidebb napi munkaidében alla-
podnak meg. [Mt. 92. § (5) bek.] Fontos felhivni a figyelmet arra, hogy a részmunkaidében
torténd foglalkoztatas tényét a feleknek a munkaszerzddésiikben roégzitenitk kell, ennek el-
maradasa esetén ugyanis a munkaviszony teljes napi munkaidére — azaz 8 6rara — jon létre.
[Mt. 45. § (4) bek.] Figyelemmel arra, hogy e jogintézmény célja az, hogy a foglalkoztatas
rugalmasabba tételét elésegitse, igy azon személyi kdér szamara, mely valamely oknal fogva
nem képes teljes munkaidében térténd munkavégzésre, elésegiti a munkaerépiacon torténé
bennmaradast. E személyi kér tipikusan a gyermeket nevel6 munkavallalé. Eppen erre tekin-
tettel az Mt. akként rendelkezik, hogy a munkavallalé kérésére a munkaltatd koételes a munka-
szerzBdést a teljes napi munkaidét a felére csdkkenteni azon munkavallalék esetében, akik 4
évesnél fiatalabb — harom vagy tdbb gyermek esetén 6 évesnél fiatalabb — gyermeket nevel-
nek. [Mt. 61. § (3) bek.]

Mindezek mellett igen fontos felhivni a figyelmet az e munkavallal6i kérnél iranyado esély-
egyenlGségi szabalyokra. Nem lehet ugyanis hatranyos megkulonboztetéssel sujtani a mun-
kavallalot réeszmunkaidés munkaviszonya miatt, mivel ezt a torvény védett tulajdonsagként ne-
vesiti. [Az egyenl6 banasmodrdl és az esélyegyenléség eldmozditasarol szold 2003. évi
CXXV. térvény (a tovabbiakban: Ebktv.) 8. § r) pont] E kérben a Kuria kollégiumi allasfoglalast
is jegyez. Az MK. 19. alapjan a pro rata temporis elve kell, hogy érvényesiljén a részmunka-

id6s munkavallalok vonatkozasaban, azaz a munka dijazasat a munkaidével aranyositva kell
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teljesiteni, valamint a szabadsag kiadasanal szintén a munkaid&ével aranyos id6re jaré dijazast

kell szem el6tt tartani (Zaccaria—Kiss—Banko 2020).

Hatarozott idejii munkaviszony

A jelen tanulmanyban vizsgalt egyéb atipikus munkaviszonyokhoz képest talan a hataro-
zott id6re létesitett munkaviszonyok mutatjak a legcsekélyebb eltérést a tipikus foglalkoztata-
sokhoz képest. (Ferencz 2018, 28) A f6szabalyhoz képest jelen foglalkoztatasi forma annyiban
mutat eltérést, miszerint a hatarozatlan id6 helyett a felek egy meghatarozott idépontig kivan-
nak egymassal jogviszonyban allni. Figyelemmel arra, hogy f6szabaly szerint a munkaltatok
»hosszu tavra” terveznek a munkavallaldikkal — értelemszeriien ez forditva is igaz —, igy a
hatarozott ideji foglalkoztatasban allé munkavallalék valamely specialis kérilmény, kilénle-
ges helyzet miatt keriinek felvételre ilyen formaban. llyen esetkér tipikusan valamely konkrét
feladat elvégzése, elére nem latott munkateher jelentkezése, vagy valamely mas munkavallalé
helyettesitése. Ertelemszeriien, ha a munkaerd iranti szilkség naptarilag meghatarozhato, tgy
a munkaviszony megsziinése ehhez igazodik. Mas azonban a helyzet akkor, amikor datummal
nem meghatarozhat6 a szikséges munka elvégzésének hatarideje, ekkor ezt ,mas alkalmas
modon” kell meghatarozni. E fogalom bizonytalansagat a biréi gyakorlat hivatott megszintetni,
rogzitve az egyes, tipikusan eléforduld eseteknél jelentkezd, bonto feltételek érvényességét.
(Lasd Kuaria Mfv.10703/2012/4. szamu dontésének indokolasat) Az EU jogalkotasa sem hagyta
érintetlendl ezen atipikus foglalkoztatasi format, az e kérdés szabalyozasaval kapcsolatos tag-
allami koételezettségeket egy iranyelv formajaban rogzitette. A Tanacs 1999/70/EK iranyelve
tartalmaz egy, az ESZSZ-UNICE-CEEP Aaltal k6tott keretmegallapodast, melynek legfébb célja
a hatarozott idejii munkaviszonyban foglalkoztatott munkavallalék hatranyos megkulénbdzte-
tésének kikiszobolése.

Az Irdnyelv melléklete — azaz a keretmegallapodas — célként rogziti az alabbiakat:

,E keretmegallapodas célja:

a) a megkulénbdztetés tilalma elvének alkalmazasaval javitani a hatarozott ideig tartd

munkavégzés mindségét;

b) az egymast kdvetd, hatarozott ideig tartdé munkaszerzédések vagy munkaviszonyok

alkalmazasabol szarmazo visszaélések megakadalyozasa kereteinek megallapitasa.” (Az

Iranyelv mellékletének 1. szakasza)

E helyutt is megfigyelhetd, hogy az Iranyelv igencsak ,szerény” tartalommal bir a hataro-
zott idejl foglalkoztatas részleteit illetéen, mindéssze az egyenld banasmadd kdvetelményével
szemben ir el§ a tagallamoknak kotelezettségeket. E kdrben fennallo kotelezettségét a hazai
jogalkotas az Ebktv-ben teljesitette, akként, hogy a védett tulajdonsagok kdzott nevesitésre

kerUlt a hatarozott idétartamban térténd foglalkoztatas. [Ebktv. 8. § r) pont]

A munkaer6-kélcsénzés
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A munkaer6-kolcsdnzés alatt egy olyan foglalkoztatasi format értiink, amely fészabaly
szerint hatarozott idétartamu, és féként rovidebb tartamu foglalkoztatas elérését szolgalja. A
munkavallalé egy olyan munkaltatoval kot munkaszerz6dést, amelynek tevékenysége kulono-
sen, de nem kizarolagosan munkaer6-kolcsonzési tevékenység folytatasara iranyul, €s a mun-
kavallal6 munkaerejét egy harmadik személy javara bocsatja, aki ugy jogosult a munkaltatoi
jogok gyakorlasara, hogy kdzte és a munkavallalo k6zott nem jott Iétre munkaviszony. (Banko
2008, 153) Az EU szabalyozasa sem hagyta érintetlendl e teriletet, erre tekintettel alkotta meg
az Eurdpai Parlament és a Tanacs a munkavallaldk szolgaltatasok nyujtasa keretében torténd
kikUldetésérél szolé 96/71/EK iranyelvet. Az irdnyelv a hatarokon atnyulé munkaerd-kdlcson-
zésekkel kapcsolatosan rogzit feltételeket a munkavallalok munkakoérilményeivel kapcsolato-
san. [Az iranyelv 1. cikkének (1) bekezdése; az iranyelv 3. cikke szerint.]

A hazai szabalyozasban az Mt. erre nézve is tartalmaz rendelkezéseket. Az Mt. XVI. fe-
jezetében talalhatjuk meg a részletes szabalyozas egyes elemeit, érintve az ide kapcsoldédo
fogalmi kérdéseket, a kdlcsdnbeado és kdlcsdnvevd kozotti jogviszony egyes kérdéseit, a kol-
csonzésre iranyuld jogviszony természetét, az e korben foglalkoztatottakkal kapcsolatos
egyenlé banasmaodra vonatkozd kovetelményeket, az ilyen tipusu munkaviszony-megszinte-

tés szabalyait, valamint a potencialisan felvet6dé karfelel6sség kérdését.

Tavmunkavégzés

Jelen fejezet elején mindenképpen szukséges tisztazni a tdvmunkavégzés, illetve a home
office viszonyat, figyelemmel arra, hogy e két fogalom nem fedi egymast teljes mértékben. Mig
a tdvmunkavégzés esetén egy kdzds megallapodason nyugvo, rendszeresitett munkavégzési
format értiink, addig a home office munkavégzés egy, a munkaltaté altal engedélyezett, ideig-
lenes munkavégzési attributum.

Napjainkban Magyarorszagon a tavmunkara létrejott munkajogviszony és az ugynevezett
~home office” munkavégzés egymastol valé elhatarolasanak kérdése gyakran jelentkezik mind
az irodalomban, mind a jogalkalmazasban. (Pal L. 2018a, 59; Ferencz 2018, 73-83) Egytnte-
tiinek mondhatéak a vélekedések abban a tekintetben, hogy a ,home office’-t, vagyis az ott-
honrél végzett munkat dogmatikailag el kell kildnitenink egyes atipikus munkavégzési for-
maktol, kuléndsen a tavmunkatol. (Pal L. 2018a, 59) A targyban szuletett irasok definicidja
szerint a ,home office” jelenség alatt értjuk azt a kivételesnek tekinthetd helyzetet, amikor a
hagyomanyos (teljes munkaid&s, hatarozatlan ideji munkaszerzédéssel) munkaviszonyban
foglalkoztatott munkavallalé6 szamara ideiglenes, kivételes jelleggel a munkaltaté engedélyezi
az allandé munkavégzési helytdl eltérdé helyen valdo munkavégzést, amely jellemz6en a mun-
kavallalo lakohelye. Az ilyen tipusu munkavégzés tehat abban kilonbozik a tavmunkatdl, hogy

a tavmunkaviszonyban foglalkoztatott eleve ugy kéti a munkaszerzédését, hogy szamara nem
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valasztasi lehet6ség, hanem elvaras a munkaltaté telephelyétél eltérd helyen valé munkavég-
zés. (Ferencz 2018a, 75) A tavmunkavegzést megalapozé munkaszerz6dés fogalmi eleme,
hogy a munkavallalé a munkat a munkaltaté telephelyétél elktlonalt munkahelyen végzi. Eb-
ben az esetben tehat a szerz6déses munkahelyet a felek épp ugy megjeldlik a szerzédésben,
mint a tipikus munkajogviszony esetén, am ez sosem a munkaltaté telephelye, hanem jellem-
z8en a munkavallalé lakohelye. Az un. ,home office” esetén is a teljesités helye vélhetéen a
munkavallalé lakohelye, de ebben az esetben ezt a munkavallalé maga valasztja, mig
tavmunkaszerzédés esetében ezt a felek a szerzédésben jeldlik ki.(Pal L. 2018a, 59) Kiemelik
a tanulmanyok, hogy a tavmunka esetén a munkaltatét terhelik az Mvt. sajatos szabalyai,
amely alapjan gondoskodnia kell a munkahely és a munkavégzés megfelel6 munkabiztonsagi
feltételeirdl, s6t — amint azt fentebb lathattuk — a feltételeket ellenérizni is koteles. (Mvt. 86/A.
§) llyen kotelessége azonban a teljesitési hely meghatarozasanak atengedése kapcsan (home
office) nincs. Az ellen6rzési kotelességbél fakaddan nyilvanvaléan masképp lehet/kell meg-
itéIni a munkaltaté kartéritési felelésségét is. (Pal L. 2018a, 59; (Ferencz 2018a, 73) Lényeges
kilénbség a ,home office™hoz képest az is, hogy a munkaltatd utasitasi joga — eltéré megal-
lapodas hianyaban — kizarélag a munkavallalé altal ellatando feladatok meghatarozasara ter-
jed ki. A munkaid6 kapcsan sem jelentéktelen az eltérés, tavmunka esetében a munkavallalé
munkarendje fészabaly szerint kotetlen. (Pal L. 2018a, 59)

Az elhatarolasban a gyakorlat szamara segitséget jelentene, ha birtokaban lennénk olyan
kuriai dontésnek, ahol allast kellett foglalni abban, hogy a felek megallapodasa megfelelt-e a
tavmunka térvényi definicidjanak. Napjainkig ilyen tartalmu kuriai déntés még nem sziiletett.
Tovabb neheziti a kérdés megitélését, hogy az alsdbb foku birdi jogalkalmazasunkban a tav-
munka fogalma nem jelenik meg egységesen. (Ferencz 2018a, 82) igy példaul a Veszprémi
Munkaugyi Birosag 2008 novemberében hozott itéletének indoklasa szerint a tavmunka leg-
altalanosabb definicidja szerint tavmunkas az, aki munkajogviszonyban all oly médon, hogy
munkaidejének legalabb 50 szazalékat a munkaltato 6 telephelyétdl tavol tolti, és munkajahoz
szamitogépet és telekommunikaciés kapcsolatot hasznal. (M.187/2008/14.; Ferencz 2018a,
82-83) A Veszprémi Torvényszék masik itéletének indokolasa szerint tavmunkaszerz6dés
esetén a tavmunka lIényege, hogy a munkaltatd és a munkavallalo térben elkulonul egymastol,
a munkaltatonak tehat nincs is olyan, adott helyen lévé szervezeti egysége, ahol a munkat a
munkavallalé végezheti. (Mf.20071/2009/5.; Ferencz 2018a, 82-83). Véleményem szerint, ha
vitassa valik, hogy a felek ko6z6tt tavmunkara iranyuld6 munkajogviszony jétt-e létre, akkor a
tételesjogi definicié fogalmi elemeinek vizsgalata soran (a munkavégzés helye és a munka-
végzés eszkoze mellett), a ,rendszeresség” fogalmanak értelmezése kell, hogy a jogalkalma-

zasban korultekintéen értékelésre keruljon.
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Jelen fejezetben — figyelemmel arra, hogy ezen elhatarolas a dolgozat altal bemutatni
kivantak szempontjabdl nem bir relevanciaval — e két fogalmat a fent irtak ellenére rokon ér-
telmi kifejezésekként hasznaljuk.

Mindamellett, hogy az uniés joganyagban temérdek példat talalhatunk az atipikus mun-
kavégzést szabalyoz6 jogszabalyokra, ddontésekre, a tdvmunka szabalyozasa sem marad ki
ebbdl a sorbdl. Ezzel kapcsolatosan mindenképpen emlitésre mélté az ETUC, a CEEP és az
UNICE/UEAPME altal 2002. julius 16. napjan megkdtdétt Eurdpai Tavmunka
keretmegallapodas (a tovabbiakban: Keretmegallapodas I1.). (Banké 2016, 49-61) E dokumen-
tum egyelére nem bir kdtelez6 jelleggel a tagallamok szamara, azonban annak az esélye, hogy
késébb e megallapodas tartalma egy iranyelv formajaban jelentkezik a késébbiekben, igen
realis. (Banko 2004, 5)

A Keretmegallapodas Il. rogziti a tavmunka definiciojat: ,a tavmunka olyan munkaszerve-
zési és/vagy munkavégzési forma, mely soran a munkat végzé személy szamitastechnikai
eszkdzoket hasznal, és a munkat, mely a munkaadé telephelyén is végezhet6 lenne, rendsze-
resen attol tavol végzik.” (Keretmegallapodas, 2. pont) A Keretmegallapodas Il. rogziti, hogy e
munkavégzési forma onkéntes jellegl, vagyis mindenképpen sziikséges az, hogy a munka-
vallalo ezt befolyasmentesen, dnként kérje, vagy az erre iranyuld ajanlatba kifejezetten bele-
egyezzen. Ertelemszeriien a tdvmunkavégzésre iranyulé szerzédési szandék rogzithets a
munkaszerz8dés megkotésekor, valamint a késébbiek folyaman — ha a felek erre iranyuld
szandékukat kifejezik — e szerint médosithatjak a szerzédést. (Keretmegallapodas, 3. pont;
Banko 2016, 53) A Keretmegallapodas Il. tovabbi, alapelvi szintl kovetelményeket tamaszt az
e jogintézményt alkalmazni kivano felekkel szemben, nevezetesen régziti a diszkriminacié ti-
lalmat, alapveté munkaltatéi kotelezettségeket, valamint egyes munkavédelmi és munkaszer-
vezési rendelkezéseket.

Osszességében elmondhatd, hogy a Keretmegallapodas Il. egy alaposan atgondolt sza-
balyozasi koncepciot rejt magaban, amely kiaknazasa mind az EU-nak, mind a tagallamoknak
jelentds, elsésorban gyakorlati elénydket jelenthet. Amint arra mar korabban utaltunk, a
Keretmegallapodas Il. a maga teljességében nem kételezi a tagallamokat, azonban annak
részterlleteivel mar talalkozhatunk az unios jogalkotasban. Ennek eredményeként szuletett
meg az Eurdpai Parlament és Tanacs (a tovabbiakban: Iranyelv), melynek deklaralt célja, hogy
a munkafeltételek — a jogszabalyi keretek kdzott — a lehetd legrugalmasabbak legyenek, figye-
lemmel a munkavallalok ,igényeire és preferenciaira”. A rugalmas munkafeltétel definicidjat
megtalalhatjuk az Iranyelvben: ,a munkavallalok szamara lehet6ség arra, hogy atszervezzék
munkarendjiket, tobbek kozott tavmunka, rugalmas munkabeosztas vagy a munkaorak sza-
manak csokkentése utjan.” [Iranyelv, 3. cikk (1) bekezdés f) pont]

Jol lathato tehat, hogy a tavmunkavégzés elterjedésének Osztdnzése a munkaerdpiac

élénkitéset szolgalja, akként, hogy a potencialis munkanélklliség visszaszoritasara alkalmas,
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koénnyitett foglalkoztatasi formak jogszabalyi kategorizalasara, azok atlltetésére kotelezi a tag-
allamokat.

A hazai szabalyozas legfébb jogforrasa jelen kérdésben természetesen az Mt. Az Mt. a
kovetkez6képpen definidlja a tAvmunkavegzést: , Tavmunkavégzés a munkaltaté telephelyétdl
elkulonult helyen rendszeresen folytatott olyan tevékenység, amelyet szamitastechnikai esz-
kbzzel végeznek, és eredményeét elektronikusan tovabbitjak.” [Mt. 196. § (1) bek.] A fogalom-
meghatarozason tul a torvény rogziti, hogy a tavmunkavégzés tényét a munkaszerzédésben
kell régziteni, valamint azt, hogy a munkaltaté — az alapvet6 tajékoztatasi kotelezettségeén tul
—koteles tajékoztatni a munkavallalét a munkaltatoi ellenérzés szabalyairdl, a szamitastechni-
kai eszk6zOk hasznalataval kapcsolatos korlatozasokrdl, valamint azon szervezeti egységrél,
amelyhez a munkavallalé munkaja kapcsolodik. [Mt. 196. § (2) bek.; Mt. 46. §; Sipka — Zaccaria
2019, 6-8; Zaccaria 2019a, 187-205; Mt. 196. § (3) bek.; Sipka 2020] Alapvetd kotelezettség-
ként jelenik meg tovabba a hatranyos megkulonboztetés tilalma a tajékoztatassal kapcsolat-
ban, valamint annak biztositasa, hogy a munkavallalé a munkahelyére bemehessen, és kap-
csolatot tarthasson kollégaival. [Mt. 196. § (4) bek.; Mt. 196. § (5) bek.] J&I lathaté az Mt.
szabalyozasaban, hogy alapvetben a torvény a tavmunkat nem szabalyozza kell6 részletes-
séggel, hiszen a jogszabalyi rendelkezések nem irjak el6 a tajékoztatasi kotelezettseggel érin-
tett egyes specialis szabalyok tartalmat, pusztan csak az arrdl valo tajékoztatast irja el6 kote-
lezettségként, ami bizonyos esetekben aggalyosnak bizonyulhat. (Zaccaria 2019b, 59-68; Kar-
tyds—Répaczki—-Takacs 2016, 88)

A tételes jog megvizsgalasat kovetéen kiemelked6 figyelmet érdemel az ugynevezett
klasszifikacio kérdése, nevezetesen az, hogy a tavmunkaban foglalkoztatott munkavallalok
valéban munkaviszonyban teljesitik-e kotelezettségeiket, vagy mas, munkavégzésre iranyuld
jogviszonyban fejtik ki tevékenységeiket. A kérdés amellett, hogy az EU munkajogaval foglal-
kozo jogtuddsokat és gyakorlati szakembereket is foglalkoztat, jelen témaban is kiemelkedd
jelentéséggel bir, hiszen sok tdvmunkas munkavallal6 ténylegesen kifejtett tevékenysége sok
esetben nem korreldl a hazai munkaviszony alapvetéseivel. (Gyulavari 2014, 11)

Széleskorl jogelméleti elemzés elvégzése nélkil alljon itt néhany példa a szabalyozas
kérdéses pontjaival kapcsolatban. Abban az esetben, ha valaki munkavégzeésre iranyulo tevé-
kenységet végez, azt nem kizarolag a munkajog altal kijelolt keretek kozott teheti, hiszen a
polgari jogban is rendelkezésre allnak olyan konstrukciok — lasd tobbek kdzott a megbizasi és
vallalkozasi jogviszonyokat —, amelyek ezt lehetévé teszik. [A Polgari Torvénykonyvrdl szold
2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:272. §; Ptk. 6:238. §] Jdllehet, a killonbségtétel
els6 ranézésre csak elméleti differencialast jelent, azonban fontos hangsulyozni, hogy ezen
eltérések igen jelentdsek, tdbbek kdzott a jogi védelem meértéke és a koltség vonzataban.

(Gyulavari 2010, 79) Az imént irtak fényében érthet6 tendencianak tekintheté azon munkaltatoi
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szandék, miszerint érdemes ,kiszerz8dni” a munkajog hatalya aldl, ekként kevesebb munka-
viszonnyal kapcsolatos szabalynak kell megfelelni, melynek eredményeként az egyébként
munkaviszonyban allé munkavallalékat megillet6 és 6ket védé jogokra nem kell figyelemmel
lenni. (Sipka 2017; Jakab 2015, 18)

Figyelemmel arra, hogy a tdvmunka mar 6nmagaban derival a klasszikus munkaviszo-
nyoktol, igy kulonos figyelmet érdemel azon tényez6, miszerint az ilyen tipusu foglalkoztatas
kdlcsdnods elénydkre alapozé jellegét 6rizni kell, hiszen a munkavallaléi érdekek potencialis
csorbulasa erre tekintettel mindenképpen aggalyos. Ezen atipikus foglalkoztatasi forma jogi
hatterének és alapvetd szabalyainak attekintését illetéen megallapithatjuk, hogy a
tavmunkavégzés lehetéségei teljes kdrlien adottak hazankban, valamint az EU-ban egyarant.
Mindazonaltal fontos megjegyezni, hogy a szabalyozas altalanos mivolta a mellett, hogy mi-
kdzben a szerzddési szabadsaggal kapcsolatos alapvet6 elénydket, rugalmassagot hordozza
magaban, konnyen jarhat bizonytalansaggal és nézeteltérésekkel is a munkaerépiac szereplbi
kozott.

A tavmunkavégzés keretében foglalkoztatottak szamanak névekedésével elkertilhetetlen-
nek latszik a hazai szabalyozas attekintése, felllvizsgalata. Véleményunk szerint legalabb két
iranyban érdemes a tavmunkara vonatkozo (Ujra)szabalyozasat atgondolni: a) abbdl kiindulva,
hogy a tavmunkavégzés nem csak a munkajogviszony keretében képzelhetd el, a jogag hata-
rain atnyuld jogalkotasi lépések vizsgalata lehet az egyik irany (elsésorban az ilyen iranyu
munkavégzés tdmogatasa, alapvetd garanciak rdgzitése); b) a masik irany a munkajogi és
munkavédelmi rendelkezések Ujraszabalyozasa lehet.

ad a) FERENCZ Jacint allaspontja szerint a tavmunkavégzés korében is specialisnak mon-
dott digitalis nomadok alkalmazasa az a jelenség, amely végképp szétfesziti a munkaviszo-
nyok hagyomanyos kereteit. (Ferencz 2018a, 73) Ezzel egyetértve egyuttal azt is régziteni
kell, hogy mig a digitalis nomadok altal generalt kérdések ,végképp” szétfeszitik a hagyoma-
nyos kereteket, addig a tavmunka minden megnyilvanulasi formaja éhatatlanul felveti a mun-
kajogviszony keretein tuli gondolkodas szikségességét a munkajogi jogalkotas szamara is.
(Kartyas 2008; Kiss 2013a, 259-279)

ad b) A munkajogi és a munkavédelmi szabalyrendszer szabalyozasakor a legégetébb
feladat az otthoni munkavégzés, a tdvmunkajogviszony és a bedolgoz6i munkajogviszony egy-
mashoz val6 viszonyanak rendezése, ami a fogalmi keretek atrendezését kell, hogy jelentse,
segitve a sokat emlegetett rugalmas foglalkoztatasi lehetéségek biztositasat és az alapvetd
garanciak rendezését. Ezt kovet6en kerulhet sor a munkavédelmi torvény rendelkezéseinek

felulvizsgalatara is.

Home office és tavmunka szabalyok vészhelyzet idején
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A jarvanyugyi intézkedések nyoman sok esetben az addig csak lehetéségként felmertld
otthoni munkavégzés napjainkban sok esetben szikségszeriiséggé valt. Szamos kutatas, fel-
mérés probalta/probalja azt megkdzeliteni, hogy a foglalkoztatottak hany szazalékat és milyen
modon érintette/érinti az otthoni foglalkoztatas hazankban ezekben a hénapokban. A kilén-
b6z6 aspektusu vizsgalatok annyiban mindenképpen egyontetiiek, hogy az otthoni munkavég-
zés szignifikans novekedését mutatjak. Az otthon tortén6 munkavégzés ilyen mértéki alkal-
mazasa élesen eléhozta a magyar munkajogban mar korabban is felmerilé kérdéseket. A ha-
zai munkajogi irodalmaban tobb szerz6 altal elemzett kérdésként hangsulyosan vetédik fel —
mutatva a foglalkoztatasi gyakorlat ezirdnyu névekvé igényeit — a tdvmunkara létrejott munka-
jogviszony és az ugynevezett ,home office” munkavégzés egymastol valo elhatarolasanak kér-
dése. (Pal L. 2018, 59; Ferencz 2018, 73-83) Egyontetlinek mondhatéak a vélekedések abban
a tekintetben, hogy a ,home office™t, vagyis az otthonrél végzett munkat dogmatikailag el kell
kilénitenink egyes atipikus munkavégzési formaktdl, kilénésen a tavmunkatol. (Pal L. 2018,
59) A targyban sziletett irasok definicidja szerint a ,home office” jelenség alatt értjik azt a
kivételesnek tekinthet6 helyzetet, amikor a hagyomanyos (teljes munkaidés, hatarozatlan ideji
munkaszerzdédéssel) munkaviszonyban foglalkoztatott munkavallalé szamara ideiglenes, kivé-
teles jelleggel a munkaltatd engedélyezi az allanddé munkavégzési helytél eltéré helyen vald
munkavégzést, amely jellemzben a munkavallalo lakohelye. Az ilyen tipusu munkavégzeés te-
hat abban kulénbozik a tavmunkatol, hogy a tdvmunkaviszonyban foglalkoztatott eleve ugy
kéti a munkaszerzddését, hogy szamara nem valasztasi lehetéség, hanem elvaras a munkal-
tato telephelyétdl eltérd helyen valdo munkavégzés. (Ferencz 2018, 75)

Ezeknek a jogalkalmazasi kérdéseknek a megvalaszolasa a jovd jogalkotasat terhelik,
azonban a jelenlegi veszélyhelyzetben specidlis rendelkezések |éptek hatalyba, melyek nyil-
vanvaléan nem oldjak meg véglegesen a felmerulé problémakat, hanem atmeneti szabalyok-
kal irjak felll a jogszabalyi kdrnyezetet. A 487/2020. (XI. 11.) Korm. rendelet (a tovabbiakban:
Korm. rendelet) a veszélyhelyzet soran a tdvmunkaval kapcsolatos szabalyok alkalmazasardl
cimmel tartalmaz olyan rendelkezéseket, amelyek az otthoni munkavégzéssel kapcsolatosan

a jarvanyugyi korlatozasok idétartamara keriltek megalkotasra.

A Munka térvénykényvétdl valb eltérés lehetésége a veszélyhelyzet ideje alatt

A Korm. rendelet 3. § (3) bekezdése szerint a veszélyhelyzet ideje alatt a munkavallalo
és a munkaltaté a Munka torvénykdnyvérdl szolé 2012. évi l. térvény (Mt.) 196. §-atél megal-
lapodasban eltérhetnek. Ezzel a rendelkezéssel kapcsolatosan a legfontosabb a gyakorlat
szamara, hogy az Mt. 196. § (2) bekezdése szerint a munkaszerzédésben meg kell allapodni
a munkavallal6é tdvmunkavégzés keretében torténd foglalkoztatasaban. A Korm. rendelet sze-

rint ez a szabaly félre tehetd, azaz nem kell a veszélyhelyzet idejére a felek kdzott kifejezett
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munkaszerzédéses megallapodas arra vonatkozéan, hogy a munkavallalé a munkajat tav-
munka keretében végzi (illetve, ahogy alabb lathatd, ha a tdvmunkavégzés megvalodsul, Iénye-
gesen leegyszeriisddnek a munkavédelmi rendelkezések). Azt azért hozza kell tenni, hogy
ennek a felhatalmazé szabalynak is megvannak a maga korlatai: valamiféle konszenzus a
felek kozott mindenképpen szikséges az otthoni munkavégzéshez, amennyiben az
infrastrukturalis, egészségugyi, stb. feltételek nem adottak, egyoldalu kotelezés a munkaltato
részérdl nem lehet rendeltetésszer(i (az mar mas kérdés, hogy ha ezt a lehet6séget a felek
nem tudjak kiaknazni, milyen mas lépések, lehetéségek johetnek szdba). Ha megvaldsul az
otthoni munkavégzés, szintén nem kell alkalmazni az Mt. 196. § (3) bekezdésében rogzitett
specialis tajékoztatasi szabalyokat. Enhez képest annak mar a gyakorlat szempontjabdl kisebb
a jelentésége, hogy az Mt. 196. § mas — egyébként is eltérést engedd rendelkezései — is félre

tehet6ek.

Munkavédelmi szabalyok a veszélyhelyzet ideje alatt

A Korm. rendelet 1. § (1) bekezdése szerint a veszélyhelyzet ideje alatt a munkavédelem-
rél szold 1993. évi XCIII. torvény (Mvt.) 86/A. §-at nem kell alkalmazni. A munkavédelmi tor-
vény e specialis — veszélyhelyzet alatt nem alkalmazandé rendelkezései — kockazatértékelés-
rél, a munkaeszk6zok, a munkavégzes helyének ellendrzésérél rendelkeznek. A kormanyren-
delet az Mvt. szabalyai helyett csak azt rogziti, hogy a tavmunkavégzés esetén a munkaltatéd
tajékoztatja a munkavallalét a munkavégzéshez szikséges, egészséget nem veszélyeztet
és biztonsagos munkakdrilmények szabalyairdl, és a munkavallalé a munkavégzés helyét

ezen munkakorulmények teljesilésére figyelemmel valasztja meg.

Az otthoni munkavégzés tamogatasa veszélyhelyzet ideje alatt

Sokszor felmerlé foglalkoztataspolitikai kérdés — a jarvanyhelyzettdl figgetlenil is — hogy
az otthoni munkavégzés kedvezményekkel, tdAmogatasokkal teheté vonzébba mind a munka-
vallalok mind a munkaltaték szamara. A Korm. rendelet 2. §-a rendelkezik a személyi jovede-
lemadoérdl széld 1995. évi CXVII. térvény rendelkezéseinek eltérd alkalmazasardl is. A ve-
szélyhelyzet ideje alatt igazolas nélkil, kdltségként elszamolhatd tételnek minésul a munka
torvénykonyveérél szoélo térvény tavmunkavégzésre vonatkozé rendelkezéseinek megfeleléen,
a munkaszerz6désében foglaltak szerint tAvmunkavégzés keretében munkat végzé munka-
vallalénak, a tavmunkavégzéssel 6sszefluiggésben koltségtérités cimén fizetett dsszegbdl a
felek altal elézetesen meghatarozott, de legfeljebb havonta az adéév elsé napjan érvényes
havi minimalbér 10 szazalékanak megfelel§ 6sszeg (ha a tdvmunkavégzés nem érinti az
egész hénapot, a havi 6sszegnek a tdvmunkavégzéssel érintett napokkal aranyos része), fel-
téve, hogy a maganszemély a tavmunkavégzeéssel 0sszefiiggésben a személyi jdvedelemado-
rol szolé 1995. évi CXVII. térvény 3. szamu melléklet I. Jellemzden eléforduld kéltségek cim

24. pont c) és d) alpontja szerint mas koltséget nem szamol el.
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Platform alapt munkavégzés

A ,modern” munkavégzési formak archetipusa véleményink szerint kildén figyelmet érde-
mel, igy a kovetkez6kben megkiséreljuk elhelyezni a platform munkavégzést — kovetve a meg-
kezdett logikat — az atipikus munkajogviszonyok kozétt. (E fejezettel kapcsolatban lasd béveb-
ben: Boda — Kiss G. A. 2019, 88-98)

Habar kénnyen lehet a mellett érvelni, hogy a platform alapu munkavégzés nem sorol-
hato ebbe a kategéridaba — hiszen nem egy-egy, hanem lényegében minden elemében kilon-
bozik a tradicionalis munkaviszonyoktdl —, a vizsgalat konzisztens voltanak megérzése érde-
kében eme alfejezethez kapcsoljuk ezt az analizist. Talan nem tulzas ugyanis azt allitani, hogy
az atipikus munkaviszonyok kézil a platform alapu gazdasag az egyik legdinamikusabban
fejlédd foglalkoztatasi forma, ennek viragkora a XXI. szazadban jelentkezik. Az alabbiakban
célunk bemutatni azt, hogy e gazdasagszervezési modell miként jelentkezik a munkaviszony
alanyai vonatkozasaban, valamint, hogy mitél tekintheté e foglalkoztatasi forma forradalminak
a klasszikus munkaviszony dogmatikajat illetéen.

A sharing economy, vagyis a megosztason alapulé gazdasagi modell elterjedése szamos
olyan kérdésfelvetéssel él a jogalkotas szamara, amelyek még a mai napig valaszra varnak.
A rendszer mikodését, ha alapjaiban vizsgaljuk, elsé ranézésre nem tlnik bonyolultnak. Az
Eurdpai Bizottsag definicidjat alapul véve a jogviszony résztvevéi harom f6 csoportba sorolha-
tok: a kinalatot biztosit6 maganszemeélyek, masként szakmai szolgaltatok (1.), a keresleti oldalt
képviseld, a szolgaltatast igénybe vevé felhasznaldk vagy fogyasztok (11.), valamint a két fél
kozotti kozvetitést egy online szoftverrel megalapozni és végrehajtani hivatott szolgaltatok (111).
A sharing economy kapcsan a munkavégzést még tovabbi két kategoriaba tudjuk sorolni.
,Crowdworkrél” abban az esetben beszélhetlink, ha a keresleti és a kinalati oldal talalkozasa
akként zajlik a platform igénybevételével, hogy az elvégzendd munkat is az ,online térben”, a
szoftver igénybevételével kell teljesiteni. Az ,On-demand Work” esetében is kdzvetitdi sze-
repre hivatott az alkalmazas, azonban a divergencia az iméntiekhez képest abban all, misze-
rint a felek kapcsolatfelvételét kdvetéen a munkavégzés mar a felek megallapodasara, illetve
a platform altal biztositott kondicidkra van bizva — legyen szé akar fuvarozasrol, takaritasrol,
vagy egyéb munkalatokrol. (Valerio de Stefano 2016)

Allaspontunk szerint, ha az imént leirtakat alaposabban megvizsgaljuk, kénnyen rajohe-
tink arra, hogy a hagyomanyos munkajogi fogalmak, dogmatikus sémak korantsem feleltet-
hetéek meg a modellben résztvevok jogviszonyainak alakisagara, sem pedig magara a jogvi-
szony egyes tartalmi elemeire. A kovetkezd6kben féként a rendelkezésre allé magyar és eurd-
pai munkajog normait €s a gyakorlatban jelentkez6 problémakat kivanjuk 6sszevetni, szem
el6tt tartva a potencialisan eléallé disszonanciak megfelel6 feloldasat. A gig economy munka-
jogi targyu analizise soran a leginkabb kiemelt figyelemnek 6rvendd kérdésnek az tekinthetd,

hogy a munkat végz6k jogi helyzete hogyan kozelithetd meg. A hazai jogi szabalyozasban a
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munkavallaléi meghatarozas megkdonnyiti valamelyest a probléma megoldasat, ugyanakkor a
munkat végz6k megfelel§ definidlasa az eurdpai munkajogban a birdi gyakorlatnak készon-
hetd. [Mt. 34. § (1) bek.] Az Eurdpai Uni6 Birosaga (a tovabbiakban: EUB) itélkezési gyakor-
lataban fellelhet6 a munkavallalé definicidja, amely szerint munkavallalonak tekintendd az a
személy, aki meghatarozott idétartam alatt, mas részére, annak utasitasait kdvetve szolgalta-

tast nyujt ellenszolgaltatas fejében.

Fiatalok specialis igényei a foglalkoztataspolitika tiikrében

A hazai munkaerépiac elemzése soran a foglalkoztatottsagi mutatdk dinamikus néveke-
dése ezzel parhuzamosan pedig a munkanélkiliek szamanak csdkkenése lathaté. Habar az
elemzések és a reputacioban résztvevé szakemberek arrél szamolnak be, hogy egyre na-
gyobb problémat okoz a munkaeré mennyiségi és minéségi 6sszetétele.

A fiatalok (Z generacid, 15-24 éves korcsoport) munkavallalasi aktivitasa lényegében nem
valtozott, e korcsoportban a foglalkoztatottak szama 304 ezer 8, a foglalkoztatasi rata 29,7%-
os. Ez azt jelenti, hogy szinte minden harmadik Z generacio sziléttje valamilyen munkat végez
hivatalos formaban, nyilvan a nem hivatalosan foglalkoztatottak szama ezt a képet tovabb mé-
dositja. Ez a generacié a digitalizacié gyermeke, az 1995-2010 kdzott szlletettek tartoznak ide
korosztalyilag. Az internet, a web 2.0 a mindennapjaikban jelen volt szlletésuk 6ta, ezért ér-
tékrendjuk, kommunikaciojuk, fogyasztasi és tanulasi szokasaik eltér6 a megel6z6 generaci-
okhoz képest. (Szemere 2019, 256; Goha-Leeb 2018).

Egy felmérés alapjan markansan kirajzolédik, hogy nem a tudast, a tapasztalatot, hanem
az értékeket, az értékrendet tekintik valodi kdvetendd példanak. Eppen ezért viselkedési min-
tajukra a megélés, az ott levés, és a megosztas lesz a jellemz6. Ez a X és Y generacio sza-
mara furcsa és nem igazan érthet6, miért kell ,kvazi folyamatosan dokumentalni az életiket”
— hangzott az egyik interju soran. A szakemberek szerint az Y generacional is jelen van az
internet, de ott elkulonulve jelenik meg az életikben, mig a Z generacio esetén az az életuk
része, és azzal harmonikus egységet alkot. Ezért korikben a véleményvezérek és az
influencerek meghatarozo szerepet toltenek be. (Szemere 2019, 256)

Részben digitalizaciobdl fakadé kommunikacids problémak lekiizdésére megoldas lehet,
hogy a munkaltatoknak a kommunikaciés csatornakat optimalisan hozza kell igazitani a Z ge-
neracié szllbétteihez. Nem csak a hivatalos e-mail alapu kommunikacios csatornakat, hanem
alternativ pl.: Facebook, Instagram, Twitter alkalmazasokon keresztil is el kell juttatni a publi-
kus informacidkat hozzajuk. A vallalati célok meghatarozasanal értéket kell kozvetiteni a cé-
loknak. Az, ami a X generacidnal még tokéletesen elég volt indoknak, hogy pl.: azért kell tébbet
€s jobban dolgozni, hogy sikeresebb legyen a cég, mert akkor lesz allasod, és meg is marad
a munkad, mar értelmezhetetlen magyarazat a Z generacio szamara. Neki kézzelfoghato ér-

tékalapu magyarazat szilkséges, olyan amivel tud azonosulni. llyen lehet példaul a tarsadalmi
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feleléségvallalas (CSR) kapcsan kitizott célok, aminek az eredményét latjak, részt vehetnek
a megvaldsitasban, és ha szamukra is értéket képvisel, akkor szivesen dolgoznak akar tobbet
is, hiszen a pénz csak kevéssé motivalja Oket. A személyes kapcsolatok fontosak szamukra,
ezért elébnyben részesitik a linearis szerkezet( kis vagy kdzepes vallalatokat. (Szemere 2019,
256)

A Z generaci6 szuldtte a személyre szabott kommunikaciot elényben részesiti, vagyis
hozza kell szélni, és személyre szabottan kell neki kijeldIni a feladatait, és akkor meg is csinalja
a téle elvartakat. A kvalitativ kutatas eredménye egyértelmiien azt mutatta, ha a minta alanya
érzi azt, hogy 6t személyesen kérték meg egy faladat elvégzésére szivesebben is végzi el, és
nagyobb figyelmet fordit arra, hogy az az elvartaknak megfeleljen. Jellemz8 az 1990-es évek
végen szlletettekre, hogy az irott szovegek helyett inkabb multimédias tartalmakat részesite-
nek elényben, ami azt jelenti, hogy feldolgozasi mdédszereik alapvetéen nem linearisak. Onfej-
lesztésUket illetbéen a tanulas és a tudatossag bels6é motivacidja a legjelentbsebb tulajdonsag.
Erdeklédésiik sokrétl, tudasukat az iskolan kiviilrél ndvekvd aranyban gyijtik, és fontos sza-
mukra, hogy szérakoztatd médon szerezzenek informaciot, ugyanakkor kritikus és reflexiv
médiafelhasznalok. Informaciégydjtési mechanizmusaik soran az egyidejli kdlcsénhatast és a
gyakorlati felhasznalasra vonatkozo6 ismereteket részesitik elényben. (Szemere 2019, 257)

Az is érdekes eredmeény volt, hogy nem csak a kommunikacio, hanem a munkavégzes
jellege is generacios sajatossagokat hordozott. A mintaban az X generacioba es6 korosztaly
alanya a munkavégzése soran szivesen vette, ha tudta mik a szabalyok és az elvarasok. Ha
tisztdban volt a munkavégzés id6tartamaval, és az esetleges szabadiddket, amik adddtak
munkaid&ben, ,kreativan” masra forditotta. A Z generacié szamara a munkaidd koététtsége te-
her, nem érti, és nem is szereti, illetve nem tudja pontosan betartani a hataridéket. Sziveseb-
ben valasztanak kdtetlen munkaidében végezhet6 munkat, kerllik a monoton feladatokat, és
abszolut a multitasking jellemzé rajuk, vagyis egyszerre tébb dolgot is tudnak csinalni, de azt
révidebb ideig, és akkor, amikor nekik éppen kedvik van hozza. Viszont hajlanddk tovabb
koncentralni, ha a feladatot csoportosan oldhatjak meg, és a munkavégzés soran lehetéségik
van arra, hogy egészen mas dologra is szakitsanak idét. llyen lehet pl.: a jaték és a szérakozas
a munkahelyen. Ha biztositunk szamukra lehet6séget, hogy kis id6re kilépjenek abbol, amit
csinalniuk kell, akkor sokkal hatékonyabban térnek vissza és tudnak koncentralni arra, amit
elvarunk t6lik munkaltatoként. (Szemere 2019, 257)

Mire a Z generacio teljes jogu munkaerdpiaci szereplévé valik a modern technikak, tech-
nologiak segitségével a munkavégzeés a vilag barmely pontjarol elérhetéveé valik, a munkaval-
lalok zéme online lesz. Abban a korban a munkaerdpiaci és a demografiai valtozasoknak ko-
szdnhetben, ez a generacio lesz az, aki a végzettségét megszerezve olyan munkaerdpiacra
kertl, ahol a munkaltatok versenyezni fognak a munkaerejikért, éppen ezért valogathatnak

majd a lehetdségek kdzott. Viszont éppen a beillesztésiikkel kapcsolatos kérdések, technikak,
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folyamatok valnak majd nehézkessé. A felsboktatasi rendszer, annak strukturalis viszonyai
meghatarozhatjak, hogy milyen lehet az ott dolgozdk, tanulok motivaltsaga hogyan jelenhet

meg a tehetségek gondozasa az oktatas folyamataban. (Berde-Moré 2015, 158-167)

A fiatal munkavallalok munkaeré-piacra lépését segitdé foglalkoztataspolitikai

eszk6zok

A demografiai okokbdl meglresedett munkahelyek és a jelentkez8k végzettsége és kép-
zettsége kozotti kildnbség tovabb erésiti a foglalkoztatokat és képviseleteiket egyre inkabb
aggaszté munkaerdhianyt. A KSH 2018. elsé negyedévre vonatkozé adatai szerint 79.428 al-
Ias volt betdltetlen Magyarorszagon, ami tavaly év végéhez képes 8,5 szazalékos, az el6z6 év
azonos idészakahoz képest pedig kdzel 33 szazalékos ndvekedést jelent. Bar a teljes gazda-
sagot érinti a munkaerdéhiany, mégis a legtébb Ures allashely (tovabbra is) az egészséglgy-
ben, a vendéglatasban, feldolgozoiparban, az adminisztrativ és szolgaltatast tamogato tevé-
kenység agazataiban és az épitéiparban van.

Jelen tanulmanynak nem célja a munkaeréhiany okainak részletes vizsgalata, de a fenti
jelenségek a fiatalok munkavallalasanak szikségességét, mértékének nodvelését és
munkaerdpiaci tapasztalatok miel6bbi biztositasanak igényét feltétlentl igazoljak. A gazdasagi
okokon tul Iényeges, hogy az iskolabdl a munka vilagaba térténd atmenet (school-to-work
transition) zokkendmentes megvaldsulasa a hosszu-tavu tarsadalmi beilleszkedés egyik leg-
fontosabb feltétele. Ahhoz, hogy ez sikeresen megvaldsuljon kiemelten fontos, hogy a fiatalok
tanulmanyaik soran megszerzett ismeretei és tapasztalatai 6sszhangban legyenek a munka-
adok elvarasaival és 0sszességében szakmailag és mentélisan felkészilten jelenjenek meg
munkaerdpiacon. Ennek egyik kulcsa a gyakorlatban az, amikor a tanuldk és hallgatok mar
tanulmanyiak soran dolgozni kezdenek.

A nappali rendszerl képzésben részt vevé tanuldk és hallgatdk foglalkoztatasa nagyon
valtozatos formakban térténhet. Ez a valtozatossag nem csak abbdl ered, hogy a fiatalok mun-
kavégzésének eleve szamos maédja létezik, de abbdl is, hogy az 6 esetlikben a tanulmanyaik-

t6l fliggéen az is eléfordul, hogy a képzés részeként dolgoznak (Asvanyi 2018)

Rugalmassag, biztonsag a fiatalok foglalkoztatasaban — a jogalkotasi, munka-
eré-piaci, foglalkoztataspolitikai kérnyezet és a veliik szemben tamasztott kéve-

telmények

Az irodalomban a legtdgabb megkozelitések is ugy definidljak a rugalmassagot, mint a
valtozasokhoz val6 alkalmazkodas képességét. (Delsen 1995, 57) Tagabb értelemben a ru-
galmassag mindazoknak a lehet6ségeknek az dsszessege, amelyek a munkaerd-piac részt-

vevéi rendelkezésére allnak jogviszonyuk alakitasakor, legyenek azok kollektiv- vagy egyeéni
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munkajogi vagy mas jogagak (példaul tarsadalombiztositasi jog, adéjog) szabalyai altal bizto-
sitott illetve szabalyozott lehetéségek. Sziikebb értelemben a szerz6d6 felek lehetdsegét je-
lenti arra, hogy munkafeltételeiket sajat igényeik szerint alakitsak. (Fahlbeck 1998, 10)

A tébbféle megkdzelités okan mindenképpen rogziteni kell, hogy a rugalmassag proble-
matikaja tdbbdimenzids és interdiszciplinaris. (Delsen 1995, 1) igy tébb dimenzidban meriil fel

a rugalmassag fogalma és értelmezni is csak ezekben az 6sszefliggésekben lehet.

A rugalmassag fogalmanak megkozelitései

A rugalmassag kulonb6zé megkozelitéseit elsésorban azon kézgazdasagi vonatkozasu
kutatasok alapjan lehet érzékeltetni, amelyek azt vizsgaljak és targyaljak, hogy a munkajog
szabalyai milyen szerepet jatszanak a foglalkoztatasi rugalmassag alakitasaban. (Brewster—
Mayne—Tregaskis 1997; Matthews 1989; Tolliday—Zeitlin 1987; Clegg 1989; Bramble 1988) A
leggyakrabban az ugynevezett kiilsé és a bels6 rugalmassag kézotti megkulénbdztetéssel le-
het talalkozni, jelezve a rugalmassag kilonbdz6 szintli (munkaszervezeti és afeletti) értelme-
zéseit. (Brewster—Mayne—Tregaskis 1997; Matthews 1989; Tolliday—Zeitlin 1987; Clegg 1989;
Bramble 1988; Regnini 2000, 16; Numhauser-Henning 2002, 431; Delsen 1995, 63; Atkinson
1985; Numhauser-Henning 2002, 431) A munkaerd-piac rugalmassagaval kapcsolatosan
belsd és kulsé munkaeré-piaci rugalmassagot szokas megkulénbdztetni. A kilsé munkaerd-
piaci rugalmassag magaban foglalja a munkabér-kdltség szerinti rugalmassagot, a féldrajzi
mobilitast, az allasok rugalmassagat és a szakmak szerinti rugalmassagot. (Delsen 1995, 3)
Ezeknek kilsének nevezett rugalmassagoknak mind megvannak a belsé megfelel6i, amelyek
a munkaszervezeti szinten jelentkeznek. A munkaszervezeti szinten jelentkez6 rugalmassag
korében kulonbséget lehet tenni szamszerinti, funkcionalis és bérezési rugalmassag kozott.
(Treu 1992, 497; Atkinson 1985; Delsen 1995) A szamszerinti rugalmassag a cég azon képes-
ségét jelenti, hogy alakitsa a munkavallalok létszamat, vagy a munkadrak mennyiségét, a
munkaerd-igény valtozasainak megfeleléen. Ez magaban foglal kiilénb6zd variacidokat a mun-
kaltatonal foglalkoztatottak szamat illetéen a ledolgozott 6rak tekintetében: az atipikus munka-
végzési formakat, tulmunkat és munkaidd-csokkentést egyarant. A funkcionalis rugalmassag
a cég képessége arra, hogy megszervezze a munkat olymodon, hogy a munkat végz6 hasz-
nosithassa munkajat a feladatok széles skalgjan. A bérezési rugalmassag pedig a munkabé-
rek alkalmazkodasat jelenti a kereslet és a kinalathoz igazoddan. (Delsen 1995, 3) Jol lathaté
ebbdl, hogy a munkaer8piac (kllsd) rugalmassaga biztositdsanak a munkajogi szabalyrend-
szer csak az egyik (de jelent6s) tényezbje. Ez egyben azt is jelenti, hogy az elemzés a jogiro-

dalomban a szabdlyrendszer rugalmassagara kell, hogy koncentralédjon.

A munkajogi szabalyok rugalmassaga és az atipikus foglalkoztatasi formak

Mig a fenti, munkaerd-piac rugalmassagnak elsdésorban foglalkoztataspolitikai vetuletei

vannak, a jogdogmatika kulcskérdése a jogszabalyok rugalmassaga, emellett pedig a sziikebb
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téma szempontjabdl az atipikus munkajogviszonyokra vonatkozé szabalyok rugalmassaga.
(Pollert 1988, 282)

A jogszabalyok rugalmassagan nem mast értink, mint a jogszabalyok azon allapotat,
amely az 6nrendelkezést és az alkalmazkodoképességet novelik. (Zoliner 1998, 268) Hang-
suly tehat ebben a kontextusban az alkalmazkodoképességen van, hogyan tud a szabalyrend-
szer idomulni a valtozé kovetelményekhez. A rugalmas foglalkoztatas legszélséségesebb
megkodzelitésben a ,kdnnyebb szabadulas a munkaerétdl és az alacsonyabb munkabér elvét”
jelenti. (Lasd Boyer 1986) A munkaerdpiac annal merevebb, minél inkabb korlatozza és nehe-
ziti a jog a munkavallalok elbocsatasat. (Szab6—Négyesi 2004, 55) Ez az igény, ha nem is
mindig ilyen széls6ségesen, de az eurdpai vallalatok versenyképességének biztositasakor 1ét-
fontossagu kérdésként jelenik meg (és gyakran a tagallamok politikajanak is kulcsfontossagu
alakitoja).

Talan nem tulzas azt allitani, hogy a munkajogi jogalkotas sikere vagy kudarca napjaink-
ban nagymértékben fligg attél, hogy milyen modon tud valaszolni a megvaltozott helyzetre és
attél, hogy milyen szabalyokat alkot a munkavallalok alternativ foglalkoztatasa kockazatanak
minimalizalasara.

A vizsgalat egyik kiindulasi pontja a munkajog védelmi funkcidéjanak az ujrafelismerése.
(Neal 1992, 118) Pontosan oda kell visszanyulni ahonnan a probléma kiindult: a munkajog
erozidjaként emlitett tanok ezt a pontot jeldlik meg a munkajogi szabalyozas kiindulasi pontja-
ként, az er6zid e védelmi szabalykorbdl valo kikeruléssel torténik meg. (Hromadka 1988; Wank
1992)

Jol érzékelteti a problémat, ha a ,foglalkoztatasi rugalmassag” hazajat, az Egyesiilt Alla-
mok alapkoncepcidjat hasonlitjuk az eurdpai tradicionalis vélekedéssel. A legmarkansabb k-
l6nbég a kontinentalis eurépai megoldasok és az Egyesiilt Allamok szabalyai kézétt az an.
munkavallalé-védelmi rendszerben van, nevezetesen abban, hogy Eurépaban jogszabalyok
és kollektiv szerz6déses megallapodasok rendszere korlatozza a munkavallalét a munkaszer-
z8dés megkotése és megsziintetése szabad gyakorlasa tekintetében. (Regini 2000, 11) Az
Egyesiilt Allamok munkajoga hagyomanyosan a sz(ikkor(i allami beavatkozas elvén nyugszik,
a birosagoknak is igen nagy szerepuk volt a korlatozott allami beavatkozas kialakulasaban,
azaltal, hogy a munkajogi korlatozo szabalyok alkotmanyellenességét mondtak ki szamos al-
kalommal. A leggyakoribb oka ezeknek a dontéseknek az volt, hogy az adott jogszabaly ellen-
tétes a szerz6déskotési szabadsag elvével, amelyet a birosagok az egyik leglényegesebb sza-
badsagjognak nyilvanitottak. (Foote 2000, 148) Sokféle koérulményt lehet még emliteni, tulaj-
donképpen a jogszabalyi, kollektiv szerz6déses munkavallalo-védelmi rendelkezések 0sszes-
ségét. Van aki a ,munkaerd felcserélhetéségének” harom csoportjat emliti: a munkahelyi de-
mokracia és joggyakorlat, a szenioritas szabalya, valamint a felmondas elleni védelem és a
statusvédelem. (Sengenberger 1992, 153-156)
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Eurépaban a rugalmassag keresésének két jellemzdje figyelheté meg: a meghatarozo
szerepet a jogalkotas jatssza, amely nagyrészt a szabalyozas hagyomanyos merevségét sza-
molja fel a munkaviszonyra vonatkozé szabalyozas tobb terlletén; emellett pedig a rugalmas
foglalkoztatas kulénbdzd formaira vonatkozé szabalyok; kollektiv megallapodasok eredmé-
nyei, gyakran kormanyzati részvétellel. (Treu 1992, 509)

Az europai munkajogi jogalkotas — nemcsak az atipikus munkaviszonyok kérdésében és
nemcsak az unid szintjén — megkisérli a versenyképesség fenntartasahoz szikséges eszkd-
z6k és a munkavallalokat védé szocialis rendelkezések kiegyensulyozasat, ahogyan a szoci-
alis partnerek megfogalmaztak, ,hogy megteremtédjék az egyensuly a rugalmassag és a biz-
tonsag kozott.

A hagyomanyostol eltéré munkavégzési (és szerz6dési) formaknak a megjelenése atala-
kité hatasa a munkaeré-piacra nem kis jelentéségi. A foglalkoztatas bévitésének lehetéségét
az ,atipikus” foglalkoztatasi formak adjak, mig a ,tipikus” munkaerépiac szikul. (Lasd példaul
Employment... 1999, 127-142; Bercusson 1996, 422) tekinthet az eurdpai munkajog és jog-
gyakorlat legdinamikusabban fejl6dé teriletének, ami meghatarozé szerepet jatszott az unié
munkaerd-piaci rugalmassaganak novelésében is. (Kravaritou-Manitakis 1998)

Az allam altal alkotott jogforras — a dolog természeténél fogva — kevéssé alkalmas a rend-
kivll valtozékony forgalmi viszonyok és érdekek jogi leképezésére; létrejottének és valtoztat-
hatésaganak az alkotmanyos rendben régzitett metédusai sziikségképpen nehézkesebbek,
hiszen azok eljarasi rendje tobbnyire kotott, garancidlis eljarasi szabalyokkal korilbastyazott,
illetve az allami jogalkotasi mechanizmusban olyan érdekek és értékek is jelen vannak, ame-
lyek gyakorta megel6zik a valdsagos viszonyokhoz valé gyors alkalmazkodas szempontjait.
(Drindczi—Petrétei 2004, 41-42) A legiszlatorius forrasoknak ebbdl a jellegzetességébdl az az
el6zetes kovetkeztetés adddik, hogy a rugalmas foglalkoztatas lehetéségeit azok a jogforrasi
rendszerbeli megoldasok hordozzak, amelyek el6térbe helyezik a szerz6déseket, utat enged-
nek a kollektiv és individualis munkajogi jogalanyok megallapodasainak. E megallapodasok
képesek a legtagabb értelemben felfogott munkafeltételeket a gazdasagi forgalom, a munka-
eré-piac és a felek igényeihez igazitani, illetve id6rél-id6re alkalmazkodni az emlitett kornyezeti
valtozasokhoz. A jogforrasi rendszer allam altali alakitadsa ugyanakkor nyilvanvaléan — a szin-
tén meglehetésen valtozékony — politikai-jogpolitikai koncepcidknak kitett folyamat. E folya-
matban alapvetéen a munkajoggal szemben tamasztott kettés kdvetelmény jelenik meg, még-
pedig id6rél idére el6térbe tolva a védelmi funkcio erdsitését vagy a szerz6dés szabadsaganak
eszmejét. (Kiss—Berke—Banko 2008)

Ahogy az az el6z6ekbdl megallapithatd, a rugalmassag sokkalta tagabb és szélesebb
korl kérdés mint akar az atipikus munkajogviszonyok, akar a munkajogi szabalyozas deregu-

laciojanak kérdése. Hibas az a kdvetkeztetés, mely szerint az allami beavatkozas lenne min-
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den hiba forrasa, és a szerz6déses szabalyozas csak pozitiv eredményeket hozhat. Kétség-
telen viszont, hogy e kett6 aranya és féleg iranyultsaga meghatarozza a munkajogi szabaly-

zbérendszer egészének minbségét. (Kiss 2006)

A rugalmassag és a biztonsag

Az Eurépai Unié kiilonb6z6é dokumentumaiban, iranyelveiben, munkaerépiaci elemzések-
ben gyakorta felmertilé célkitlizés, hogy az atipikus foglalkoztatasi formakra vonatkozé szaba-
lyok egyarant szolgaljak a munkaerdpiac rugalmassagat és a munkavallalok biztonsagat.
(Lasd példaul Zold Konyv; 99/70/EK iranyelv preambulum 6. pont)

A két célkitlizés egyidejl alkalmazasanak igényére szlletett meg a napjainkban sokat
emlegetett ,flexicurity” terminus technicus a ,flexibility” és a ,,security” szavak 6sszeolvaszta-
sabol. Az altalanosan elfogadott definicidé szerint a flexicurity politikaja egyrészt megkisérli
egyidejlleg és megfontoltan névelni a munkaerépiac, a munkaszervezetek és a munkalgyi
kapcsolatok rugalmassagat, masrészt névelni a foglalkoztatasi és a szocialis biztonsagot ki-
I6bnésen a munkaerdpiacon levdé és azon kivll rekedt gyengébb csoportok szamara.
(Wilthagen—Tros 2004, 166-186; Tangian 2007, 10)

Ha a rugalmassag fent emlitett azon értelmét vesszik alapul, mely szerint ez azt jelenti,
hogy az alkalmazkoddképesség milyen fokaval rendelkezik a szabalyrendszer, akkor is na-
gyon nehezen 6sszeegyeztethetd két kdvetelményrendszert parositunk. Kérdés, hogy egyal-
talan létezhetnek-e olyan szabalyok, amelyek meg tudjak maradéktalanul valdsitani egyszerre
ezt a két kdvetelményt. Nyilvan maradéktalanul nem lehet sz6 mindkét elv egyideji érvényre
jutasardl, legfeljebb azt vizsgalhatjuk, hogy létrejohet-e olyan ésszerl kompromisszum, amely
valamely médon szolgalhatja mind a rugalmassag, mind a biztonsag kdvetelményét. A prob-
[émat tovabb ndveli, ha a flexicurity fogalomnak a fentihez képest eltérd jelentést tulajdonitunk.
A munkavallaloi érdekképviseletek részérél ugyanis a fogalomnak van egy olyan értelmezése,
mely szerint az nem mas, mint szocialis védelem a rugalmas munkaerének, mint a (jelzétlen)
rugalmasitas alternativaja. (Keller—Seifert 2004, 226)

A biztonsag fogalma a munkajogi gondolkodasban evidencianak mondhaté: a munkaval-
lalé védelmét jelentd szabalyok 6sszességét értjik alatta. A biztonsag sajat hianyaval all kor-
relativ viszonyban. A biztonsag hianya pedig fenyegetést, veszélyt, artalmat, karosodast, hat-
ranyt jelent és félelemmel, szenvedéssel jar. Ezek a megallapitasok mar érzékeltetik, hogy az
altalanos értelemben vett biztonsagnak nem a bizonytalansag az ellentétparja. (Adam-—
Chronowski—Drinéczi 2008) Az atipikus munkajogviszonyok vizsgalatanal a biztonsag hianya
kiléndsen sokszor kerll napirendre, azonban a flexicurity vitak altalaban a normal munkajog-
viszonyra vonatkozo szabalyokra koncentralnak, kisebb figyelmet szentelve az atipikus foglal-
koztatasi formaknak. (Vosko—Zukewich—Cranford 2003, 17; Tangian 2006, 7)
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A megoldandé feladat azonban nyilvanvaléan nem a két kévetelmény szembeadllitasa,
hanem olyan munkajogi szabalyozérendszer kialakitasa, amely képes a rugalmassag és a
biztonsag k6z6tt egyensulyt teremteni. Tulzas nélkdl allithato, hogy nem egy esetben a rugal-
massag szolgalhatja a legjobban a stabilitast. (Lasd példaul Grey 1995; Kiss 2006)

A szakszervezetek és az allam akkor lehetnek igazan hatékonyak, ha ugy sikertlne na-
gyobb biztonsagot nyujtaniuk a munkavallalék szamara, hogy k6zben nem veszélyeztetnék a
rugalmassagot. (Schmidt 1993, 456) llyen megoldasoknak azonban egyenlére még nem na-
gyon latszanak a korvonalai. (Szabo—Négyesi 2004, 62)

A kérdést megvalaszolni az atipikus munkajogviszonyok vonatkozasaban altalanossag-
ban nem lehet, hanem csak az egyes megnyilvanulasi formak elemzésén keresztil. Az atipi-
kus munkajogviszonyok vonatkozasaban sokszor a ,bizonytalansag” hangsulyozasa kertil el6-
térbe, ezeknek a bizonytalansagot eredményezé korilményeknek az egyedi feltérképezésére
van szukség, csak igy dolgozhatéak ki a bizonytalansagot csokkenté (biztonsagot néveld) in-
tézkedések. (Lind—Mgller 1999, 111; Keller-Seifert 2005, 310)

Az atipikus foglalkoztatassal kapcsolatosan a flexicurity céljainak elérésére két kézen-
fekvd stratégia kinalkozik, egyrészt amikor csak lehetséges a bels6é rugalmassag megterem-
tésének eszkozei kerllienek felhasznalasra (példaul a munkavallalék munkaidejének haté-
kony szervezése a munkaerd-kdlcsdnzés igénybevétele helyett); masrészt pedig az ezekkel a
foglalkoztatasi formakkal kapcsolatosan felmerll6 bizonytalansagok csokkentése torténhet.
(Keller-Seifert 2005, 320)

A munkajogon belili valtozas az individualis munkajog teriletén els6sorban a munkaval-
lalét megilleté alapjogok differencialt megjelenitését jelentheti (mindenkit egyforman megillet
minden jog, avagy a floor of rights elve érvényesuljon). Ezen a terlleten azonban éppen az
egyenldé megitélés kdvetelménye miatt is, rendkivili kériltekintéssel kell eljarni, fokozottan
Ugyelve az objektiv alapozasu és szikséges megklldonboztetés elvére. (Kiss—Berke—Bankd
2008)

Végul, annak érzékeltetésére, hogy a ,rugalmassag-biztonsag” fogalompar mennyire re-
lativ és nem els&sorban jogkérdés, példaként a jogalkotas azon megoldasat allithatjuk, amikor
az altalaban a biztonsagot veszélyeztetének cimkézett rugalmassag egyenesen a ,munkaval-
lalot védo rugalmassag” értelmezésben jelenik meg. Az angol Emloyment Right Act 2002. évi
moédositdsa a munkavallalé rugalmas foglalkoztatasi igényhez valé jogat rogziti (hogy hatéko-
nyabban dsszeegyeztethesse a munkajat a szul6i feladatokkal), az erre val6 igény munkaltato
altali megtagadasanak lehetséges okait és a megtagadas miatti jogorvoslati lehetéséget.
(Deakin 2006, 288)

MUNKAJOGI ISMERETEK OKTATASA A SZALLITASI AGAZTABA BELEPO FIATALOK

SZAMARA (iRTA: BANKO ZOLTAN)
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Az alapveté munkajogi ismertek a szallitasi agazatba belépé fiatalok szamara

A munkajogi szabalyok altalaban ismertek azok szamara, akik hosszabb ideje munkavi-
szonyban allnak, a munkaerd-piacra belépd fiatalok elsé tapasztalatai a foglalkoztatas jogi
kornyezetérdl az elsé jogviszony keletkezésekor jonnek. Ezért alapvetd fontossagu, hogy mar
az elsé jogviszony keletkezésekor tisztaban legyenek az alapveté munkajogi normakkal, mi-
lyen jogok és kotelességek jelentkeznek a munkajogviszonyban. A munkajogviszonybodl szar-
mazo jogok és kotelességek tarhaza széles, kezdbdik a jogviszony létesitésével és egészen
a munkajogviszony megszlintetésének szabalyaibdl szarmazd jogokkal és kotelességekkel
zarul. Az alabbiakban e két jogintézménybdl eredd alapveto jogok és kotelességek felvazolasa
torténik meg, azzal, hogy egy didaktikus képzési struktura a két szélsé pont kdzotti jogok és
kotelességek kozotti, a munkajogviszony teljesitésével kapcsolatos jogok és kotelességek

részletes feldolgozasaval lehet teljes.

Az életkor a munkajogi normakban — a fiatalok foglalkoztatasanak jogi keretei

A magyar jog is arra jog torekszik, hogy a fiatalok a tanulas befejezése és az allasra valo
palyazas soran megkulonboztetésben és egyenlétlen banasmodban ne részesuljenek koruk
és tapasztalatlansaguk okan. Ennek érdekében a fiatalok kilénb6zé mddokat dolgoznak is,
amelyek a tovabbképzést6l a szakmai gyakorlaton at — az alacsonyabb készségeket és kép-
zettséget igényl6 munkahelyek kereséséig terjednek. Masok pedig a foglalkoztatas felé vezetd
uton arra kényszerulnek, hogy visszafelé tegyenek egy Iépést: visszamenjenek az iskolaba:
pl. hogy visszatérjenek az oktatasba, vagy visszakoltézzenek a szlleikhez. (Csillag — Hermann
— Scharle 2018, Nemzetgazdasagi Minisztérium 2014, Vysotskaya, 2017)

A magyar munkajog a munkaerdpiacra valo belépéskor fokozott figyelemmel van a fiatal
munkavallaléra, specidlis védelmi szabalyok hatarozzak meg foglalkoztatasukat. Emellett fi-
gyelemmel az Flt. altalanos diszkriminacid-tilalmat régzité rendelkezésére is, amely alatt az
életkor szerinti diszkriminacié tilalmat is érteni kell. A jogalkotés arra térekszik, hogy a fiatalok
munkavallalokka valasuk soran ne szembesiljenek koruk miatti hatranyos megkulénbdztetés-
sel a bérezés soran, a pozicidk elérhetdségénél, a munkahelyi banasmaodnal, az elismerésnél
€s a védettségnél.

A 94/33/EK iranyelvet és a magyar szabalyokat vizsgalva helyénval6 az a megallapitas,
mely szerint a hazai szabalyozas megfelel az iranyelv tartalmanak. Tulajdonképpen az bizo-
nyitja a legjobban a gyermekek, fiatalkortiak foglalkoztatasaval kapcsolatos védelem alapvetd,
nemzetkdzileg elfogadott jellegét, hogy a magyar és a kdzosségi szabaly tartalmanak nagy-
foku hasonlésaga mar az iranyelv megszuletésekor, mindenféle harmonizalé aktus nélkil is

fennallt. A 94/33/EK iranyelv tartalmanak magyar jogrendhez valo6 kdzelitése érdekében a jog-
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alkoto tobbszdr is alakitott a fiatalokra vonatkozd munkajogi szabalyokon 1997 éta, mely tor-
vénymodositasok a fentiek tikrében inkabb mondhatbak részletkérdéseket érintd finomitasok-
nak, mint koncepcionalis, atfogé valtoztatasoknak.

Magyarorszag Alaptorvényének XVIII. cikke szerint gyermekek foglalkoztatasa — testi,
szellemi és erkolcsi fejlédésuket nem veszélyeztetd, torvényben meghatarozott esetek kivéte-
lével — tilos. Magyarorszag kulon intézkedésekkel biztositja a fiatalok és a szul6k munkahelyi
védelmét. Az Alaptorvény rendelkezéseit a munka torvénykonyveérdl szolo 2012. évi l. torvény
(a tovabbiakban: Mt.) egyrészt a munkavallalasi képesség szabalyozasaval masrészt a foglal-
koztatott fiatalokra vonatkozo specidlis védelmi szabalyok rogzitésével konkretizalja.

Az Mt. 34. § (2) bekezdése a munkavallalasi képesség altalanos feltételeként a tizenha-
todik életév betoltését hatarozza meg. A nemzeti kdznevelésrdl sz6l6 2011. évi CXC. térvény
45. § (3) bekezdése értelmében a tankotelezettség a tanuld tizenhatodik életévének betolté-
séig tart. (A sajatos nevelési igény( tanuld tankotelezettsége meghosszabbithatdé annak a ta-
nitasi évnek a végéig, amelyben a huszonharmadik életévét betolti. A tankotelezettség meg-
hosszabbitasarol a szakértéi bizottsag szakért6i véleménye alapjan az iskola igazgatoja dont.)

Az Mt. 34. § (2) bekezdés masodik mondata értelmében meghatarozott feltételek esetén
a foglalkoztatas mintegy abszolut alsé hatara ennél az életkornal alacsonyabb is lehet. A ren-
delkezés személyi hatalya az a tanul6, aki nappali rendszer( képzés keretében folytat tanul-
manyokat, és tizenotodik életévét betdltotte. A nemzeti kdznevelésrél szolé 2011. évi CXC.
torvény (a tovabbiakban: Nkt.) 27. § (1) bekezdése értelmében, az iskolaban a nevelés-okta-
tast — ha e térvény masképp nem rendelkezik — a nappali oktatas munkarendije szerint a kote-
lez6 és valaszthatd, egyéni és csoportos, tandrai és egyéb foglalkozasok, a kollégiumban a
koételezd és valaszthatd, egyéni és csoportos foglalkozasok keretében csoportbontasokkal kell
megszervezni (a tovabbiakban: nappali rendszer( iskolai oktatas). Az Nkt. 27. § (7) bekezdése
ugyanakkor akként rendelkezik, hogy a beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézség vagy a
sajatos nevelési igény miatt a szakértdi bizottsag véleménye alapjan, vagy sulyos betegség
miatt magantanuléként tanulmanyokat folytatok egyéni foglalkozas keretében térténé felkészi-
tésére az iskoldnak tanuldnként az osztalyok heti id6keretén felll atlag heti tiz 6ra all rendel-
kezésére. Az idOkeret az egyes hetek és tanuldk kozott atcsoportosithato.

Az Mt. 34. § (2) bekezdése az iskolai szinet alatti munkavégzés lehetdségét biztositja a
tanuld szamara. Az Nkt. 30. § (1) bekezdése rendelkezik a nyari sziinetrél, amelynek tartama
az utolso tanitasi napot kovet6en legalabb hatvan — szakképz6 iskolaban legalabb harminc —
Osszefliggé nap. A térvény egyéb, hosszabb tartamu konkrét sziinetrél nem rendelkezik. Mind-
esetre feltételezhetd, hogy a jovében is lesz ilyen jellegl szunet, hiszen a nemzeti kdzneve-
lésrdl szold 2011. évi CXC. torvény 28. § (3) bekezdése ,évkozi sziinetekrél” szol. Mivel a

torvény 27. §-a a tanulmanyokat magantanuloként folytaté személy egyéni foglalkoztatasat
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szintén az iskolai keretek kozott helyezi el — fliggetlenil attél, hogy a rendelkezésre all6 id6-
keret az egyes tanuldk kdzott atcsoportosithatoé —, olyba tinik, hogy a magantanuldk is a nap-
pali iskolarendszer( képzésben vesznek részt. Mindebbdl kdvetkezden — allaspontunk szerint
—az Mt. 34. § (2) bekezdése kiterjed az ilyen jellegl képzésben részt vevd magantanulokra
is.

Az Mt. 34. § (3) bekezdése a tartalmazza azon kivételt, mely szerint meghatarozott tevé-
kenységekre a tizenhatodik életévét be nem toltott személyek is foglalkoztathatdak. Eszerint
gyamhatésag engedélye alapjan a jogszabalyban meghatarozott kulturalis, mivészeti, sport-,
hirdetési tevékenység keretében a tizenhatodik életévét be nem toltott személy is foglalkoztat-
haté. llyen jogszabaly csak a sportcélu foglalkoztatas tekintetében Iépett hatalyba, az Mt. 34.
§ (3) bekezdésében emlitett kulturalis, mivészeti, hirdetési tevékenységekre munkaviszony
meég hatdsagi engedély alapjan sem létesithet6. A tankdteles fiatal munkavallalé sportcélu fog-
lalkoztatasardl sz6l6 7/2001. (X. 4.) ISM rendelet szerint a tankételes fiatal munkavallalé mun-
kaviszonyban, illetve munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban hivatasos sportoldéként
azokban a sportagakban foglalkoztathatd, amelyekben hivatasos versenyrendszer mikodik. A
foglalkoztatashoz a gyamhatdsag engedélye, tovabba a tizenhatodik életévét be nem toltott
tankoteles fiatal munkavallald esetén a torvényes képvisel6 hozzajarulasa szikséges. A
gyamhatésagi engedely iranti kérelemhez csatolni kell a munkaviszonyt vagy munkavégzésre
iranyuld egyéb jogviszonyt létesitd okirat tervezetét, illetve a jogviszony létesitésére vonatkozo
elézetes irasbeli megallapodast, a szakszdvetség igazolasat a sportagi hivatasos verseny-
rendszer miikddtetésérdl, a szakszdvetség nyilatkozatat arrél, hogy a sportagban a tankételes
fiatal munkavallalé hivatasos sportolokénti foglalkoztatéasara lehetéség van, a sportegészség-
Ugyi alkalmassagrol sz6l6 orvosi igazolast.

Az Mt. alkalmazasa kérében fiatal munkavallalé a tizennyolcadik életévét be nem toltott
munkavallalé [Mt. 294. § (1) bekezdés a) pont.]. A torvény tradicionalisnak nevezhetd szaba-
lyai — a nemzetkdzi normakkal 6sszhangban — egyrészt fokozott védelmi rendelkezéseket rog-
zitenek, masrészt tdbbletjogosultsagokat biztositanak.

A fiatal munkavallalé szamara éjszakai munka, valamint rendkivtli munkaiddé nem rendel-
heté el. A fiatal munkavallalé napi munkaideje legfeljebb nyolc 6ra lehet és a tébb munkavi-
szony keretében torténé munkavégzés munkaidejét dssze kell szamitani. A fiatal munkavallalé
szamara legfeljebb egy heti munkaidékeretet lehet elrendelni, négy és fél 6rat meghaladé be-
osztas szerinti napi munkaid® esetén, legalabb harminc perc, hat 6rat meghaladd beosztas
szerinti napi munkaido esetén, legalabb negyvendt perc munkakozi szunetet, legalabb tizenkét
ora tartamu napi pihendidét kell biztositani [Mt. 114. § (1)—(3) bekezdés].

A fiatal munkavallalo esetében az Mt. 105. § (2) bekezdésében rogzitett heti pihenénapok

egyenlétlen beosztasara vonatkozé szabaly nem alkalmazhato, igy a 105. § (1) bekezdése
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szerint (egyenlétlen munkaidébeosztas esetén is) a fiatal munkavallalét hetenként két pihené-
nap illeti meg. Szintén nem alkalmazhato az Mt. 106. § (3) bekezdésében foglalt kivételes heti
pihendidd szabaly. Ezért, ha a fiatal munkavallalé egyenlétlen munkaidé beosztasban ker(l
alkalmazasra, szamara a heti pihnenénapok helyett hetenként legalabb negyvennyolc orat ki-
tevd, megszakitas nelkdli heti pihendidét kell biztositani [Mt. 106. § (1) bekezdés]. A fiatal
munkavallalénak évenként 6t munkanap pétszabadsag jar, utoljara abban az évben, amelyben
a tizennyolcadik életévét betdlti [Mt. 119. § (1) bekezdés].

Valasztas a munkavégzés jogviszonyai kéziil — a munkajogviszony és a megbi-

zasi vallalkozasi jogviszony keretében tortén6 munkavégzes kiilonbségei

A fiatal munkat keres6 ohatatlanul taldlkozik karrierje tervezésekor azzal a kérdéssel,
hogy keresé tevékenyseéget folytatni, munkat végezni lehet munkajogviszonyban is, de lehet
mas jogviszonyok keretében is, példaul megbizottként, vagy vallalkozéként. A kérdés megva-
laszolasahoz, a dontés meghozatalahoz szikség van arra, hogy tisztaban legyen a karrierjét
tervez§ fiatal a munkajogviszony azon jellemzdivel, amelyek megkulonboztetik a munkavég-
zésre iranyulé mas jogviszonyoktdl példaul a megbizasi vagy vallalkozasi jogviszonytdl.

Ha valaki részletes képet szeretne kapni a kérdésrél érdemes megkeresnie korabbi mun-
kajogunkban sokat hivatkozott 7001/2005. (MK 170.) FMM-PM egydttes iranyelvet, amely sza-
mos ismérvet. A teljes kép kialakitdsahoz, az eligazodast megalapozandé a legfontosabb mi-
ndsitd jegyek attekintését kell els6ként megtenni.

Az els6dleges min6sitd jegyek kozul elsbként a tevékenység jellegét a munkakorkeént tor-
téné feladat-meghatarozast szokas megvizsgalni. Munkajogunkban alapelvként rdgzithetd,
hogy minden, mas részére végzett munka kifejezheté6 munkajogviszonnyal; nem minden, mas
részére végzett munka kifejezésére alkalmas a vallalkozasi és a megbizasi jogviszony; nincs
olyan parancs, amely egy meghatarozott tevékenység kifejezésére kizardlag a munkajogyvi-
szonyt rendelné.

Az elsédleges mindsité ismérvek soraban a kdvetkezd, a személyes munkavégzés kote-
lessége. Kétségtelen hogy szamos technoldgiai, biztonsagi stb. kdvetelmény miatt a szemé-
lyes munkavégzés tipikus. Harmadik érv a személyes munkavégzés mellett, a felelésségi vi-
szonyok szabalyozasa, illetve telepitése. Végeredményben nem jelent ez aldl kivételt az an.
job sharing, illetve job pairing (zerteilter Arbeitsplatz), hiszen a személyi kor ebben az esetben
is behatarolt. Megjegyzend6 ugyanakkor, hogy kdgens szabaly hianyaban a munkavallal6 is
allithat teljesitési segédet, a munkaltatoval torténé el6zetes megallapodas alapjan. Kétségte-
len tovabba, hogy a helyettes vagy alvallalkoz6 igénybevételének a szerz6désben tortend ki-
kotése nem feltétlendl tamasztja ala a polgari jog keretei kdzotti munkavegzést, s forditva, az

ellatandé feladat jellege megkivanhatja a személyes munkavégzést a polgari jogi keretek k6zé

39



tartozé munkavégzés esetében is (pl. egy szindarab szerepének eljatszasa, vagy egyéb m-
vészeti alkotas megalkotasa). Ekkor is meghatarozoak a szerz6dés minésitésének tovabbi
jegyei. Mindebbdl kdvetkez6en a személyes teljesités kotelessége legfeljebb csak masodla-
gos mindsitési ismérv lehet.

Az elsédleges mindsitd ismérvek soraban a harmadik, a foglalkoztatasi kdtelezettség a
munkaltatd részérdl, a munkavallalé rendelkezésre allasa. A munkavégzeésre iranyulé egyéb
jogviszonyoknal a foglalkoztatasi kotelezettség ismeretlen, s a munkavégzésre torténé készen
allas a rendelkezésre allasi kdtelezettség sem értelmezhetd, hiszen a szerz6dés a maganak
szolgaltatasnak a biztositasaval, illetve a munkaval elérhetd eredmény elérésével teljesul. Ez-
zel szemben a munkajogviszonyban a munkaltaté egyik legfontosabb kételezettsége a foglal-
koztatasi kotelezettség, mellyel szemben a munkavallalé rendelkezésre allasi kotelezettsége
all. A munkavallalo koteles az elbirt helyen és idében, munkara képes allapotban megjelenni,
a munkaid6 alatt munkavégzés céljabol a munkaltatd rendelkezésére allni. Felmerilhetnek a
munkaltatd érdekkoérében olyan akadalyok (példaul elmaradt megrendelések, vagy akar egy
aramszunet) amelyek miatt ideiglenesen nem tud munkat biztositani, az ehhez f6z6d6 hatra-
nyokat azonban nem harithatja at a munkavallaléra. A munkavallalé szintén nem mentestl a
rendelkezésre allasi kotelezettség aldl, nem hagyhatja el munkahelyét arra valo, hivatkozas-
sal, hogy a munkaltaté egyébként sem latta volna el munkaval.

Az iranyelv e két ismérvvel valdban a legfontosabbakat rogzitette, habar parba allitasuk
nem tulzottan szerencsés. A foglalkoztatasi kdtelesség ugyanis hosszu idén keresztll — leg-
alabbis egyes orszagokban — nem kapott elismerést, habar kétségtelen, hogy 1étét napjaink-
ban senki sem vitatja. A rendelkezésre allasi kételesség pedig nem olvaszthaté fel semmilyen
mas munkavallaléi kdtelességbe (pl. engedelmesség, hiiség, a munkaltaté szervezeti rend-
jébe torténd beilleszkedés), hanem 6nalld, csak a munkajogviszonyt jellemzé alarendelti kote-

lességként abrazolhato.

Az elhatarolas egyik ismérve az utasitasok jellege szerint torténhet, az egyes utasitasok
jogi természete minéségében kilénbdzik (az egyeik akaratkdzvetitd, konkretizalo, a masik leg-
feliebb érdekkozvetitd és ebbdl adéddan is korrigald jellegli). Az utasitashoz vald kotottség
lényeges, de 6nmagaban semmiképpen sem mindsito jellegl, igy elsédleges ismérvként valo
feltintetése — kuléndsen a rendelkezésre allasi kotelesség fényében — legalabbis kétséges.
Szolgaljon példaként erre az alabbi dontés. Egy esetben a Legfels6bb Birdsagnak rendszere-
sen, heti 1-2 alkalommal, havi 10-20 6raban, fix 6sszegl dijazasért megbizasi szerzédéssel
foglalkoztatott kdnyvel6k ligyében kellett dontést hoznia. A kdnyvelék tevékenységiket rész-
ben a megbizo telephelyén, részben sajat lakasukon végezték. Az ligyben a Legfelsébb Biro-

sag kimondta, hogy a munkaviszonyra jellemzé ala-félérendeltség, széles korii utasitasi jog
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érvényesilése hianyaban a jogviszonyt nem lehet munkaviszonnya atmindsiteni [EBH2003.
981].

Ami az iranyitasi jogot illeti, ellenparja a munkavallalé rendelkezésre allasi és munkavég-
zési kotelességének. A munkaltatoi poziciot jellemzd e jog valojaban a munkavallalo jogvi-
szonybeli magatartasanak konkretizalasi joga, amelyet az irodalomban az iranyitasi jog kifeje-
zéssel szokas jeldlni. A munkaltatdnak ez a joga tipikus munkaltatoi jog, és ez egyben azt
jelenti, hogy mas kotelmi viszony alanyait nem illeti meg.

A munkaltatoé konkretizalasi joganak alapja csak a felek ilyen iranyl megallapodasa lehet.
A munkaltatd konkretizalasi joganak szerzédéses alapozéasa azért nem kerul mégsem el6-
térbe, mert a munkaszerz6désben nem kell a jelzett munkaltatéi jogban, illetve a munkaltaté
alarendeltségében megallapodni. Allaspontom szerint a munkavallalé szolgaltatasanak altala-
nos jogugyleti meghatarozasa mar 6nmagaban hordozza a masik fél altali konkretizalas szik-
ségességét és ebbdl fakaddan az erre vonatkozo implicit szerzddési felhatalmazast. Valoszi-
nllleg ez a magyarazata annak, hogy az eurdpai munkajogi rendszerekben altalaban nem ta-
lalunk direkt torvényi rendelkezést a munkaltatd konkretizalasi jogara.

A munkaltato konkretizalasi joganak jellege, illetve jogi természete szerint mérlegelésijog.
Az irodalomban korabban uralkodé allaspont szerint e jog a munkajogviszony tartalmat egyol-
daluan befolyasolo, alakitd jogként jelent meg, 6sszefliggésben e jog szerzédéses alapozasa-
val. A munkaltatd konkretizalasi joga és a kotelmi jogviszonyokat tradicionalis alakitd jogok
kozott 1ényegi eltérés van. Az alakitd jog, az un. ,hatalmassag” (facultas) olyan jogi helyzet,
amelyben a jogosultnak hatalmaban all egyoldalu jognyilatkozataval jogvaltozast eléidézni ,sa-
jat maganak, avagy masnak jogaban vagy egyéb jogi helyzetében”. E jogok tartalmuk szerint
lehetnek jogalapitd, médosito, illetve megsziintet jelleglek. A klasszikus alakité jogok azon-
ban egyszeri gyakorlas utan megszinnek. Ez kdvetkezik egyébirant e jogok rendeltetésébdl.

A munkaltaté konkretizalasi joga ezzel szemben ténylegesen alakitja a munkajogviszony
tartalmat, azonban nem keletkezteti, nem maddositja és nem sziinteti meg a jogviszonyt,
ugyanakkor szintén természetébdl adéddan egyszeri gyakorlas altal nem szlinik meg. Ezért
jogok csoportjaba tartozik. A mérlegelési jogok elemzése ugyanakkor a diszkrecionalis jogkor-
rel is 6sszehasonlitast tesz szukségesse. Az uralkodonak tekinthet6 allaspont szerint a diszk-
recionalis dontési hatalom csak annyiban létezik, amennyiben a jogi szabalyozas hianyzik.
Ebbdl adéddan a diszkrecionalis dontés nem mas, mint felhatalmazas nélkili cselekvés és igy
a diszkrécio és a mérlegelés ,nemhogy rokon intézmények lennének egymassal, hanem me-
rében ellentmonddak”. A munkaltaté konkretizalasi joganak gyakorlasat tehat a munkaszerz6-
dés alapozza meg, és ez a szerz6désbeli felhatalmazas nem terjed ki a munkajogviszony tar-

talmanak egyoldalu megvaltoztatasara. Ez egyben jelzi a munkaltatoi jogkor mint mérlegelési
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jog altalanos tartalmi korlatjat, nevezetesen minden esetben lehetévé kell tenni, hogy a mun-
kaltatoi joggyakorlas a jogalkalmazas altal felulvizsgalhato legyen. Masképpen fogalmazva,
nem létezhet olyan munkaltatéi jog, amely ellen a jogrend intézményesen kizarja a jogorvoslat
lehet6ségeét.

A munkavallaloi konkretizalasi jog hatarait és targyat is a munkaszerz6désbdl lehet leve-
zetni. Amig a munkavallalo szolgaltatasi kotelességét csak a munkaszerzédés alapozza meg,
addig a munkaltaté konkretizalasi joganak terjedelmét a munkaszerzédésen kivil jogszabaly
és kollektiv szerzédés is befolyasolhatja. A konkretizalasi jog targyait illetéen elmondhato: an-
nak ellenére, hogy féképpen a munkavallalé munkavégzési kotelességére terjed ki, targyat
képezi a rendelkezésre allasi kdtelesség, valamint a munkavallalé egyéb mellékkdtelességei
is. A konkretizalasi jog hatarait is dontéen a munkaszerzddés tartalmi elemei vonjak meg. Eb-
ben a tekintetben kilondsen a szerz6déses munkakor és munkahely fontos. Ami a munkaidét
illeti, ott elsésorban jogszabalynak, illetve kollektiv szerz6désnek lehet jelentésége. Az iroda-
lomban egyértelm, hogy a munkaltaté konkretizalasi joganak terjedelmét a legszélesebb kor-
ben az Mt. un. minimalstandardjai vonjak meg, azaz e szabalyok jelentik a munkaltatéi jogkor
abszolut hatarat. Ehhez képest a kollektiv szerz6dés a munkajogviszony lehetséges minimum-
szintjét a jogszabalyi bazishoz képest csak a munkavallalé javara emelheti, amely egyuttal a
munkaltatoi jogkor terjedelmét szikiti. A munkaltatéi joggyakorlas legszikebb, ezért mintegy
relativ terjedelmi korlatjat a munkaszerz6dés jelenti.

A munkaltaté konkretizalasi-iranyitasi joga mellett lényeges a munka feletti feligyelet
joga. E jogkdr a konkretizalasi jogtdl nem valaszthaté el. Az iranyitas és a felligyelet joganak
funkcionalis 6sszetartozasa ugyanakkor nem jelenti fogalmi egybeolvadasukat. Mig ,az iranyi-
tasi jog rendelkezési, illetve déntési jogot jelent, a fellgyelet joga ténymegallapitd rendelte-
tésl, meghatarozott magatartasnak vagy teljesitménynek az elvarashoz valé viszonyat fel-
mérd jogositvany. A felugyelet az irdnyitdsnak eszkozjellegl kiegészitje és ebbdl addéddan
tobbet jelent, mint a kotelezett teljesitésének jogosult altali ellenérzését. Mig a polgari jogi ko-
telmekben a teljesités elfogadasara jogosult tdbbnyire a mar teljesitett szolgaltatasi szerz6-
désnek valé megfelelésérél gy6z6dik meg (tulajdonképpen errél van sz6 a kotelezett hataridd
elétti késedelme esetén is), a munkaltato felugyeleti joga kiterjedhet a munkavallalé szolgalta-
tasanak valamennyi fazisara és elemére.

A munkaltato fellgyeleti joga tobb mint az egyszeri ellenérzési jog, amely utobbi megilleti
a megrendelét és a megbizot is. Ez a megallapitas a tvmunka vonatkozasaban is helytallo.
Vallalkozasi és megbizasi jogviszony esetében a feladat elvégzésének kizardlag a hataridejét,
vagy teljesitési részhataridoket, illetve az tgy ellatasanak idépontjat allapitja meg a megbizo,
illetve a megrendel6. A munkaid6 nincs beosztva, a munka elvégzéséhez szikséges id6t a
vallalkozo, illetve a megbizott sajat maga szervezi, maga hatarozza meg a feladat altal meg-

kivant modon. Mindezt nem érinti az a kdrilmény, ha példaul a megbizasi szerz6dés alapjan
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ellatando feladatot egy, a megbizo altal meghatarozott idépontban kell teljesiteni (pl. a szinhazi
el6adas kezdete). Munkaviszony esetén a munkavégzés idétartamat, a munkarendet, a mun-
kaid6-beosztast — feltéve hogy kollektiv szerz6dés nem rendezi kilén a kérdést — az Mt. altal
szabalyozott korlatok k6z6tt a munkaltatd hatarozza meg.

Bar munkaidejének beosztasat a munkavallalé szabadon hatarozza meg, mégis az Mt
hatalya ala tartozik a tavmunkas is. A vezetd allasu munkavallalé szintén maga donthet mun-
kaideje, szabadsaga beosztasardl. Nem koteles a munkaltato nyilvantartani a rendes és rend-
kivili munkaidejét, Ugyeletét, készenlétét annak a munkavallalonak, aki munkaideje beoszta-
sat vagy felhasznalasat maga jogosult meghatarozni. A munkaidé mértéke dnmagaban nem
meghatarozé mindsité jegy. Csupan az, hogy a munkat végz8 személy teljes munkaidés mun-
kaviszonnyal rendelkezik, még nem minésiti az altala Iétesitett egyéb munkavégzésre iranyuld
jogviszonyokat. A teljes munkaidés munkaviszonyon felll 1étesitett munkavégzésre iranyuld
jogviszonyok esetében is vizsgalni kell a jogviszony tovabbi mindsitd jegyeit. A munkaidé meg-
hatarozasa egyébirant szoros 0sszefliggésben all a munkaltatét terhelé foglalkoztatasi kote-
lességgel.

A kovetkezd ismérv a munkavégzes helye. A teljesitési hely meghatarozasanak minden
maganjogi jogviszony folyamataban jelentésége van, hiszen a teljesitéshez fiz6d6 jogkovet-
kezmények csak abban az esetben kdvetkeznek be, ha a kotelezett a szolgaltatast a megfelelé
helyen ajanlja fel. A munkajogban azonban a szolgaltatasra kotelezett megfelel6 magatartasan
kivll altalaban a jogosultat — azaz a munkaltatot — is meghatarozott kotelességek terhelik an-
nak érdekében, hogy szerzédésszeri teljesités bekdvetkezzék. Ez abbdl adédik, hogy a mun-
kavégzési kotelesség teljesitésének helye tipikusan, vagy legalabbis fészabalyként a munkal-
taté érdekkorébe tartozik (munkaltaté telepe, Gzeme stb.). Természetesen eléfordulhat, hogy
a teljesitési hely nem a munkaltaté szervezetén belll talalhatd, sét a szolgaltatas jellege adott
esetben lehet6vé teszi a munkavallalé lakasan torténd teljesitést is. Ebbél kdvetkezéen tehat
nem biztos, hogy azonos a munkavégzési kételesség helyében valé megallapodas és a telje-
sités felajanlasa helyének meghatarozasa. Az el6bbi az un. szerz6déses munkahely, amely
arra utal, hogy e kereten belul a munkaltaté a munkavallalét barmely konkrét teljesitési helyen
torténé munkavégzeésre utasithatja anélkul, hogy barmilyen kilonleges korulmény lehetbseé-
gét, illetve fennallasat kellene bizonyitania. Az utébbi azt jelenti, hogy a munkavallalé a mun-
kaveégzeési kotelesség teljesitésének eredményét hol koteles a munkaltatonak szolgaltatnia.
Abban az esetben, ha mindkett6 a munkaltatd szervezeti keretei kozott torténik, az elhataro-
lasnak gyakorlati jelent6sége nincs.

A munkahelynek, illetve a munkajogilag relevans teljesitési helynek meghatarozasa és
kell6 pontossagu szabalyozasa azért Iényeges, mert a munkahely — mint ilyen — jogi termeé-

szetében klldnbdzik a munkavégzésre iranyuld jogviszonyok teljesitési helyétél. Lényeges
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ugyanis, hogy a munkavallaléi mindség egyik szignifikans kritériuma a munkaltaté tzem-, il-
letve Uzletmenetébe tértend integralddas. Ennek egyik eléfeltétele maga a munkahely megha-
tarozasa, még abban esetben is, ha az nem a munkaltaté szervezetén belll talalhaté.

A kovetkez6 ismérv a munka dijazasa. A munka dijazasa a munkaltato f6 kotelessége. A
munkadij jogi természetében minéségében tér el a vallalkozéi vagy a megbizasi dijtol. Az “el-
lenérték” kategoriaja tehat némileg mast jelent, mint a tradicionalis kotelmekben. A munkabér
gazdasagi karaktere mellett szocialis funkciokat is betolt, mivel mintegy “eltartasi’, egziszten-
cialis vonatkozasa is van. Jellemz6, hogy a nemzetkdzi munkajogi normak hatasara valameny-
nyi orszag jogalkotasaban megtalalhatok a munkabér védelmére vonatkoz6 garancialis sza-
balyok.

A munka ellenértéke, a kifizetés mddja, azonban korantsem minden egyebet kizaro is-
mérv. A gyakorlatban, szamos esetben csupan a munka ellenértéke kifizetésének modszere
alapjan mindsitettek egy jogviszonyt munkajogviszonnya. Ezt azért hangsulyozzuk ki, mert a
mindsités csak az eset dsszes kortlményeinek a figyelembevételével torténhet meg.

A kovetkez6 ismérv a munkaltatd munkaeszkozeinek, eréforrasainak és nyersanyaginak
felhasznalasa. A megbizottat, illetve a vallalkozét nem egy esetben pontosan azért alkalmaz-
zak, mert rendelkezik a munkavégzéshez sziikséges specialis eszkdzokkel, infrastruktaraval.
Ezek biztositasanak ellenértékét a felek a szolgaltatas vagy termék dijazasaba belekalkulaljak.
A munkaviszonyban ezzel szemben jellemzd a munkaltatd eszkdzeinek, eréforrasainak,
nyersanyagainak hasznalata. Eléfordulhat azonban, hogy a vallalkozé a megrendeld, a meg-
bizott a megbiz6 eszkdzeit, az altala biztositott infrastrukturat hasznalja a szerz6désben fog-
laltak teljesitéséhez, masrészt a munkavallal6 is igénybe veheti sajat eszkdzeit a munkavég-
zés soran (pl. sajat kocsival teljesiti a munkajat), mas széval a munkaltatdé munkaeszkdzeinek,
eréforrasainak és nyersanyaginak felhasznaldsa sem tekinthetd kizarélagos ismérvnek. Eb-
ben a relaciéban tehat minden eset kilon vizsgalandd, altalanos sémat az ismertetett f6sza-
baly ellenére sem lehet feldllitani. A biztonsagos, egészséget nem veszélyeztet6 munkavég-
zés feltételeinek a biztositdsa nem mas, mint a munkaltaténak az a kételessége, hogy a mun-
kafolyamat megszervezése az 6 kotelessége.

Az irasbeliség nem ismérve, hanem kovetkezménye a munkajogviszonynak. Jol példazza
ezt az, hogy a Legfels6bb Birdsag allaspontja szerint, Gnmagaban azonban az irott forma hi-
anya nem mingsiti a jogviszonyt, szikséges a tobbi mindsité ismérv vizsgalata is. A birésagi
gyakorlat szerint pusztan az irott munkaszerz6dés hianyabdl nem kovetkezik, hogy a felek

kozott nem johetett 1étre munkaviszony [BH1997. 152].
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A munkajogviszony létrejotte az elsé munkaszerz6dés megkétésekor — belépés

a munkaerépiacra, jogok és kotelességek a megallapodas megké6tésekor

A munkaer6-piacra belépé fiatal munkavallalé elsé alkalommal a munkaszerzédése meg-
kotésekor talalkozik a munkajogi szabalyrendszerrel. A megkdtendé munkaszerzddés tar-
talma tukrozi azokat a foglalkozaspolitikai elképzeléseket, amelyeket a munkaer§-piacon el-
helyezked6k jogviszonyaban kovetenddnek tart a jogalkotd. (A munkaerépiacon fennalld
egyenlétlenségek a szakképzettség, képzettség, munkakortipus, munkatapasztalat stb. teri-
letén mutatkozhatnak meg. A munkaltatoknak elsésorban a fiatalok munkaer&piacra térténé
belépésének folyamatara, masodsorban pedig az ujonnan belépett fiatal munkavallalok tarsa-
dalmi beilleszkedésére érdemes figyelemmel lenni. A fliggé munkaszabalyozasa bizonyos kor-
latokat allit a felek elé, ezeknek a koratoknak a nagysaga, jellege az adott foglalkozaspolitikai
dontések fuggvénye. A munkaszerzédés a munkaltaté és a munkavallalé kélcsénds és egy-
behangzo akaratnyilatkozata, kétoldalu kételmet keletkeztet. (Banko—Berke—Kiss 2017, 95)

A munkaszerzddés sajatos jogviszony-szabalyozé: a létrehozandé munkajogviszony tar-
talmat meghatarozza, azonban a munkaszerz6dés a munkajogviszony tartalmanak nem kiza-
rélagos alakitoja: a munkajogviszonybdl szarmazo jogokat és kdtelességeket a munkaszerzé-
désen Kkivll jogszabalyok, kollektiv szerz6dés is alakitja, alakithatja. (Roman 1996, 65;
Derndéczi—Ferencz-Gondor—Trenyisan 2018, 41)

A munkaszerzddés tartalmi elemeit a felek megallapodasai alkotjak. A munkajogot meg-
hataroz6 szerzddési elv Iényegébdl kdvetkezden a szerzédés tartalmat kizarélag a munka-
szerz8dést megkoté felek megallapodasai képezik. (Kiss 2005, 90) Az a tény azonban, hogy
a munkaszerzddés tartalmat a felek akarata hatarozza meg, nem jelent feltétlen szerz6déses
liberalizmust, a felek megallapodasi szabadsaga a munkaszerzédés tartalmanak kialakitasa
tekintetében nem korlatlan. A szerzédéses szabadsag hatarait egyrészrél jogszabalyok, mas-
részrél kollektiv szerzé6dések vonjak meg. (Kiss 2005, 90)

A felek akaratszabadsaga ebben a tekintetben azt jelenti, hogy amennyiben munkaszer-
z6dést kivannak kotni, ezekben a tartalmi elemekben meg kell allapodniuk. (Kiss 2005, 90-91)
A munkaszerzddés objektive Iényeges tartalma az alapbérben és a munkakérben valé meg-
allapodas. [Mt. 45. § (1) bek.] Emellett a munkaszerz6désnek tartalmaznia kell a felek lénye-
ges (azonositashoz szikséges) adatait, ezt a kdvetelményt az Mt. a megallapodasra vonat-
kozd szabalyoknal régziti: a munkaltaté koteles a megallapodas irasba foglalasarél gondos-
kodni és ennek egy példanyat a munkavallalonak atadni. (Dernéczi—Ferencz-Gondor—
Trenyisan 2018, 38) A megallapodasban meg kell jeldini a felek nevét, tovabba a megallapo-

das teljesitése szempontjabdl lényeges adatait. [Mt. 23. § (1)-(2) bek.]
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A munkaszerzddés egyik objektive lényeges, mell6zhetetlen tartalmi eleme a munkaval-
lalé munkakodrében valdé megallapodas. A munkaszerzédésben a feleknek meg kell allapod-
niuk a munkavallalé6 munkakdrében. [Mt. 45. § (1) bek.] A munkakdrben valé megallapodas
azoknak a feladatoknak a meghatarozasat jelenti, melyeket a munkavallalé6 munkajogviszonya
alapjan végezni koételes. A munkakdr a munkavallalé altal a munkaszerzddés alapjan veg-
zendd munkak koére, tagabb feladatcsoport, feladatok ésszessége. A felek a munkakdrt mun-
kaszerz6désben néhany szdval, vagy részletesebb leirassal is megallapithatjak. (Gyulavari
2012, 141-141)

A munkakoér a munkavallalé altal végzendd tevékenységtipusokat foglalja magaba. A
meghatarozasa soran figyelemmel kell lenni arra, hogy a munkakor megnevezésébdl kitlinjon
annak tartalma is. Azonban nem sziikséges az, hogy a munkakorbe tartozo feladatok a mun-
kaszerz6désben meg legyenek jeldlve. A munkavallalé munkakorét nem lehet ugy meghata-
rozni, hogy az olyan mértékben altalanos legyen, hogy az elvégzend6é munkak kore és jellege
ne legyen megallapithaté. (BH2015. 78.; Dernéczi—Ferencz-Géndoér—Trenyisan 2018, 38)

A munkakér nem jelenti a szolgaltatas konkretizalasat, a munkakor altalaban munka-, il-
letve feladatbésszességként jelentkezik, amelynek konkretizalasa a munkaltaté feladata. A
munkavallalo koteles a munkaltato iranyitasa alapjan munkat végezni, a munkavallalé oldala-
rél a munkakdr nemcsak az iranyitasi, konkretizalasi jogban fejezédik ki, hanem a foglalkozta-
tasi kotelességben, amely szintén egy elhatarold ismérv. [Mt. 42. § (2) bek.]; (Bank6—Berke—
Kiss 2017, 207)

A munkakdr nem azonos az ugynevezett FEOR (Foglalkozasok Egységes Osztalyozasi
Rendszere) szammal. A munkakdr megnevezése nem potolhaté a FEOR-szam meghataroza-
saval, FEOR-szam alapjan sorolhaté be a munkavallalé a Kézponti Statisztikai Hivatal altal
létrehozott statisztikai adatbazisba, azonban a munkaviszony teljesitése szempontjabdl nem
relevans a besorolas. Természetesen annak nincs akadalya, hogy amennyiben a FEOR-
szamhoz tartozd meghatarozas a munkakér megnevezésére vonatkozd kdvetelményeknek
megfelel, ugy a felek a munkakért igy jeldljek meg a munkaszerzddésben. (Dernéczi—Ferencz-
Go6ndoér—Trenyisan 2018, 38)

A munkaszerz6dés masik objektive lényeges, mell6zhetetlen tartalmi eleme az alapbér-
ben valé megallapodas, a munkaszerz8désben a feleknek meg kell allapodniuk a munkaval-
lal6 alapbérében. [Mt. 45. § (1) bek.] Az alapbér az a dijazas, amelyre a munkavallalonak
munkajogviszonya alapjan id6szakonként ismétlédéen kovetelési joga van. Az alapbérben
valé megallapodas korlatja a kotelez6 legkisebb munkabér, alapbérként legalabb a kotelezb
legkisebb munkabért kell meghatérozni, az alapbért id6bérben kell megallapitani. [Mt. 136. §
(2)-(2) bek.]
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Az alapbér meghatarozasa a felek megallapodasara van bizva, azonban a térvény az
alapbér megallapitasa soran alsé korlatot allit a felek megéallapodasanak. igy a felek megalla-
podasa szerinti alapbér teljes munkaidés foglalkoztatas esetén nem lehet kevesebb, mint a
kotelezd legkisebb munkabér (minimalbér) vagy — a legalabb kézépfoku iskolai végzettséget,
illetve k6zépfoku szakképzettséget igényl6 munkakorben foglalkoztatott munkavallald esetén
— a garantalt bérminimum. (Derndczi—Ferencz-Gondor-Trenyisan 2018, 38)

A munkaszerz6dés egyik koételezé tartalmi eleme a munkavallald6 munkahelyében valo
megallapodas. A munkavallal6 munkahelyét a munkaszerzédésben kell meghatarozni, ennek
hianyaban munkahelynek azt a helyet kell tekinteni, ahol a munkavallalé munkajat szokas sze-
rint végzi. [Mt. 45. § (3) bek.] Ez a megallapodasi elem a munkaszerzédés kotelez6 tartalma,
a munkahelyben valé megallapodas hianya sem a hatalytalansag, sem az érvénytelenség jog-
kovetkezményét nem vonja maga utan. (Kardkovacs 2014, 117)

A munkahely mindazoknak a helyeknek az 6sszességét jelenti, ahol a munkavallalénak a
munkajogviszonybdl szarmazd kotelezettségét teljesitenie kell. (Banko—Berke—Kiss 2017,
210) A munkavégzés helyét féldrajzilag kell meghatarozni. (Dernéczi—Ferencz-Gondor—
Trenyisan 2018, 43) Alapvet6en harom lehetséges mdd kinalkozik a feleknek a munkahely
meghatarozasara: az egyik, hogy egy konkrét fbldrajzilag megjelélt helyet rogzitenek (szék-
hely, telephely pontos cime). A masik lehetéség, hogy t6bb azonosithaté helyet jeldinek meg
(tobb telephely példaul). Végul meghatarozhatjak a munkahelyet nagyobb féldrajzi egység
megnevezésével is, amely lehet példaul meghatarozott megye, vagy orszag tertlete. (Gyula-
vari 2012, 144)

A munkahely meghatarozasanak a munkaltaté munkahelyen kivali munkavégzésre valé
utasitasa szempontjabél van jelentésége. A munkahelyen kivili teljesitésre utasitas ahhoz ké-
pest értelmezendd, hogy a munkahely hogyan kerllt meghatarozasra a munkaszerzédésben.
A munkaltaté a munkaszerzdésben meghatarozott munkahelyen beltli munkavégzésre id6-
beli korlat és indokolas nélkul utasithatja a munkavallalot, mig a munkaszerzédésben megal-
lapitott munkahelyen kivll csak indokolt esetben és a térvényben meghatarozott idébeli kor-
lattal. (Bank6—Berke—Kiss 2017, 210)

Mig a szerz6déses munkahely azt jelenti, hogy a munkavallalébnak a munkaszerz6dés
alapjan rendszerint hol kell munkavégzési kotelességét teljesitenie, addig a teljesitési hely az
adott idépontban torténd de facto teljesités konkrét helyét jeldli. Jogi relevanciaja mindkettének
van. Amennyiben a felek tdbb munkahelyet kdtnek ki szerz6déses munkahelyként, nem ele-
gendd ezek szerz6désben valo feltintetése, hanem az is szlikséges, hogy tébb munkahely
esetén e munkahelyeket kell§ pontossaggal meghatarozzak a felek. Sok esetben a munkakdor
mintegy determinalja azt, hogy a munkavégzés nem egy konkrét foldrajzi helyen fog torténni
(példaul gépkocsivezet6), ebben az esetben is sziikséges pontosan roégziteni a munkahely
foldrajzi kereteit. (BH2000. 173)
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A munkaszerz6dés koételezd tartalmi eleme a munkajogviszony tartamaban valé megalla-
podas. A feleknek munkaszerzédésikben rogzitenilk kell azt, hogy milyen idétartamra (hata-
rozott vagy hatarozott idétartamra) kivanjak a munkajogviszonyt létrehozni. Az Mt. megfogal-
mazasa szerint a munkaviszony tartamat a munkaszerzédésben kell meghatarozni. Ennek hi-
anyaban a munkaviszony hatarozatlan idére jon létre. [Mt. 45. § (2) bek.] A hatarozatlan ideji
munkajogviszony a szokasos, tipikus, ehhez képest a hatarozott idejii munkajogviszony atipi-
kusnak tekinthet6: amennyiben a felek akarta erre iranyul, ebben a munkaszerzédésben kife-
jezetten, eshetbleges tartalmi elemként meg kell allapodniuk. A hatarozott ideji munkajogvi-
szonyrol lasd az eshetbleges tartalmi elemekrél sz6l6 részt, illetve az atipikus munkajogviszo-
nyokrol szol6 fejezetet.

A munkaszerz8dés kételezé tartalmi eleme a munkaviszony kezdd idépontjaban valo
megallapodas. A munkaviszony kezdetének napjat a munkaszerzédésben kell meghatarozni.
(Mt. 48. §) A kotelezé tartalmi elemek sajatossaga, hogy az azokban valé megallapodas hia-
nya nem eredményezi a szerz8dés érvénytelenségét és a jogszabaly pétolja a felek megalla-
podasat ha az elmarad: megallapodas hianyaban a munkaviszony kezdete a munkaszerzédés
megkdtését kéveté nap. Annak, hogy a munkaszerz6désbdl mikor keletkezik a munkajogvi-
szony, nem csak a felek munkajogviszonybdl szarmazé jogai és kételességei szempontjabdl
van nagy jelentésége, hanem tarsadalombiztositasi jogi, adojogi szempontbdl is.

A munkaszerz6dés eshetbleges tartalmi elemeinek kifejezettnek kell lennie, irasbeliség-
gel nyomatékositandok. (Roman 1996, 110) Specialitasuknal fogva tipikusan szubjektiv jellegi
lényeges tartalmi elemei a munkaszerzédésnek. (Derndczi—Ferencz-Gondor-Trenyisan 2018,
43) A munkaszerz8dés leginkabb gyakori akcidentaliai példaul: a részmunkaidében, a hataro-
zott idejli munkajogviszony létesitésében, tovabba a munkajogviszony kezdetében, valamint
hosszabb felmondasi idében valé megallapodas. (Roman 1996, 110)

A munkaszerz8désben a felek — a munkaviszonyra vonatkozd szabalyok keretei kbzott —
barmely egyéb kérdésben is megallapodhatnak. A felek kikéthetik valamely kollektiv szerzé-
dés alkalmazasat a munkaszerz6désben akkor is, ha a munkaltatéra egyébként a kollektiv
szerz8dés hatalya nem terjed ki. Természetesen az ilyen kikétés a kollektiv szerz6dés azon
rendelkezése tekintetében érvényes, amely a munkavallaléra nézve kedvez6bb rendelkezést
tartalmaz.

A probaid6 az egyik leggyakrabban alkalmazott és részletesen szabalyozott eshetbleges
tartalmi elem. A prébaidé a munkaviszony elején fennall6 olyan id6szak, amelynek célja, hogy
a felek megismerhessék egymast. (Dernéczi—Ferencz-Gondor—Trenyisan 2018, 45) A proba-
id6 lehet6séget ad arra, hogy a munkaviszony kezdetén felmérhessék, a szerz6dés mindkét
fél szamara bevaltja-e az ahhoz fliz6tt reményt. (Gyulavari 2012, 146) A munkaszerzédésnek
hatalyossagi feltétele a probaidé kikotése. A feltétel ugyanis maga a préba, illetve a kiprobalas

nem eredménytelensége. (Roman 1996, 119) A probaidé funkcidja abban all, hogy fennallasa
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alatt a felek megbizonyosodhassanak arrol, hogy a munkaviszony bevaltja-e az ahhoz flizott
elvarasaikat.(Hajdu—Kun 2014, 129)

A probaid6 lehetéséget ad arra, hogy a felek megismerjék egymas elvarasait, képessé-
geit, ezért Iényege a rovid id6tartam és az indokolas nélkdili, azonnali hatalyd megszuntetés.
(Gyulavari 2012, 147) A probaidés foglalkoztatas soran megvalésitando kiprobalast meg kell
kllénbdztetnlnk a bizonyos munkakdrdkben alkalmazas elétt lehetséges és szokasos egy-
szeri kiprobalastél, amelynek eredményeként kerill csak sor egyaltalan a munkaszerzédés
megkotésére. (Roman 1996, 119-120) A gyakorlatban elterjedt, hogy a munkaviszony létesi-
tését megel6zben un. kiprébalas céljabdl ténylegesen munkavégzést varnak el a munkavalla-
I6tol. A munkaulgyi birosagok gyakorlata értelmében az ilyen ,probamunka” keretében torténd
foglalkoztatas munkaviszonynak minésul. (EBH 2001. 2.)

A prébaidé bontdéfeltétel jellegével van 6sszhangban az, hogy a préba sikertelensége ese-
tén azonnali hatalyu megsziintetés csak egy egyszeri deklarativ nyilatkozat, barmelyik fél ré-
szerdl tehetd, indoklast nem igényl6 puszta hivatkozasnak mindsul arra nézve, hogy a bonté
feltétel beallt s ezért a munkaszerz6dés hatalya megsziintnek tekintendd. (Roman 1996, 120)

A prébaidé kikotésével mind a munkaltatd, mind a munkavallalé lehetéséget nyer arra,
hogy meggy6zd4djon a szerzé6désben vallalt kdtelezettségek teljesitésérél, elvarasoknak valo
kolcsdnds megfelelésrél. Nagy jelentésége a prébaidé jogintézményének kulénésen a mun-
kaltatoi rendes felmondas szabalyainak tiikrében van, a munkaltatoéi rendes felmondas korla-
taihoz képest jelent nagyfoku szabadsagot a prébaidé tartama. (Banké—Berke—Kiss 2017, 211)

A prébaidd kikétésére munkaszerzédésben a munkaviszony kezdetétdl szamitott idétar-
tamra van lehet6ség. A megfogalmazas igyekszik a korabbi jogszabalyban rogzitett fogalom-
hasznalati bizonytalansagot kikiszobdlni. A rendelkezés két kovetelményt tdmaszt a prébaidé
kikotésével kapcsolatosan: egyrészrél, amennyiben a felek probaidét kivannak kikotni, akkor
azt irasban kell megtennilk és a munkaszerzddésbe kell foglalniuk; masrészrél erre a kiko-
tésre csak a munkajogviszony létesitésekor van lehetdség, késdbbi id6pontban erre mar nem
kerulhet sor. A jogalkoté munkaviszony kezdetétdl kifejezéssel jeldli ki a prébaidé kikotésének
lehetséges id6pontjat. Amennyiben a felek a munkajogviszony kezd6 idépontjat a munkaszer-
z6dés megkotésehez képest egy késbbbi idopontra teszik, akkor a kikotott probaidd a jogvi-
szony kezd6 napjaval indul el. Elképzelhet6 annak a probaid6 kikotésnek az érvényessége is,
amennyiben a kés6bbi id6pontban kezd6dd munkajogviszonyt keletkeztetd munkaszerzédeés-
ben nem szerepel a prébaidd, de a felek a munkajogviszony kezdete el6tt megallapitjak (mo-
dositjdk a munkaszerzédést), a probaidé a munkaviszony kezdetétdl jogszerlien elindulhat.
Azonban a jogviszony keletkezését kovetden (,munkaba Iépést” kdvetden) kikotott probaidére
iranyadoak lehetnek a korabbi birdi gyakorlat alapjan is felallitott elvek: a probaidé kikétését a
munkaba Iépést kovetben akar néhany napos késedelemmel sem lehet joghatalyosan poétolni.
(BH2005. 441.; (Bank6—Berke—Kiss 2017, 211) A prébaidd id6tartamaban a felek allapodnak
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meg. Munkavallalokat védd garancialis jelent6ésége van annak, hogy a jogalkoté milyen maxi-
malis id6tartamot enged probaiddkeént kikotni. Kollektiv szerz6dés felhatalmazo rendelkezése
alapjan hat honap hosszusagu probaidé is kikotheté munkaszerz8désben. (Dernéczi—Fe-
rencz-Gondor-Trenyisan 2018, 45) A kollektiv szerz6dés csupan felhatalmazast ad a munkal-
taténak és a munkavallalonak arra, hogy a munkaszerzddésben legfeljebb hat hénap tartamu
probaid6ben allapodjanak meg, a kollektiv szerz6déses megallapodas nem potolja az egyedi
munkaszerz6dés tartalmat. (Banké—Berke—Kiss 2017, 212) Abban az esetben, ha a felek ob-
jektiv okok miatt nem voltak képesek egymast megismerni, vagy a megallapitott id6tartam va-
I6jaban nem bizonyult elégségesnek, korlatozott mértékben lehetéségiik van a feleknek a pro-
baidé meghosszabbitasara. Amennyiben a felek harom hoénapnal révidebb probaidét kétnek
ki, ugy legfeljebb egy alkalommal a prébaidét meghosszabbithatjak. [Mt. 45. § (5) bek.] Lénye-
ges azonban, hogy a probaidd tartama, ebben az esetben sem haladhatja meg a harom ho-
napot. A felek kollektiv szerz8dés felhatalmazasa alapjan megallapodhatnak hat hénapnyi pro-
baidében is, azonban a probaidé meghosszabbitasara csak az Mt. 45. § (5) bekezdésében

foglalt szabaly alkalmazandé. (Banké—Berke—Kiss 2017, 212)

Jogok és kotelességek kataldbgusa a munkajogviszonyban — amivel egy palya-

kezdé6 fiatalnak tisztaban kell lennie

A munkajogviszony tartalma azokat a jogokat és kotelességeket jelenti, amelyek e jogvi-
szonyban a feleket (a munkavallalét és a munkaltatot) egymassal szemben kdlcséndsen meg-
illetik, illetve terhelik. A munkajogviszony tartalmi szempontbdl a hagyomanyos (polgari jogi)
kotelmektdl eltérd sajatossagokat mutat: azt sajatos kettésseég jellemzi. E kettbésség azzal ir-
hato le, hogy a munkajogviszonyban egyrészt ala-félérendeltségi kapcsolatok a meghataro-
zO6k, masrészt érvényesul a hagyomanyos koételmekre jellemz6 mellérendeltség is. Az el6bb
emlitett karakterét a munkavallaléi kdtelességek és a munkaltatéi jogkdr jelenitik meg, az utob-
bit a munkavallaléi jogok, illetve a munkaltatéi kdtelességek.

A munkajogviszony altalaban tartds jogviszony, az abban megtalalhaté f6 szolgaltatasok
egyik oldalrél munkavégzésben, a masik oldalrdl az ezért jaré pénzbeli ellenérték megfizeté-
sében allnak.

Ha a felek jogait sorra vessziik azokat, sokféleképpen lehet csoportositani, a hazai mun-
kajogi irodalomban szamtalan tipizalas létezik, a fiatalok munkajogviszonnyal kapcsolatos is-
mereteinek kidolgozasa szempontjabdl a legtobbet alkalmazott megkdzelités latszik hatékony-
nak. Eszerint a munkavallaloé kotelezettségei: a munkavallaloi rendelkezésre allasi koteles-
sége; a munkavégzési kotelesség; az egyéb magatartasi kotelességek; az oltalmi kotelesség.
A munkaltato jogai az iranyitasi jog; a munka feletti felligyelet joga; a fegyelmezési jog; a mun-

kaltato vagyoni jellegi joga; a személyzeti jogok. A munkaltatd kotelességei a munka dijaza-
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sanak kotelessége; a foglalkoztatasi kotelesség; az un. gondoskodasi kotelesség. A munka-
vallalo jogai, amelyek a munkaltatoi kotelességek ellenparjaiként jelennek meg: a munka dija-

zasahoz valo jog és a foglalkoztatashoz valo jog.

A munkavallalé kotelességei

A munkavallalo 6 kotelességei a rendelkezésre allasi és a munkavégzési kotelesség. E
két kotelesség a munkajogviszonyban onalléan jelenik meg, annak ellenére, hogy kézottik
szoros funkcionalis kapcsolat van; utdbbi nem teljestlhet az elébbi nélkil. A rendelkezésre
allasi kotelesség azonban 6nallé munkavallaloi kotelesség, mivel fliggetlentl a tényleges mun-
kavégzési kotelezettségtél fennallhat, szamos esetben tehat a munkavallalét munkavégzés
nélkdl is terheli. A rendelkezésre allasi kotelesség egyuttal a munkajogviszony egyik megku-
[6nbdztetd ismérve, mivel mas kotelmi viszonyokban e kotelességet nem talaljuk meg. A mun-
kavallal6 magatartasi kdtelessége valdjaban tébb (6nalldéan is nevesithetd) mellékkdtelezett-
séget foglal magaban. A munkavallalé személyes teljesitésre (és joggyakorlasra) koteles: a
munkajogviszonyban helyettesitésére nincs mod, azaz — akadalyoztatasa esetén — nem kote-

les és nem is jogosult helyettest allitani.

A rendelkezésre allasi kbtelesség

A munkavallalé koteles az el6irt helyen és idében, munkara képes allapotban megjelenni
és a munkaidejét munkaban tdlteni, illetbleg ez alatt munkavégzés céljabol a munkaltato ren-
delkezésére allni. A rendelkezésre allasi kdtelesség tehat nem konkrét teljesitési kotelesség;
Iényege, hogy a munkavallalonak olyan helyzetbe kell hoznia, illetve tartania magat, hogy a
munkaltatoi iranyitasi jog kdrébe tartozé eszkdzokkel elérhetd, azok fogadasara kész és képes
legyen. E kotelesség tartalma harom tekintetben vizsgalhat6: a munkavallalé allapota, a ren-

delkezeésre allas helye és ideje szempontjabdl.

A munkara képes allapot

A munkavallalé munkara képes és kész allapotban koteles rendelkezésre allni. Az emlitett
allapot szamos 6sszetevd (egészségi allapot, kipihentség stb.) egylttes eredményeként all
eld, altalanos — jogszabalyban valé — meghatarozasa nem lehetséges, azaz mindig csak meg-
hatarozott munkakorhoz (feladatokhoz) képest itélheté meg annak fennallta. A munkara képes

és kész allapot konkretizalasa kollektiv szerz6désben, esetleg munkaszerzédésben térténhet.

A rendelkezésre allas helye

Munkaviszonyra vonatkozé szabaly, vagy a munkaltaté hatarozza meg a rendelkezésre
allasi kotelesség teljesitésének helyét; ez altalaban egybeesik a munkavégzési kdtelesség he-
lyével (a munkahellyel), azonban kivételesen eltérhet attdl. llyen eset az ligyelet és a készen-

Iét, amely a rendes munkaidén kivili idészakban (ligyelet esetében a munkaltatd, készenlét
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esetében a munkavallal6 altal meghatarozott helyen), kiléndsen indokolt esetben kertilhet el-

rendelésre.

A rendelkezésre allas ideje

A rendelkezésre allasi kotelezettség id6beli terjedelmét a munkaidé jeldli ki. Ezen tul a
rendelkezési kotelesség csak kivételesen all fenn. Az un. készenléti jellegi munkakorokben
jellemzd, hogy azokhoz a szokasosnal hosszabb munkaidd tartozik. Az un. kétetlen munkaidé
jellegzetessége az, hogy ott a munkavallal6 maga hatarozza meg a rendelkezésre allasi (és

munkavégzési) kotelességének teljesitési idejét.

A munkavégzési kbtelesség

A munkavallal6 jellegzetesen alarendeltséget tikroz6, és ezzel a munkajogviszony karak-
terét meghatarozo kotelessége a munkavegzési kotelesség. E kotelesség alarendeltségi jelle-
gét a munkavallal6é szolgaltatasanak a munkaszerzédésben valé meghatarozasi maodja, azaz
a munkavallalé feladatainak fajlagos, fajta szerinti megjelolése (a munkakoér) adja; az ilyen
modon valé meghatarozottsaga azt eredményezi, hogy annak konkretizalasa a munkaltatoi
jogkorbe tartozik. A munkakor egyuttal kifejezi a munkavallald munkaszervezetbeli helyét is,
azaz azt, hogy ra a munkaltato tevékenységi kérébdl milyen feladatok jutnak.

A munkavallalé munkavégzési kotelességét tehat a szerz6déses munkakor ellatasaval,
az abba tartozé feladatok elvégzésével teljesiti. A munkaltaté egyoldalu aktusaval, utasitasa-
val azonban arra is kotelezheti a munkavallalét, hogy a szerz6déses munkakdrébe nem tar-
tozo feladatokat lasson el. Az ilyen teljesités nem kivanja tehat a munkaszerz6dés modosita-
sat. A munkajogviszonynak e munkaltatéi jog (illetve vele szemben allé6 munkaltatoi koteles-
ség) a felek erre vonatkozé megallapodasa nélkil is tartalmat alkotja. A munkavallalé a mun-
kaltatd utasitasa alapjan vagy az eredeti munkakaorét félretéve, teljes egészében, illetve teljes
munkaidejében az eredeti munkakérébe nem tartozé munkat végez, vagy (rendes munkaide-
jében) eredeti munkakdre mellett 1at el abba nem tartozé6 feladatokat. A munkakoér végleges,
illetve a munkajogviszonyra vonatkoz6 szabalyban meghatarozott idétartamot meghaladé tar-

tamu megvaltoztatadsa a szerz6dés maddositasat igényli.

A munkavégzési kbtelesség idbbeli meghatarozottsaga

A munkavégzeési és a rendelkezésre allasi kotelezettség idébeli meghatarozasa a mun-
kaidd fogalmaval torténik. A rendes munkaiddn tul a munkavallalot altalaban nem terheli mun-
kavégzési kotelesség. A munkaidd mértékének (és ezzel kdzvetve a munkavallalé altal vég-
zendd munka mennyiségének) meghatarozasa minden jogrendszerben garancialis jelent6-
ségl. Az Mt. ide vonatkoz6 szabdlyai a munkaidé megszervezésérél sz6l6 93/104/EK iranyelv
figyelembe vételével keriltek megallapitasra. A munkaidé maximumanak megjeldlésére a tel-
jes munkaid6 fogalmat hasznaljak. Az Mt. a napi munkaidd® mértékét hatarozza meg, amely

altalaban napi nyolc, illetve heti negyven 6ra. A munkaidd a felek megallapodasa alapjan lehet
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ennél rovidebb is (részmunkaidd), de munkaviszonyra vonatkozo szabaly is el6irhat a szoka-
sosnal rovidebb munkaidét. Egyes esetekben példaul készenléti jellegi munkakorben a mun-
kaid6 ennél hosszabb, legfeljebb napi tizenkét dra is lehet. Az emlitett napi, illetve heti teljes
munkaiddre tekintettel a munkaidé meghatarozhaté hosszabb un. munkaiddkeretben is.

A teljes munkaidé, illetve a munkaiddkeret tehat a munkaidé maximalis tartamat hata-
rozza meg. Ezen az idétartamon belll a munkaidd beosztasat, azaz a munkavallaloi teljesités
napokra lebontott idejét (kezdetét és veégét) kollektiv szerzédés, ennek hidanyaban a munkal-
taté hatarozza meg (munkarend, illetve munkaidé-beosztas). A munkaidé-beosztasnak a gya-
korlatban szamos, els6sorban a munkaltatd mikédésébdl folyd igényekhez igazoddé médija
alakult ki. llyenek kiléndsen az egyenld, az egyenlétlen, az osztott munkaidd, de ismeretes a
valtasos, vagy rugalmas munkaidé-beosztas is. Az un. kotetlen munkaidé alkalmazasa valo-
jaban atengedi a munkaidé beosztasat (elsésorban a vezet6 allasi) munkavallalénak. Ameny-
nyiben a munkaidd keretszerlien van meghatarozva, a munkavallalé napi, illetve heti munka-
ideje a tizenkét, illetve a negyvennyolc orat, a készenléti jellegli munkakérben foglalkoztatott
munkavallalé napi, illetve heti munkaideje a huszonnégy, illetve a hetvenkét érat nem halad-
hatja meg. A napi, illetve a heti munkaid6 mértékébe az elrendelt rendkivili munkavégzés
id6tartamat be kell szamitani. Rendkivili munkavégzésnek minésil a munkaid6-beosztastol
eltérd, a munkaidbkereten fellli, illetve az Ugyelet alatti munkavégzés, tovabba a készenlét
alatt elrendelt munkavégzeés esetén a munkahelyre érkezéstél a munkavégzés befejezéséig
terjed6 id6tartam. Az gyelet a munkavallalénak a munkaltaté altal meghatarozott helyen mun-
kavégzés céljabol (a beosztas szerinti rendes munkaidét meghaladéan) valé rendelkezésre
allasat jelenti— munkara képes allapotban. Az készenlét esetében a rendelkezésre allas helyét
maga a munkavallalé hatarozza meg.

A heti munkaidé mértékét a munkaid6keret atlagaban kell figyelembe venni, azaz a keret
teljes id6tartamaban a heti atlagos munkaidének kell megfelelnie az emlitett mértéknek. Egyes
munkavallalok esetében a munkaidb-beosztas soran tovabbi korlatozasok érvényesilhetnek
(pl. fiatal munkavallaldk, terhes nék stb.).

A munkavégzés idejének (és mennyiségének) korlatjat jelenti a pihendidé. A pihenéshez
val6 jog alkotmanyos alapjog. A pihen6idének a munkajogban — rendeltetésuk szerint — kilon-
boz6 fajtai vannak, ilyenek a munkakézi szinet, a napi pihendidé, a heti pihenénap(ok). A
munkaszuneti napokat nem tekintjuk pihen6idének; azok olyan munkanapok, amelyeken a tor-
vény rendelkezése folytan nem (illetve csak kivételesen) kell munkat végezni. Az Mt. a vasar-
napon (rendes munkaidében) valé munkavégzeést korlatozza.

A szabadsag szintén a pihendidd egyik fajtaja. A szabadsagok kérében rendes és rend-
kivili szabadsagot kilénbdztethetiink meg. A rendes szabadsag alap- é€s potszabadsagbdl all.

Az alapszabadsag mértéke a munkavallalo életkorahoz igazodik. A pétszabadsagok jogcimeit
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és mértékét munkajogviszonyra vonatkozé szabaly hatarozza meg. A rendes szabadsag id6-
tartamara a munkavallalot tavolléti dij illeti meg.

A rendkivuli (a kdznyelvben altalaban fizetés nélkulinek nevezett) szabadsag a munka-
vallalo életvitelében bekovetkezd rendkivuli helyzetekhez kapcsolodik.

Munkajogunk un. egyéb munkaid6-kedvezményeket is ismer. Ezek altalaban a munka-
vallalé gyermekének szlletéséhez, illetve neveléséhez, apolasahoz kapcsolodnak. Egyes
tényallasokban a munkavallalé — esetenként a munkaltaté munkadij-fizetési koételességének
fennallta mellett — ugyancsak mentesul munkavégzési kotelezettsége aldl.

A rendkivlli munkaidd fogalma magaban foglalja a (beosztas szerinti) napi munkaidét,
illetve a munkaid6-keretet meghaladé munkaidét. Az altalaban csak kulonésen indokolt eset-
ben elrendelheté rendkivili munkaidében valé munkavégzésnek leggyakoribb formaja a tul-
munka, ami a napi munkaidét meghaladé munkavégzés. Ismeretes még a heti pihenénapon,
munkaszineti napon, illetve a szabadsag alatti (berendelés alapjan valo) rendkivili munka-
idében valé munkavegzés.

A betegszabadsag nem a pihenéiddk korébe tartozo intézmény; az egyébként minden
fejlett munkajogban ismeretes. A betegszabadsag a munkavallalot keres6képtelen betegsége
idejére illeti meg (ide nem értve az Gzemi baleset és foglalkozasi betegség miatti keresékép-
telenséget). Id6tartama a hatalyos jogunkban naptari évenként tizendt nap. Mas vonatkozas-
ban a betegszabadsag mogott a tarsadalombiztositas és a munkaltatd kozotti teherelosztas
problémaja jelenik meg: jogalkotdi dontés kérdése, hogy a melyikik és milyen aranyban viseli

a munkavallalé keres6képtelenségének kockazatat.

A munkavégzési kbtelezettség helyi meghatarozottsaga

A munkavégzési kotelességet altaldban a szerz6déses munkahelyen kell teljesiteni. A
felek megallapodhatnak un. allando és valtozé munkahelyben. Az elébbi fogalom arra utal,
hogy a szerzddésszerii teljesités altalaban egy foldrajzilag kérilhatarolhaté helyen (az un. te-
lephelyen) torténik; az utébbi esetben a munkavallalo teljesitési kotelessége tobb foldrajzilag
egymastol elkulonitheté helyen (telephelyen) is fennall. A teljesités konkrét helyét mindkét
esetben a munkaltaté hatarozza meg. A birdi gyakorlatunk szerint a valtozé munkahelyre al-
kalmazott munkavallal6 e munkaltatoi aktus célszerliségét nem vitathatja, vagyis a valtozo
munkahely korébe tartozé valamennyi telephelyen koteles teljesiteni. Egyes munkakorok jel-
lemzdje az, hogy a munkavallalé szokasosan a telephelyen kivil — kulszolgalatban — teljesit
(pl. szerviz-szolgaltatasok keretében foglalkoztatottak). Ezt munkajogunk allandé munkahely-
nek tekinti, €s a munkaszerz6désben azt a telephelyet rendeli megjelolni, ahonnan a munka-
vallalé a munkaltatéi utasitasokat kapja. Gyakori, hogy a felek a munkaszerzédésben a mun-
kavégzés helyeként csupan a munkaltatd székhelyét, vagy mas telephelyét jelolik meg, anél-

kdl, hogy ennek pontos féldrajzi helyét meghataroznak. A munkaltaté jogosult székhelyének
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vagy telephelyének megvaltoztatasara, és ez altalaban azzal jar, hogy a munkavallalé munka-
végzési (és rendelkezésre allasi) kotelességének helye is — automatikusan megvaltozik.

A munkaltato utasithatja szerz6déses munkahelyen kivuli munkavégzésre is a munkaval-
lalét. Ertelmezhetd ez a valtozd munkahelyre alkalmazott munkavallalok esetében ugy is, hogy
az a munkavallalé beosztasa szerinti (szokasos) munkahelyen kivili munkavégzés elrende-

lése.
A munkavallalé magatartasi kotelességei

A versenytilalmi kbtelesség

A magatartasi kotelességek kdzeé tartozik az un. versenytilalmi kotelesség, azaz a mun-
kaltatd jogos gazdasagi érdekeinek védelme. A munkavallalénak tartézkodnia kell mindattol a
magatartastol, amellyel a munkaltato piaci, illetve versenyhelyzetét rontana; e kotelesség tehat
passziv magatartasban jelenik meg, és a munkajogviszony bizalmi jellegébél kévetkezik.

A munkaltaté jogos gazdasagi érdekeinek védelme mas-mas magatartast kivan a mun-
kajogviszony fennallasa alatt, illetve megsziinését kdvetéen. Az Mt. is eszerint kiildbnboztet a
versenytilalmi kotelesség fajtai kozott. A munkajogviszony fennallasa alatt a kételesség min-
den kulon feltétel (és erre vonatkozo kilon megallapodas) nélkil fennall. E kotelesség korében
a munkavallalénak el6zetesen be kell jelentenie, ha munkajogviszonya mellett tovabbi mun-
kajogviszonyt vagy munkavégzeésre iranyuld egyéb jogviszonyt létesit. A munkaltato e teve-
kenységet megtilthatja, ha az jogos gazdasagi érdekeit sérti. A tilalom megszegése megala-
pozhatja a munkaltatoi azonnali hatalyu felmondast is. Uralkodo felfogas szerint az emlitett
kételesség a munkajogviszony megszinése utan nem terheli a munkavallalot. (Kétségtelen
ugyanakkor, hogy a munkavallalé ebben az esetben is koételes tartdzkodni a tisztességtelen
piaci magatartastol.)

A munkavallalé a munkajogviszony megszinése utan tehat megjelenhet a volt munkaltato
versenytarsaként — megint csak betartva a tisztességes piaci magatartas szabalyait. Az Mt.
lehetbvé teszi, hogy a felek — polgari jogi szerz6désben — erre az idészakra is kizarjak a mun-
kavallalo altal tamasztott versenyt. A megallapodas megfelelé ellenérték fejében érvényes. Az
ellenérték aranyossaga aszerint itélheté meg, hogy a munkavallalé milyen kérben, milyen féld-
rajzi tertleten, milyen tevékenységre nézve vallalja a tilalom fenntartasat. A megallapodas
alapjan az emlitett kotelesség legfeljebb a munkajogviszony megsziinését kovetd két évig all-

hat fenn.

Titoktartasi kbtelesség
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A munkavallalé kételes a munkaja soran tudomasara jutott Gzleti titkot, valamint a mun-
kaltatora, illetve annak tevékenységére vonatkozé alapvetd fontossagu informaciokat meg-
Orizni. Ezen tulmenéen sem kozdlhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amely munkakore
betdltésével dsszeflggésben jutott tudomasara, és amelynek kdzlése a munkaltatéra vagy
mas személyre hatranyos kdvetkezménnyel jarna. Az emlitett kdtelességek, azaz a titoktartasi
kotelesség és a meghatarozott informaciok kiadasatol valo tartézkodas kotelessége a munka-
véllalét a munkajogviszony megsziinését kdvetéen is terhelik. Uzemi, Gizleti titoknak minésiil
minden olyan tény, adat, amelynek titokban maradasahoz a munkaltatonak méltanyolhato ér-
deke fliz6dik. Az Mt. nemcsak a munkaltaté jogos érdekeit védi, hanem mindazon személye-

két, akik (amelyek) a munkaltatéval annak tevékenysége soran kapcsolatba kertlnek.

A munkaltaté szervezeti rendjébe valo beilleszkedés kételessége

A munkavallalé kételes a munkaltatoi szervezetbe illeszkedve teljesiteni. E kotelesség a
munka onallétlan (fligg6) jellegébdl kovetkezik és szolgal alapjaul annak, hogy a munkavallalé
magatartasaval, kiils6 megjelenésével (formaruha) is koteles a munkaltaté szemléletét, arcu-
latat (a cégdfilozoéfiat) megjeleniteni, illetve tartdzkodni mindazoktél a magatartasoktél, amelyek

ezzel ellentétesek.

A munkavallalo oltalmi kbtelezettsége

A munkavallalé oltalmi kdtelességének nevezik 6sszefoglaléan azt, hogy a munkavallalé
koteles olyan magatartast tanusitani, amely mas egészségét és testi épségét nem veszélyez-
teti, munkajat nem zavarja, anyagi karosodasat vagy helytelen megitélését nem idézi elé.

A munkaltatéi jogkor

A munkajogviszonyt tartalmilag a munkavallal6i kotelességek mellett a munkaltatoi jogok
jellemzik. A munkaltatéi pozicidoban fennall6 jogok 6sszességét munkaltatoi jogkdrnek nevez-
zUk. E jogkor szamos nevesithet6 jogot foglal magaban: ezek egy része tipikus, csak a mun-
kajogviszonyra jellemzé (pl. a munkavallaldi teljesités konkretizalasanak joga, azaz az iranyi-
tasi jog), masok megtalalhatok mas kotelmi viszonyokban is (pl. a jogviszony megsziintetésé-
nek joga).

A munkaltatoi jogkor gyakorlasa tipikusan a munkaltatd kilonféle egyoldalu jognyilatko-
zataival torténik. E jognyilatkozatok normativak (szabalyzatok, illetve normativ utasitasok)
vagy individualisak (bevett elnevezéssel: egyedi utasitasok vagy intézkedések). A normativ
munkaltatéi aktusok altalanosak abban az értelemben, hogy azoknak a cimzettje nem egy
vagy tobb, am mindig konkrétan meghatarozott munkavallalé, hanem azok kiterjednek vala-
mennyi munkavallaléra, vagy munkavallalok meghatarozott csoportjara. Az egyedi jognyilat-

kozatok legjellegzetesebbike az utasitas, amelynek konkrét (egy vagy tébb) cimzettje van.
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A munkavallalé kotelességeit a munkaltaté utasitasainak megfeleléen koteles teljesiteni.
A munkaltatoi utasitas azonban lehet fogyatékos, hibas is. Munkajogunk ennek, illetve a hibas
munkaltatoi utasitasra valé munkavallaldi reagalasnak harom esetét kilonbozteti.

Az utasitas jogszerl megtagadasa nem menti fel a munkavallalét az alol, hogy munka-
végzés ceéljabodl tovabbra is rendelkezésre alljon, és a jogszer( utasitasokat teljesitse. Ebben
az esetben szemléletesen kulonvalik a rendelkezésre allasi és a munkavégzési kotelesség.
Ha a munkavallalé az utasitas teljesitésének jogszerl megtagadasa kdvetkeztében nem vé-
gez munkat, a kies6 idére tavolléti dijra jogosult.

Az iranyitasi jog

A munkavallalé jogviszonybeli magatartasa konkretizalasi joganak (az iranyitasi jognak)
a munkaszerz6dés az alapja. A munkavallalé a munkat a munkaltatoé utasitasa szerint koteles
ellatni. A konkretizalas joga jellegzetes mérlegelési jog, korlatjait a munkaszerzédés valamint
a munkajogviszonyra vonatkozo6 szabalyok jeldlik ki, targyat tekintve kiterjed a munkavallalé

valamennyi kotelességére.

A munka feletti felligyelet joga

A munka feletti feligyelet joga kiterjed a munkavallalé szolgaltatasanak valamennyi fazi-
sara és elemére. Tartalmilag azt jelenti, hogy a munkaltato joga az, hogy a munkajogviszony
teljesitése korében ellendrizze a munkavallalé magatartasat, arra vonatkozoan tényeket alla-
pitson meg, illetve a munkavallal teljesitményét 6sszevesse a jogviszonyban elvarhatéval. A

munkavallalé a feligyeleti jog gyakorlasat tirni koteles.

A fegyelmezési jog
A munkavallaléi kotelességszegések szankcionalasara szamos orszag munkajoga kiala-

kitotta az un. Gzemi igazsagszolgaltatas rendszerét.

Vagyoni jellegli jogok

A munkaltatéi jogkérbe tartoznak az un. vagyoni jellegl jogok is. E jogok a munkaltatd
dologi jogaihoz (tulajdon, hasznalat, hasznositas, birtoklas) flizédnek; rendeltetésiik az, hogy
lehetévé tegyék a munkafolyamatban a targyi és személyi eréforrasok egyesitését. A munkal-
taté egyes vagyoni jogainak gyakorlasat, illetve e kérben hozott déntéseit a munkavallalok a

kollektiv munkajog intézményein keresztul befolyasoljak.

Személyzeti jogok

A munkaltatd személyzeti jogai személyzeti politikajanak megvaldsitasat teszik lehetévé.
A személyzeti jogok korében jelenik meg az alkalmazas joga, a munkajogviszony modosita-
sanak és megszuntetésének joga, valamint mindsitési jog, az elbléptetés, atsorolas és beso-

rolas joga. E jogok részben kotelmi jellegliek, hiszen egy részik csak a munkavallaléval tortént
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megallapodas alapjan gyakorolhaté. Mas résziik jellegzetesen mérlegelési természetl. A mi-
ndsités joga magaban foglalja a munkavallalé altalanos megitélését, képességeinek, teljesit-
ményenek mindsitéset. Az eldléptetés a munkavallalé munkaltatoi szervezetben elfoglalt he-
lyének a megvaltoztatasat (valdjaban a munkaszerzédés k6zds megegyezest igénylé6 modo-
sitasat) jelenti. A besorolas, illetve atsorolas joganak gyakorlasa a munka dijazasara van ha-

tassal.
A munkaltaté kotelességei

A munka dijazasanak kételessége

A munkabér fogalma: A munka dijazasanak kotelessége a munkaltato f6 kotelessége;
a munkadij a munkavallal6 szolgaltatasanak ellenértéke. A munkaltaté koteles a munkavallald
szamara a munkaviszonyra vonatkozé szabalyokban, illetve a munkaszerz6désben foglaltak-
nak megfeleléen munkabért fizetni. A munkadij a — munkaszerzddés szlikséges tartalmi ele-
mét képezd — alapbérbdl, valamint az un. kiegészité dijazasokbdl all. (Utdbbiak is képezhetik
munkaszerzédéses megallapodas targyat, am tipikusan jogszabaly vagy kollektiv szerz6dés
allapitja meg azokat.) Az alapbérben valé megallapodas korlatjat képezi a kotelezé legkisebb
munkabér (minimalbér), valamint a kollektiv szerz6déses (minimalis) bértarifak. A kiegészit6
dijazasi formak jellegzetesen a potlékok. A munkaszerzddés ingyenes szerzédésként érvény-
telen. A munkavallalo egyes esetekben munkavégzés hianyaban is jogosult munkadijra; e di-
jazas szamitasanak maodjara a tavolléti dij szamitasanak szabalyait kell alkalmazni. Amennyi-
ben a munkavallalénak a munkajogviszonybeli teljesitéssel kapcsolatban indokolt és sziksé-

ges koltségei mertilnek fel, azokat a munkaltaté kételes megtériteni.

Dijazasi rendszerek

A gyakorlatban szamos dijazasi rendszer alakult ki, jellegzetes a tisztan id6béres, a telje-
sitménybéres dijazas, illetve a kettének valamilyen kombinacidja. Az alapbért mindig idébér-
ben (6ra-, napi, heti- havibérben) kell megallapitani. Amennyiben a teljesitménydijazasi rend-
szerben a teljesitménykovetelmény teljesitése jelentds részben nemcsak a munkavallalén mu-
lik, un. garantalt bér megallapitasa is kotelez6 A munkadij nem kapcsolddhat kizarélag a mun-
kaltato eredményességéhez, masképpen: az eredmeénytelenség gazdasagi kockazatat nem
lehet atharitani a munkavallalora, ez nem férne 6ssze a munkajogviszony természetével. A
dijazas nagysaga azonban természetesen figghet a munkavallalo teljesitményétdl.

A teljesitménybéres dijazas esetében a teljesitménykovetelményeket a munkaltato alla-
pitia meg, illetve 6 hatarozza meg azt is, hogy mely munkavallalok tartoznak azonos teljesit-
ménykovetelmény hatélya ala. A teljesitménykovetelmény megallapitasa objektiv mérésen és
szamitason alapul6 eljaras, amelynek ki kell terjednie a kdvetelmény rendes munkaidében

torténd szazszazalékos teljesithetéségének vizsgalatara.
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Kiegészité dijazasi formak

A kiegészit6 dijazasi formak kozott legjelentésebbek a pétlékok. Munkajogunkban a poét-
lekok a munkaidéhoz, illetve annak beosztasahoz kapcsolddnak. Gyakori ugyanakkor, hogy
kollektiv szerz6dések a munkakdrhéz, a munkavegzés jellegéhez kapcsolédd potiékokat is
megallapitanak. A potliékok kiszamitasanak alapja — eltéré megallapodas hianyaba — az alap-
bér. A munkavégzés idejéhez (a munkaidd-beosztashoz) kapcsolodo pétlékok az éjszakai
munkavégzés potleka és a miiszakpétlék, valamint a vasarnap €s munkaszineti napon vég-

zett munka pétléka.

A munkabér védelme

A munkabér védelmére vonatkozd szabalyok az ILO 1949-ben elfogadott 95. szamu
egyezménye o6ta valamennyi fejlett orszag munkajogaban jelentés szerepet toltenek be. Az
Mt. ilyen targyu szabalyai kogens természetliek, azaz azoktél sem kollektiv szerzédésben,
sem a felek megallapodasaban nem lehet eltérni. E szabalyok biztositjak, hogy a munkavallalé
ténylegesen, kell6 id6ben és mértékben hozzajusson a neki jaré munkadijhoz. A munkavallalé
munkabérére vonatkozo igényérél elére nem mondhat le. Biréi gyakorlatunk megengedi, hogy
a mar esedékessé valt munkadijrél, vagy annak egy részérél a munkavallalé — valamilyen
munkaltatoi ellenszolgaltatas fejében — lemondjon. A munkabér-védelmi szabalyok meghata-
rozzak a dijfizetés pénznemét, a kifizetés esedékességét, annak maodjat, helyét. A jogalap
nélkul kifizetett munkabér visszakdvetelésének szabalyai mogott az a méltanyossagon alapuld
jogalkotéi megitélés huzddik meg, hogy a munkabér a munkavallalé egzisztencialis bazisa, azt
a mindennapi életében sziikségképpen felhasznalja, ezért annak visszakdvetelése — vétkes-

ség hianyaban — viszonylag révid hataridével lehetséges.

A foglalkoztatasi kbtelesség

A foglalkoztatasi kdtelezettség tartalmilag azt jelenti, hogy a munkaltatd kételes a munka-
vallalé szamara az 6 teljesitéséhez (els6sorban a munkavégzéshez) szikséges valamennyi
targyi és személyi feltételt biztositani. (Masképpen: a munkajogviszonybeli teljesités érdeké-
ben a munkavallalét ilyen kotelesség nem terheli.) E kotelesség kereteit a munkaszerzddés
jeldli ki: a munkaltatonak a szerzé6déses munkakdrben és munkahelyen vald foglalkoztatast
kell biztositania. A foglalkoztatasi kdtelesség alapkérdése az, hogy a munkavallalénak van-e
kdvetelési joga (igénye) a foglalkoztatasra. Amennyiben a munkavallalé kész a teljesitésre,
azonban a munkaltaté nem képes ennek feltételeit megteremteni, ugy — kételmi jogi megko-
zelitésben — késedelembe esik. A késedelem kdvetkezményei differencialtak, mégpedig asze-
rint, hogy a munkavallaloé képes-e egyaltalan a foglalkoztatasi kotelezettség teljesitésére. Ha
képes, am a munkavallalét mégsem foglalkoztatja, ugy a munkavallalé kdvetelheti a foglalkoz-
tatast. A kotelességszegés ebben az esetben megalapozhatja a munkavallaléi azonnali hata-

lyu felmondast is. Amennyiben a munkaltaté a mikodési kérében felmerult) okbdél nem képes
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foglalkoztatni a munkavallalot — ide nem értve az elharithatatlan kulsé okot -, gy a munkaval-
lalé alapbérének megfelel6 dijazast kdvetelhet. Munkajogunk az utébbi esetet nevezi allasidé-
nek.

A foglalkoztatasi kételezettség teljesitése kdrében kilonds jelentésége van annak, hogy
e kotelességet — az erre vonatkozo szabalyok megtartasaval — az egészséges és biztonsagos
munkafeltételek megteremtésével kell biztositani. E szabalyokat ésszefoglaldan a munkavé-
delem szabalyainak nevezzuk; torvényi alapjuk az Mvt. Az eurdpai unios csatlakozasi folya-
matban szamos un. technikai munkavédelmi szabaly is napvilagot latott, melyek csatlakoza-

sunk idépontjaban Iéptek hatalyba.

A gondoskodasi kételesség

A munkaltaté gondoskodasi kotelessége 6nmagaban is Osszetett kotelesség. Alapja alta-
laban jogszabaly vagy kollektiv szerz6dés. Leglényegesebb eleme a munkavallalékkal szem-
beni egyenldé banasmaod kotelessége. Az eurdpai kdzosségi munkajog a munka dijazasa te-
kintetében szamos kulénos rendelkezést tartalmaz — elsésorban a nék és férfiak tekintetében
megvaldsitandd egyenlé banasmadd tekintetében. A gondoskodasi kotelesség a mondottakon
tul a munkavallalé életének, egészségének és testi épségének dvasara iranyuld munkaltatéi
kotelességet is magaban foglalja. (Utébbi esetben a kotelességszegés tipikus szankcioja a
munkaltatoi kartéritési felelésség.) Ugyanebben a kérben jelennek meg az un. tdmogatasi-

ellatasi jellegl munkaltatéi kotelességek, amelyek jogalapja a kollektiv szerzddeés.

A munkavallalé jogai
A munkavallalé jogai a munkaltaté kotelességeinek ellenparjai. Kulon is emlitést érdemel-
nek azonban ezeken tul a munkavallalé un. kollektiv jogai: a koalicids szabadsagjogok, vala-

mint a részvételi (participacios) jogok.

A munkajogviszony megsziintetésével kapcsolatos kérdéskor — a rugalmassag,
biztonsag munkajogi megjelenése a fiatalok életpalyajan, a munkajogviszony

megsziintetésével kapcsolatos jogok és kotelességek szabalyozasa

A foglalkozaspolitika aktiv eszkézrendszere a munkaerd-piacon valé maradast is kell,
hogy szolgalja amellett, hogy a munkaer6-piacra valo bekerulés az els6dleges az aktiv
foglakoztataspolitkai eszkdzrendszer palettajan. A hatarozott ideji szerz6dések és mas, a
munkaltatok szamara kisebb kockazattal jaré szerz6dési formak szerepe sem elhanyagolhato:
az iskola elhagyasanak évében nagyobb aranyban koétnek ilyen szerz6dést a fiatal munkaval-
lalok. Az elsé munkahelyikon elhelyezkedd fiatalok az atlagosnal kisebb aranyban kétnek ha-
tarozatlan idejl szerz6déseket. Ez az iskolazottsag szintjével is 6sszefiigg: ugy tinik, hogy a

munkaltatok a valsag idején (2013 el6tt) a kevésbé iskolazott (legfeliebb szakmunkas vagy
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altalanos kozépfoku végzettséggel rendelkezd) palyakezddkkel, mig a fellendilés idején a ko-
zépfoku szakképzettséggel rendelkezdkkel kotdttek inkabb hatarozott ideji szerz6déseket
(Csillag — Hermann — Scharle 2018, Nemzetgazdasagi Minisztérium 2014, Vysotskaya, 2017).
A munkahely megtartasa, a munkaeré-piacon valé megmaradas egyik fokméréje az, hogy mi-
lyen munkaviszony-megszintetési szabalyrendszerrel van koérllvéve a foglalkoztatott. A fiatal
munkavallalék vonatkozasaban a munkaviszony megszintetési szabalyrendszer kettds kéve-
telménye kell, hogy megvalositson: egyrészt mutassa a munkaviszony hagyomanyos bizton-
sagat a megszintetési szabalyok alkalmazasakor; ugyanakkor kell6 rugalmassagot is mutas-
sanak a fiatalok szamara a munkaerdpiacon valé mozgashoz.

A munkaviszony, mint tartés kdtelmi viszony a legtébb munkavallalé szamara a létfenn-
tartas alapjat képezi, a szabalyozas elbterében a statusvédelem — és ez altal mindenekelétt a
munkaltaté altali jogosulatlan felmondas — all. (Junker 2014, 144) Ez a megallapitas szemlé-
letesen dsszegzi azt, hogy a munkaviszony megsziintetésének szabalyozasaval kapcsolatos
szocialis védelmi igény napjainkban a munkajogi jogalkotassal szemben tamasztott kdvetel-
meny. Azonban a munkajogviszony megsziuntetésének ilyen tartalmu szabalyozas a munka-
jog korabbi fejlédési szakaszaiban nem volt ilyen tartalmu: a munkajog altal szabalyozott vi-
szonyok a jogag rovid fejlédéstorténete alatt mindségi valtozason mentek keresztil, a ming-
ségi valtozas egyik legszembetinébb jellemvonasa a munkaviszony szabad megszintetéseé-
nek elvéhez képest a munkavallalét védé munkaviszony megszintetési szabalyok megléte.
(Kiss 2010b, 6) A munkavallaloi statusvédelem, a jogosulatlan felmondas elleni védelem a
modern munkajogokban olyan szocidlis, egzisztencialis tartalommal birnak, melyek a munka-
jog keretein sokszor tulmutatnak.

A munkajogviszony megsziinésének és megszintetésének szabalyrendszere a munka-
vallalo szocidlis helyzete, egzisztenciaja szempontjabol meghatarozé jelentéségi, ugyanakkor
azok a rendelkezések, amelyek azt rogzitik, hogy a munkajogviszony megszintetése a mun-
kaltatéra milyen terheket rd, egyuttal a foglalkoztatassal kapcsolatos jovébeli koltségként je-
lentkeznek, ezaltal 6hatatlanul meghatarozzak a munkaltatd jogviszony létesitésével kapcso-
latos déntéseit is. Ezért a munkajogviszony megszintetésének szabalyozasakor a munkajogi
jogalkotasban kulonosen nagy hangsulyt kap a munkavallalé szocialis érdekei védelmének és
a munkaltato foglalkoztatashoz kapcsolodd érdekei sszehangolasanak elve. (Banko 2012,
254)

A modern eurdpai munkajogokban mindendatt kialakultak (kilénb6z6 megoldasok alkal-
mazasaval) az ugynevezett felmondasvédelmi rendszer szabalyai, melyek azon a megfonto-
lason alapulnak, hogy a munkajogviszonyban a munkaltatd és a munkavallalé k6zott nem all
fenn egyensulyi helyzet, az egzisztencialisan a jogviszonytdl figgd munkavallalé védelme a

megszuntetéstdl a munkajogi jogalkotas egyik kiemelt célja. A modern munkajogok altal sza-
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balyozott felmondasi tilalmak, korlatozasok, a megsziintetéssel egyitt jaré munkaltatoi kotele-
zettségek mind-mind ezt veszik figyelembe. Ekképp nem megleld, hogy a munkajog 1945 utani
altalanos alakulasanak f6 iranyait felsorol6 lista egyik meghatarozé eleme a felmondasvéde-
lemhez valé munkavallaloi jogok biztositasa. (Hepple 2013, 35)

Természetesen ez a szabalyrendszer sem statikus, a gazdasagi kornyezet valtozasait
figyelmen kivul hagyo konstrukcio, hanem az egyensulyi helyzet keresése mindig magaval
hozza a rendszert alkoto részletszabalyok alakitasat. Ezek a részletszabalyok a munkaltato
felmondasi jogat tdbb szinten, illetve tébb eszkdzzel korlatozzak, igy megfigyelhetd, hogy a
munkaltatoé dontési hatalmat er6teljesen korlatozzak a kollektiv munkajog intézményei altal is.
(Kiss 2011, 229).

A ll. vilaghaborut kdvetéen a munkavallalévédelem egyik alapkdve a munkaviszony meg-
szluntetésével kapcsolatos szabalyrendszer, azonban ezeknek a jogintézményeknek a vizsga-
latakor sem hagyhato figyelmen kivil a munkaviszony szerzddéses jellege: a szerz6dési sza-
badsag elismerésével egyltt jar a munkaszerzédés szabad felmondasanak elve. (Ascheid—
Preis—Schmidt 2012, 1.) Mindez a munkajog polgari jogi alapozasat hangsulyozza: a munka-
szerzBdés két fél szabad megallapodasa, melyhez hasonléan a feleknek szabadsagukban all
a munkaviszonyt megszuntetni is, igy a szerzédési szabadsag elismerésével egyitt jar a mun-
kaszerz6dés szabad felmondhatésaganak elve. (A munkajog és a polgari jog kapcsolatardl
lasd Kiss 2006; Ascheid—Preis—Schmidt 2012, 1)

A szerz8déses alapozas az egyik kiindulasi alap a megszlintetés szabalyainak elemzé-
sekor: a munkaviszony megszlintetésének vizsgalatahoz tisztazni kell, hogy milyen elvek alap-
jan jon létre a munkaviszony, mi a célja és rendeltetése. (Garancsy 1970, 13) A munkajogyvi-
szony tartos jellegébdl nemcsak az kévetkezik, hogy bizonyos id6 utan sziikség lehet a mun-
kaszerzddés, illetbleg a munkajogviszony tartalmi elemeinek a modositasara, hanem bekévet-
kezhet olyan helyzet is, hogy a munkajogviszony rendeltetését veszti, ezekben az esetekben
megszuntetési jogot kell biztositani. (Weltner—Nagy 1973, 228-229)

Tdbben hangsulyozzak, hogy nem kezelhetd a jogviszony létrejotte és megsziinése egy-
mastél elszigetelten, a felmondasvédelem térvényi szabalyozasa a munkaltaté jogviszonyveé-
delmi kotelességét tamasztja ala, igy erdsitve a szerz6déskotést. Ennek hianyaban a munka-
vallalé nehezen tudja felmérni a jogviszony létesitését megel6z6en a munkaltatd érdekeit a
hosszu tavu, stabil foglalkoztatéas iranyaban. (Deakin 2013, 160)

Ahogyan a munkajogviszony keletkezése és teljesitése soran eltérd a felek érdeke, célja,
ugy a jogviszony létesitési célhoz hasonloéan a jogviszony rendeltetésének megsziinése is ku-
I6nb6z6 a munkaltatoi és munkavallaloi oldalon. (Garancsy 1970, 24) A jogviszony rendelte-
tésének megsziinése valamelyik fél érdekeinek, helyzetének megvaltozasabdl fakad, ennyi-
ben a munkajogviszony rendeltetésvesztése nem kulonbozik mas kétoldalu visszterhes tartos

szerz6désektdl. Garancsy 1970, 24) Az allami beavatkozas ezen a ponton sziikségszer( a
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szocialis jogallamok munkajogi rendszereiben: szerz6déses alapozas mellett a felmondasvé-
delmi rendszer a modern munkajogok alapintézményei kozé tartozik. A munkahoz valo jogbol
vezethetd le mas alapvet6 jogosultsag, a felmondas védelméhez valo jog is. (Collins 2013,
154)

A munkajog ,szerz8déses jog”, és mint ilyen, a felek akaratanak részese, az erések
egyenldsege felé, azonban a jogalkotd és a jogalkalmazoé akaratanak is részese, a gyengek
egyenldsege felé hajlik, az egyenléség kialakitadsanak egyik eszkéze a felmondasvédelem jog-
alkotd altali deklaralasa. (Havighurst 1961, 131; lasd Kiss 2010a, 6-7)

A munkaltatdé és a munkavallalé kdzotti érdekellentét, az érdekek kiegyenlitését célzd
szabalyrendszer magaban hordozza a munkaviszony megsziintetésének jogalkalmazasi, gya-
korlati jelentéségét. A munkalgyi birdsagok peres statisztikai azt mutatjak, hogy a legtobb

jogvita a munkaviszony megszintetéséhez kapcsolédik. (Talné 2009, 13)

Munkavallaléi és munkaltatoi érdekek kollizioja a munkajogviszony megsziinése

soran

A jogalkotd, amikor a munkaviszony megsziinésének és megszintetésének intézményeit
kialakitja, az ellentétes érdekek kozotti Utkdzések szabalyait rogziti.

A két alapvet6 érdek a munkavallalé egzisztencialis-statusvédelme és a munkaltaté gaz-
dasagi-személyzeti szabadsaga. A munkajogviszony keletkezésekor a két érdek k6zotti 6ssz-
hang jon létre, mely a jogviszony rendeltetését adja. A szocioldgiai probléma akkor jelentkezik,
amiddn csak az egyik fél oldalan kdvetkezik be a munkajogviszony rendeltetésének megszi-
nése. (Weltner — Nagy 1973, 229)

A két érdek Osszeegyeztetése a munkajogi jogalkotas egyik legnehezebb és egyuttal leg-
fontosabb feladata. Tekinthet ez a kdvetelmény a modern munkajogok egyik altalanosan el-
fogadott kdvetelményének, melyet nem csak napjainkban tamasztunk a jogalkotas elé. Ha-
sonlé megfogalmazasban éltek mar ezek a kdvetelmények a Il. vildaghaborut kévetd — egészen
mas megkdzelitésli — rendszerben is: a dolgozé munkahoz, a nemzeti jévedelembdl valé ré-
szesedéshez val6 jogat védelemben kell részesiteni, éspedig fokozott mértékben, ha ezt még
sajatos szocialpolitikai szempontok is nyomatékosan igénylik. A masik oldalon viszont figye-
lembe kell venni a vallalat érdekeit is, azt, hogy a dolgozék tdmeges fluktuacioja ne veszélyez-
tesse a tervek teljesitését. A munkajog egyik legnehezebb feladata, hogy a munkajogviszony
egyoldalu megszintetését ugy oldja meg, hogy optimalis mértékben 6sszeegyeztesse a mun-
kaltatoi és a dolgozdi érdeket, egyfeldl tehat a gazdasagos, termelékeny, nyereséges vallalati
tevékenységre iranyuld térekvest, masfelél pedig a munkahoz valo jog védelmét altalaban és
a szocialpolitikai kdvetelményeket kulénosen. (Weltner — Nagy 1973, 229)

Az egyensulyi helyzet megteremtése azokban az esetekben merdl fel hangsulyosan, ahol

a munkaviszony csupan az egyik fél szamara veszitette el a rendeltetését, ezért egyoldaluan
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kivanja azt megszlntetni, viszont a munkaviszony szocialis rendeltetése, a ,gyengébb fél vé-
delme” kuldnésen szembetlind, amikor a munkaltaté oldalan kerul sor rendeltetésvesztésre.
(Petrovics 2012, 179)

Az érdekek ,kiegyensulyozasa” nem kerul markansan el6térbe akkor, ha rendeltetésvesz-
tés mindkét fél oldalan, egyuttesen jelen van, s a felek kdlcsonds és egybehangzo akaratnyi-
latkozataikkal — k6z6s megegyezéssel — szuntetik meg a munkaviszonyt. (Petrovics 2012,
180)

A jogalkotas eszkézei és lehetboségei a felek egyensulyi helyzetének alakitasara

a munkajogviszony megsziintetéseének szabalyozasakor

Az eltér6 érdekek 6sszeutkdzése a jogalkotas elé azt a kdvetelményt allitja, hogy a felek
kozotti egyensulytalansagra is tekintettel oldja fel azokat, amely jogalkotéi 1épések szikség-
képpen a szerz6déses szabadsag korlatazasat jelenti. (Kiss 2010a, 261)

A munkajogi szabalyozorendszer minéségének meghatarozasanal lényeges kovetel-
meény, hogy a védelmi sziikséglet nem tényallasbeli eléfeltétel, hanem motivacié lehet csak a
jogalkoté szamara. (Rosenfelder 1982, 129-131; Manschmann 2001, 238; hivatkozza Kiss
2010a, 261) A munkaviszony megszuntetésével kapcsolatosan a sokat elemzett flexicurity elv
is a munkavallalé egzisztencialis védelmének biztositasa és a munkaltaté munkaeré-alloma-
nyanak rugalmas alakithatosaga kozotti egyensuly megteremtésével eértelmezhet6. A
flexicurity elv a munkajogviszony megsziintetésével kapcsolatosan legegyszeriibben ugy
szemléltethetd, mint egy olyan mechanizmus, amely 6tvozi a szabad elbocsatast és a teljes
foglalkoztatottsagot, de hatranyos kdvetkezmények nélkil, biztositva a munkaerdpiacra valo
gyors visszatérést. (Kessler 2009, 15-16) Jél lathatd, hogy az elv elsésorban makroszinten
értelmezhet6, nem az egyes jogalkotasi megoldasi vonatkozasok tekintetében, hanem az azt
koérllvevd foglalkoztataspolitikai kérnyezettel egyltt. A probléma masik aspektusa az, amit a
munkajogi irodalomban a ,menekilés a munkajoghdl” folyamatként szokas jellemezni, amikor
a piaci szerepl6k igyekeznek félretenni a munkajogviszonyra vonatkoz6 szabalyokat azaltal,
hogy mas jogviszonyok altali foglalkoztatast preferalnak. E folyamat vizsgalatakor is megje-
lennek a megsziintetésre vonatkozd szabalyok: a munkaviszony a kdzterhektél figgetlenil is
dragabb barmely mas jogviszonynal, hiszen a munkajogi védelem komoly koltségeket ré a
munkaltatdkra, igy példaul a megszintetésre vonatkozd szabalyok révén. (Gyulavari 2014a,
282)

A jogalkoté motivacioja a munkajogviszony megszuntetés szabadsaganak korlatozasakor
a munkavallalé egzisztencialis biztonsaganak biztositdsa, ezeknek az intézkedéseknek az
egyes jogrendszerekben rendkivil sokféle megoldasa ismert. Az allami beavatkozas a mun-
kajogviszony megsziintetésének szabalyozasaba a modern munkajogokban mindenitt evi-

dencia, azonban maddja és mértéke tekintetében nagy kulénbség figyelheté meg.
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A munkajogviszony megsziintetésének alakisaga

A munkaviszony megszintetésére iranyul6é akaratnyilatkozatok alaki kotottsége egyfelél
a jogbiztonsagot szolgalja, masfelél a vitak felmerllése esetén jelentésen megkdonnyitheti a
bizonyitast. (BH 1995, 680.; Petrovics 2012, 189)

Az irasba foglalas kotelezettsége ugyanakkor napjainkban sem altalanos kovetelmény
valamennyi allam munkajogaban. Az angol jogban a munkavallalék példaul néhany kivételtél
eltekintve csak abban az esetben kérhetik a munkaltatéi felmondas (dismassal) irasbeli indo-
kolasat, ha a munkaviszonyuk a megsziinés idépontjaban legalabb mar egy éve folytonosan
fennall. (Employment Richts Act 1996, section 92, 108.; Petrovics 2012, 190)

A magyar munkajogban hosszu ideje fennallé kdvetelmény, hogy a munkaviszony meg-
szintetésére iranyuld nyilatkozat, illetve megallapodas érvényességi kelleke annak irasba fog-
laldsa. Az irasba foglalas a jognyilatkozat tartalmanak késébbi bizonyithatésagat biztositja,
ennyiben a munkavallal6-védelmi garancialis szabalynak is tekinthet6 (fliggetlenll attél, hogy
adott esetben a munkavallalé is kdteles sajat jognyilatkozatanak irasba foglalasara).

Az irasbeliség feltétlen betartasara kotelezik mind a munkaltatét, mind a munkavallalét,
nem is allapodhatnak meg ugy a felek, hogy a megsziintetéssel kapcsolatos nyilatkozatot sz6-
ban is meg lehessen tenni. Birdi gyakorlatunk a szébeli k6z6s megegyezéssel kapcsolatosan
azonban azt az allaspontot alakitotta ki, hogy, ha a szdbeli k6zds megegyezés alapjan a meg-
szintetést mindkét fél végrehajtotta, 5nmagaban az irdsba foglalas elmaradasa miatt nem al-
lapithatd meg a megszintetés jogellenessége, azonban ekkor sem a szdbeli megallapodas
érvényessegenek elismerésérdl volt szo, csak arrdl, hogy az érvénytelenség ebben a specialis
esetben nem sért olyan érdeket, mely indokoltta tenné a munkajogviszony jogellenes meg-
szuntetése jogkdvetkezményeinek alkalmazasat. (BH 1999. 331.) Ennek a Legfelsébb Bird-
sagi allaspontnak a lényegét tette magaéva a jogalkotas az Mt. 22. § (4) bekezdésének kiala-
kitasakor, amely szerint az alaki kotottség megseértéseével tett jognyilatkozat érvénytelen, azon-
ban az érvénytelenség jogkdvetkezménye nem alkalmazhato, ha a jognyilatkozat a felek aka-

ratabol teljesedésbe ment.

A jogorvoslat igénybevételérél valé kioktatas

A munkaltato joggyakorlasat szabalyozza a munkajogi jogalkotas azzal, hogy fel kell hiv-
nia a munkavallalo figyelmét arra, hogy a munkaltatéi joggyakorlassal szemben jogorvoslattal
élhet. Ez a jogintézmény a két fél egyensulytalan helyzetét oly modon veszi figyelembe, hogy
— a maganfelek k6z6tt nem szokvanyos — kioktatasi kotelezettséget ré az erésebb pozicidban
lévé munkaltatora.

A bir6i gyakorlat azt az allaspontot alakitotta ki, és ezt kovetkezetesen be is tartja napja-

inkig, hogy ebben az esetben a jogorvoslatra nyitva allé hataridé elmulasztasat kimentettnek
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kell tekinteni. (Banké 2011) Ez a gyakorlat a munkajogviszony munkaltaté altali megsziinte-
tése esetében azt jelentette, hogy a keresetinditasra nyitva allé hataridé harminc naprdl az
altalanos elévulési idére tolodott ki. [Lasd régi Mt. 202. § b) pont] A Legfels6bb Birdsag egy
korabbi dontésében nemcsak a munkajogi jogvitakkal 6sszefliggé eljarasok tekintetében, ha-
nem altalanossagban is rdgzitette, hogy a rendes jogorvoslat elmulasztasardl csak abban az
esetben lehet sz6, amennyiben a jogorvoslati lehet6ségrél a fél tajékoztatast kapott. (BH 2003.
154.) A Legfels6bb Birdésag azt rogzitette, hogy az altalanos munkajogi szabalyoktdl eltérd
jogorvoslati feltételekrél nyujtott teljes kord tajékoztatas hianyaban a keresetlevelet az elévi-
Iési iddn belil lehet elbterjeszteni. (EBH 2009. 2079., BH 2011. 75.)

Az Mt. 22. § (5) bekezdése szerint a munkaltaté az egyoldalu jognyilatkozatat az e tor-
vényben meghatarozott esetben koteles irasban indokolni és az igény érvényesitésének mod-
jarél, és ha az elévulési idénél rovidebb, annak hataridejérdl a munkavallalot ki kell oktatni. A
hataridérél vald kioktatas elmulasztasa esetén hat honap elteltével az igény nem érvényesit-
hetd. A jogalkotd egyes egyoldalu munkaltatdi jognyilatkozathoz indokolasi kotelességet ren-
del, amennyiben e jognyilatkozatok ellen a munkavallalé valamilyen igényt érvényesit, ugy
tisztaban kell lennie az igényérvényesités maddjardl és hataridejérél — amennyiben az az alta-
lanos elévulési idénél rovidebb. A tajékoztatasi kotelesség elmaradasanak jogkdvetkezményét
a jogalkotd azonban meghatarozza, amennyiben az igény érvényesitésének idejét hat honap-

ban hatarozza meg.

A felmondasi tilalmak szabalyozasanak alakulasa — munkavallalévédelem és a ren-

deltetésellenes joggyakorlas

Az allami beavatkozas egyik legerdteljesebb eszkdze az, amikor a munkaltatd — egyéb-
ként fennall6 — munkajogviszony megsziintetési jogat a jogalkotd kizarja.

Szamos jogalkotasi Iépést élt meg munkajogunkban a felmondasi tilalmakra vonatkoz6
szabalyanyag, helytallé6 ezért az a megallapitas, hogy a felmondasi tilalmak és korlatozasok
korét a jogalkoté mindenkor az aktualis jogpolitikai, szocialpolitikai elvarasok mentén hata-
rozza meg. (Kulisity 2013, 112) A jogszabalymodositasok szinte kivétel nélkul akérul a di-
lemma korul mozogtak, hogy a munkavallaloi statusvédelem mellett hogyan tudja a jogalkotas
elejét venni az ezekkel a szabalyokkal valo visszaéléseknek. A felmondasi tilalmakkal kapcso-
latos szabalyok alakulasat, az azokkal kapcsolatos jogalkotasi és jogalkalmazasi kérdéseket

las a ll. Részben.

A felmondas indokolasa

A munkajogviszony mindkét fél altali megsziintethetésége a szerz6déses szabadsagbal
fakad, azonban a modern munkajog a munkaltaté felmondasi jogat tébb szinten, illetve tébb
eszkdzzel korlatozza. (Osszehasonlité dokumentumokat és elemzéseket lasd Termination
2006; Beendigung 1997; Mayr—Mozet 1996; Kiss 2010a, 299) A korlatozas egyik szembetiind
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eleme a munkaltatd egyoldali megsziintetési lehetéségének szabalyozasa. A jogalkoto e kor-
ben el6irhat indokolasi kbtelességet. (A kildnbdz6 felmondasi rendszerekrdl 1asd Termination
2006; Beendigung 1997; Mayr—Mozet 1996.; lasd még Kiss 2006a, 300) Az indokolasi kdtele-
zettség foként a munkavallalot védé rendelkezések kozott akként jelenik meg, hogy a munkal-
taté munkaviszony megsziintetésével kapcsolatos indoka birdi kontroll targya lehessen.

Kétségtelen, hogy a maganjogi szerz6dés felmondasat nem kell indokolni. Alapvet6 kér-
dés azonban, hogy altalanos elvként érvényesil-e a munkajogban a felmondas szabadsaga.
A munkaltaté indokolasi kotelességére vonatkozé szabalyozas valdban relativ korlatozasnak,
és igy specialis szabalynak minésul az altalanos felmondashoz képest, vagy a munkaltatd
indokolasi kotelessége az altalanos munkajogi szabaly. (Kiss 2010a, 385)

A maganjogi gazdasagi ugyleteknél ugyanakkor éppen az lgyleti forgalom biztonsaga
érdekében a felek j6 néhany jogugyletben megallapodhatnak meghatarozott ideji felmondasi
moratoériumban. A munkajogviszony esetében azonban ilyen érdek nincs, ez még a munka-
vallalé esetleges egzisztencialis érdekével sem igazolhatd. Az Alkotmanybirésag szerint, az
indokolasi kotelesség — mint a szabad felmondas egyik korlatozasa — egy szinten all az egyéb
korlatozasokkal. (Kiss 2010a, 385)

A munkaltaté anyagi kompenzacios kotelessége

Gazdasagi, szocialis hatdsaban nem mérhetd 6ssze a munkajogviszonynak a munkaval-
lal6 altal és a munkaltaté altal kezdeményezett megszintetése. (Kiss 2010a, 279)

Ebbél fakaddan az egzisztencialisan a munkajogviszonynak kitett munkavallalé statusvé-
delmét az allami beavatkozas oly médon is tudja biztositani, hogy a munkaviszony megszi-
nésenek esetére anyagi helytallasi kotelezettséget ir el6 a munkaltato részerdl.

A munkavallalé egzisztencigjat jelent6 munkajogviszony megsziinés olyan helyzetet
eredményez tipikusan, amely szikségessé teheti az allam beavatkozasat. llyen anyagi kom-
penzacié a munkaltato altal biztositandd végkielégités vagy felmondasi idére jard juttatas. A
beavatkozas szikségességének megitélésekor nem hagyhaté figyelmen kivil az, hogy a mun-
kajogviszony milyen okbdl, mely fél akaratabdl sziint meg. Mig a munkavallalé oldalan beko-
vetkez6 érdekmulas kevéssé igényli a felek szerz6désmegsziintetési szabadsagba torténé
beavatkozast, addig a munkaltatéi érdekmulas tipikusan a munkavallalé kompenzalasat, illetve
tamogatasat igényli. Ebben a kérben a jogalkotd két modon alakithatja a munkavallalét véedd
szabalyrendszert.

A jogalkoté amellett, hogy a munkaltatét kotelezi a munkajogviszony megsziinés bizonyos
jogcimeihez kapcsolddé anyagi kompenzaciora, sajat koltségvetési eszkdzeivel a munka nél-
kil maradt munkavallalét a foglalkoztataspolitika aktiv és passziv eszkdzeivel tamogathatja. A

foglalkozas és a munkavégzés szabad megvalasztasa megjelenhet egyrészt allamcélként,
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amennyiben az allam tegyen olyan intézkedéseket, amely altal a munkaképes és munkat ke-
resé emberek szamara megteremtse a lehetéséget arra, hogy altalaban érvényesiteni tudja e
szabadsagat. Amennyiben az allam ideiglenes kompenzacioként alkalmazza a passziv ellato-
rendszereket, az egyénnek immar konkrét kézjogi alanyi joga lesz ennek igénybevételére,

meghatarozott feltételek esetén. (Kiss 2010a, 279)

A jogellenes munkajogviszony megsziintetés szankcionalasa

Jogellenes munkaviszony megszlintetés esetén a munkavallalé konkrét igénnyel jelent-
kezhet, azonban kdzvetlenil nem az allam, hanem egy masik maganféllel, a munkaltatéjaval
szemben. (Kiss 2010a, 279)

A munkaltaté altal torténé megsziintetése nem egyszer jogorvoslati eljarassal folytatédik,
€s ennek soran az egyik elddontendd alapvetd kérdés, hogy a munkavallalé kereseti kérelme
mire terjedhet ki. A valasz korabban sokkal inkabb a kompenzacié iranyaban volt keresendé,
azonban az elmult mintegy masfél évtized foglalkoztatasi €s munkajogi politikaja ezen a tert-
leten is valtozast hozott. (Lasd ezzel kapcsolatban Preis 1987; Hoyningen—Huene 1987; Di-
ckens 1985; Hepple 1981; Grunfeld 1989; Younson 1989; Lyon—Caén 1973; Kiss 1998, 360-
368)

A felmondasvédelmi rendszer betartdsanak jogintézménye a szabalyok biréi kontrollja,
mely dnmagaban is alakitja a felmondasvédelmet. A foglalkoztatashoz valé jog érvényestilé-
sének Ujabb fazisa a munkajogviszony munkaltaté altali jogellenes megsziintetésének tényal-
lasa, illetve az ehhez kapcsolhaté munkavallaléi kdvetelés. (Kiss 2010a, 299) A munkajogvi-
szony megszuntetése s a munkahoz valo jog tekintetében mindenuitt az egyik kdzponti kér-
dés az, hogy mit kdvetelhet a munkavallalo, nevezetesen a jog megmarad az anyagi kompen-
zacional, vagy lehetbvé teszi a visszahelyezést, azaz az eredeti allapot visszaallitasat. Az
egyes orszagok szabalyozasa nem feltétlenll azonos, de bizonyos trend felfedezhetd. (Kiss
2010a, 300)
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A PALYAZATBA BEVONT SZERVEZETEK BEMUTATASA

GYSEV - Gyér-Sopron—Ebenfurti Vasut Zrt.

Szervezet létrejottének, torténetének rovid attekintése

A GYSEV ZRT. térténete a 19. szdzadban, a vasutépités fénykoraban kezd6dott. A Sop-
ron és Gydr kozti teruletre pénziugyi befektetésként Viktor Erlanger bar6 bankar kérelmezte a
vasutépitést 1872-ben. Az els6, Gybr és Sopron kdzotti 84,5 kilométeres szakaszt 1876. ja-
nuar 2-an nyitottak meg. A Sopron—Ebenfurt vonalon 1879. oktéber 28-an indult meg a vasuti
kozlekedés, amely elsédlegesen a Kisalfold gabonajanak az ebenfurt-i malomba szallitasat
végezte.

A GYSEV forgalma gyorsan nétt. Az elsé vilaghaborut kdvetd békeszerzédések, a vasut-
vonal allamhatarral torténé kettévagasa, azonban alapjaiban raztak meg a vasuttarsasagot. A
tulajdonos gazdasagi érdekeit védve elérte, hogy a békeszerzédés garantalja az egységes
Uzemeltetést és igy a tarsasag jovdje nem pecsétel6dott meg ugy, mint a tobbi hasonld sorsu
magan vasUttarsasagé Magyarorszagon. A miikddés fenntartasa érdekében az Osztrak Allam
1923-ban belépett a tulajdonosok kdzé és a tarsasag azota két allam teriletén tzemel.

Jelenleg a Magyar Allam (66%) tulajdoni hanyada mellett, az Osztrak Allam (28%) és a
Strabag SE (6%) tulajdoni résszel bir a vasuttarsasagban.

A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium 2010 végén jovahagyta a GYSEV Zrt. fejlesztési stra-
vétele volt. A dontéssel a GYSEV Zrt. a meglévd vasutvonaldhoz 214 kilométernyi palyasza-
kaszt vett 4t a mikodtetéséhez szikséges infrastrukturaval egyatt 2011 végéig. A GYSEV az
Uj elemekkel bévild halézatan versenyképes észak-déli alternativ vasuti tranzitfolyosoét épit ki.

A vonalatvételekkel parhuzamosan kialakitottak, az temes és j6 szinvonalu elévarosi
személyszallitasi szolgaltatashoz sziikséges eszkbzrendszert, korszerl személyszallité vona-
tok Uzembe helyezésével. A vasut, egyuttmikodve a helyi Volan tarsasaggal versenyképes
alternativat kivan nyujtani az egyéni kozlekedés mellett, ezért kozos vasuti és autdébusz allo-
masokat hoztak létre. Meguijitottak az utas kiszolgalo és utas tajékoztato létesitményeket, fel-
mérték az utas aramlatokat, 6sszehangoltak a térségi kozlekedésfejlesztési elképzeléseket.

Mindez orszagosan is mintaként szolgalhat egy hatékony, minden résztvevo szamara el6-
nyos innovativ kozlekedési rendszer kialakitasahoz.

A GYSEV Zrt. szervezeti felépitése 2018. szeptembere Ota: A tarsasag élén a vezérigaz-
gato all. A tarsasag Uzletagakra, Uzletagi szinti szervezetekre tagolodik, melyek integraltan
mikddnek: Stratégiai Miiszaki Fejlesztés, Human Eréforras, Palyavasuti Uzletag, Személy-

szallitasi Uzletag, Gépészeti lzletag, Szolgaltatas Menedzsment Uzletag, Tarsasagi Pénz-
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ugyek. A vasuti kbzlekedés biztonsagaval kdzvetlenil 6sszefliggd munkakordket betdlté mun-
kavallalok a Palyavasuti, a Személyszallitasi és a Gépészeti Uzletaghoz tartoznak. A toébbi
szervezet hattérszervezet, e harom, el6bb emlitett szervezet tamogatasat, kiszolgalasat vég-
zik. Mig a Palyavasuthoz tartozé6 munkavallalok a vasuti palyahalozat karbantartasaert és az
azon valé kozlekedés biztositasaért, biztonsagaért felelések, addig a Személyszallitasi Gzletag
adja az allomasok személypénztarosait, a vonatkiséré személyzetet és gondoskodik a vasuti
személyszallitd kocsik tisztasagarol. A Gépészeti Uzletag biztositja a vasuti szerelvények meg-
felel6 miszaki allapotat és végzi a szerelvények tovabbitasat.

Kiildetéstk: A GYSEV Zrt. dinamikusan fejl6d6, korszer( vasutvallalatként magas szin-
vonalon biztosit komplex k6z6ssegi kdzlekedési szolgaltatast a mikodeési terliletén, a Nyugat-
Dunantuli és a Kelet-Ausztriai régidoban. Palyavasuti és gépészeti szolgaltatoként,a meglévd
know-how-t felhasznalva és fejlesztve jelenik meg a vasutszakmai és a jarmikarbantartasi
piacon.

A GYSEV CARGO Zrt. és a RAABERBAHN CARGO GmbH az észak-déli és a kelet-
nyugati arufuvarozasi korridor tzemeltet6jeként kinal korszer(i és versenyképes arufuvarozasi

és logisztikai szolgaltatasokat.

A szervezet gazdasagi helyzetének bemutatasa

A GYSEV Zrt. 2 orszag terlletén mikodd, integralt vasuti tarsasag. Magyarorszagon és
Ausztridban kdzszolgaltatéi feladatokat lat el palyavasut, illetve vasuti személyszallitas tertle-
tén, emellett gépészeti tevékenység, a hattérszolgaltatasok és a kdzponti iranyitas is a cégen
bellli tevékenység kozt szerepelnek.

A tarsasag magyar lizeme kdzszolgaltatasi feladatokat a Magyar Allammal — illetve az azt
képviseld Minisztériumokkal — kotott kdzszolgaltatasi szerz6dések alapjan végzi.

Az érvényes kdzszolgaltatasi szerz6dések értelmében az allam megtériti a kdzszolgalta-
toi feladatok ellatasa esetén a bevételekkel nem fedezett koltségeket, igy ezek a tevékenysé-
gek nem jelenthetnek veszteséget a cég szamara. Emellett bizonyos feltételek teljestlése ese-
tén megengedett, illetve észszerl nyereségekre is jogosult a kdzszolgaltatasi feladatokat el-
lato Uzletag. Ez, illetve az egyeéb teruletek hatékony gazdalkodasa teszi lehetévé évek ota
eredményes mikddést.

A koltségtéritések folydsitasa az év folyaman egyenletes, és év elején sem csuszik mar-
ciusnal késébbre, igy évek 6ta nem volt szikség a rendelkezésre allé folydszamla-hitel felvé-
telére, likviditasi helyzetiik stabil.

A két hosszu lejaratu, beruhazasi hitel kézil az egyik a 2017. évben felvett, 9 db Vectron

mozdony beszerzéséhez felvett 34 millié eurd, 25 év futamideji EIB hitel, melynek térlesztését
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2019. lll. negyedévben kezdték meg. Emellett 2016. évben dsszesen 3,1 milliard forint érték-
ben vettlink fel hitel hasznalt IC kocsik beszerzéséhez és felujitdsahoz. A hitel futamideje 8
év, a negyedévente esedékes kamatfizetéseket és torlesztéseket hataridére teljesitik.

Az el6z6 években a megengedett és észszeril nyereségek a lezart évet kovetd 3. évben
kerultek pénzugyi rendezésre, igy akkor kerlltek az eredménybe. 2020. évben viszont az 6sz-
szes, eddig le nem zart év nyeresége zaradékba és kifizetésre kerul, igy az eredmény varha-
téan az eddigieknél magasabb lesz, és a folyositasnak kdszonhetéen a pandémia ellenére
stabil pénzugyi helyzetet teremt a 2021. évre.

Az el6z8 évek eredményei, mérlegfédsszege és létszama igy alakultak:

GYSEV Zrt. Magyar iizem 2018.12.31 2019.12.31 2020.12.31 (varhato)
tizemi eredmény (ezer Ft) 619 463 444 227 1523 330
adozas eldtti eredmény (ezer Ft) 615 648 351 624 1461517
adozott eredmény (ezer Ft) 531434 269 050 1329 980
mérlegfoosszeg (ezer Ft) 176 301 750 188 189 344 188 723 656
létszam (f06) 1878 1871 1907

A szervezet Uj munkavallaléira vonatkozé belépési iranyelvek (képzés, beillesztés)

altalanos ismertetése

A Human stratégia egyik legfontosabb célja a minéségi munkaeré megszerzése. A rovid
tavu toborzas-kivalasztas mellett a hosszu tavua, palyaorientacios és komplex, dualis tudast
biztosité képzésekben valo aktiv részvétel. A kitlizott célok elérésének kritikus tényezéi:

Tanulok biztositasanak nehézsége: A demografiai tendenciak és a tanuldk el6z6 évekbeli
iskolavalasztasi gyakorlata alapjan megallapithatd, hogy a GYSEV szamara relevans képzé-
sekben egyre csokken a tanuldi létszam. A kétkezi munkanak, szakmunkanak és ezzel egyutt
a vasutas szakmaknak alacsony a presztizse, tarsadalmi megitélése.

Szakteriileti elkdtelez6dés, egydttmiikédés: A megfeleld szamu és minéségl munkaval-
lal6 biztositasat a szakteruletek nagyon gyakran kizarélag human feladatnak tekintik.

Szakmai oktatok meglétének, elkételezettségének biztositasa: Egyre kevesebb a megfe-
lel szakmai tudassal és oktatasi képességgel rendelkezé szakmai oktaté.

Az 4j, min6ségi munkaeré megszerzése érdekében tett 6bb intézkedések, iranyelvek:

Uj karrierportal bevezetése. Az orientéciés nap bevezetése, amelynek célja, hogy uj kol-
légaink atfogd képet kapjanak rélunk mar a belépés napjan. A munkavallaléi ajanlasi rendsze-
rinkon keresztil tdbb, mint 115 dolgozdi ajanlas érkezett, kdzlllk 45 U kollégaval bévult val-
lalatunk létszama. Oszténdij rendszeriinknek kdszénhetéen 5 Uj kollégat kdszdnthettiink.

Januarban vezettiik be az Onboarding — vagyis az Uj belépbket integralé rendszeriinket.

Az Uj munkavallaléink a legnagyobb szamban probaidé alatt és az elsé munkaéven belll hagy-
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jak el a szervezetlinket, valamint ez a szakasz alapozza meg a leend6 munkavallalé viszonyu-
lasat a munkaltatoja felé, igy fontos, hogy a probaidd érzékeny szakaszaban és a betanitas
alatt minél hamarabb és minél mélyebben elkotelezni ujfelvételes munkatarsainkat a GYSEV
Csoport felé.

Ennek érdekében kerll bevezetésre egy egységes, vallalat szintl beillesztési rendszer,
majd kézéptavon a szakmai tertletekkel egylttmikddve terveznek kidolgozni, egy ehhez szo-
rosan kapcsolodo mentorrendszert és szakmai betanitasi programokat is.

A beillesztési rendszer kiépitésének ceélja:

1. Fluktuacié csdkkentése: a munkavallalok minél hamarabb megtalaljak a helylket,

annal biztosabb, hogy hosszu tavon a GYSEV csoport munkavallaléi maradnak!

— 2. Teljesitménynoévelés: Minél elébb megértik a feladataikat, és megtudjak, hogyan
végezhetik, annal elébb képesek a hatékony munkavégzeésre.

— 3. Elkdtelezettség erdsitése: Ha az érzékeny szakaszukban a cégtdl segitséget és
tamogatast kapnak, erésebb lesz a GYSEV tudat kialakulasa.

— 4. Informaciogydijtés: A berdgzilt, sztereotipiaktdl mentes, kiilsé szemektél kaphatunk
képet a miikddésrél, meg az integracio elbtt.

Ahhoz, hogy a kitlizott célok teljestljenek rovidtavon az egységes beillesztési rendszer

alabbi elemeit vezetik be:

1. Orientaciés nap 2020.01.13-tél

Az orientaciés napon az U] kollégakat egységes szerkezetli napon, a megfelel6 modon
Udvozoljik és latjuk el a beilleszkedéshez sziikséges informacidkal. Az ilyenkor sziikséges
adminisztracio és tajékoztatas mellett a munkavallalékat megismertetjlk a GYSEV Csoport
felépitésével, kulturajaval, értékeivel. Az Uj dolgozé emellett kap egy tajékoztaté csomagot is,
amely tartalmazza a szervezettel kapcsolatos informacidkat, juttatasokat, GYSEV-es esemé-
nyeket. Ezen a napon a kotelezd oktatasok és a munkaruha felvétele utan a sajat szakterulete

fogadja a kollégat, a terilettel egyeztetett szakterileti képviselével.

2. Az adatbekérés, tajékoztatas, beléptetés és a munkavallalé fogadasanak ujragondo-
lasa

Megreformaltak és egységesitették a belépéshez szikséges adatbekérés és kommuni-
kacio rendjét, annak érdekében, hogy a munkavallalé bizonytalansagat csokkenték és mun-
kavallalé barat szolgaltatast nyujthassanak. Ez szamos hattérfolyamat egyszerisitése és uj-
ragondolasa mellett az alabbi valtozasokkal jar:

— Aleendd munkavallalé meger8sité emailt kap a felajanlott munkakérrél és annak fel-

tételeirdl.
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— A szakterllet id6ben értesitést kap a belépérél, hiszen a human szakmai feladatok
mellett az 6 részveételikre is szlkség van. Az Uj munkakdrnyezetben elengedhetetlen
segitség a beilleszkedéshez, igy biztositani kell az Uj kolléga szamara:

o akdzvetlen kollegak, vezeték bemutatasat
o a munkakérnyezet és a munkavégzés megismerését
o tajékoztatast a szakteriletre jellemz6 szokasokrdl és szabalyokrol

o a megfelel6 munkaeszkdzoket és munkakorulményeket

3. Uj belépék intranetes rovatban:
,Kdszontjiuk a GYSEV csoporthoz a héten csatlakozé Uj munkatarsainkat! Sok sikert ki-
vanunk munkajukhoz!” — az Intraneten, minden hétfén megismerhetjik a GYSEV Csoport Uj-

felvételes kollégait.

4. Az 1. és 3. hdonapos beszélgetések bevezetése 2020.02.24-t6l

A rendszeres préobaidés beszélgetések soran szamtalan hasznos és mérhetd informacioé-
hoz juthatunk a beilleszkedést seqitd és akadalyozdé tényezbkrol. A kapott adatokat struktural-
juk és riportokat készitiink bel6le, ezzel is informaciét szolgaltatva a szakteriiletek felé. igy
lathatova valik, hogy mi az, ami j6l mikodik és mi az, amit fejleszteni szikséges az uj kolléga
beillesztése soran.

Az 1. hénapos beszélgetés személyes interju a terilet Business Partnere és az Uj belépd
k6zott, melynek célja az informacidgydlijtés a beilleszkedést seqitd és akadalyozé tényezdkrdl,
esetleges kilépési szandékrél. Lehetéséget ad, hogy a problémakat id6ben kezeljik, a segitd
mechanizmusokat pedig erdsitsuk.

A 3. hénapos, bevalasértékel6 beszélgetés mar a kdzvetlen szakmai vezet6 részvételével
torténik, a Business Partner itt mar moderald, facilitalé szerepet tolt be. A cél a kdlcsdnds
meggy6z8&dés a beillesztés sikerérdl, a bevalasrol, valamint jévébeni tervek, szakmai fejl6dési

irdny és elvarasok tisztazasa.
A szervezet humaneréforras gazdalkodasanak meghatarozé kihivasai

1) A 0-5 éves szolgalati idével rendelkez6k fluktuacidja igen magas. A szamadatok tikré-
ben elmondhatjuk, hogy az utdbbi években a GYSEV Zrt.-ben a fluktuacio 8% koril mozgott,
amely a magyarorszagi nagyvallalatok hasonlé adatainak tiikrében atlagosnak mondhaté. Ez
azonban egyaltalan nem megnyugtaté hir, tekintve, hogy a cégtdl tavozok tébb, mint fele a 0-
5 éves szolgalati idével rendelkezdk korébél kerul ki. Azaz, mig az 5 év folotti szolgalati id6vel
rendelkezd munkavallalok esetén a GYSEV tovabbra is alacsony fluktuacioval rendelkezik,
addig az 5 év alattiaknal a hazai atlagnal [ényegesen magasabbal. Ennek jelentéségét tovabb

fokozza a GYSEV eléregedd munkavallaléi 6sszetétele, amelyet késébb még részletesebben
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targyalunk. A GYSEV Cargo esetén a kilép6k alacsony szama miatt ugyanezt nem fogalmaz-
hatjuk meg teljes biztonsaggal.

A kilépés legfébb okaiként a tavozé munkavallalok az alabbiakat jelolték meg:

— jobb kereseti lehet6séget talaltak,

— korlatozottak voltak az elérelépési lehetéségeik,

— afeladataik nem a képzettséguknek megfeleléek voltak,

— nem ismerték el a munkajukat.

2) A GYSEV munkavallal6i 6sszetétele er6sen 6regedd tendenciat mutat, a tavozé mun-
kavallalok utanpotlasa nem biztositott. A GYSEV Zrt.-nél és a GYSEV Cargo Zrt.-nél is 46év
az atlagéletkor, ami igen magasnak mondhato. Idealis esetben a korfa alsé szakaszaban lévé
utanpotlas mértéke legalabbis megkdzeliti a felsé szakaszban lévé, nyugdijhoz kozelitd mun-
kavallalékat. Itt érdemes ismét visszagondolni arra a tényre, hogy a cégtdl tavozok tobb,mint
felét éppen a 0-5 éves szolgalati idével rendelkezd (és korilbelll fele aranyban fiatal) munka-
vallalok alkotjak.

Az eléregedd tendenciat jol szemlélteti az egyes generaciok jelenléte a szervezetben. A
tablazat bal oldalan az egyes generaciok részvételét lathatjuk a magyar munkaerépiacon, mig

jobb oldalon a GYSEV 0Osszetételét. A kilonbségek szembeotlbek

MUNKAEROPIAC GYSEV
BABYBOOM: 16,9% 24,2%

X: 42 5% 49,6%
Y: 33,6% 23,0%
Z: 7% 3,2%

A tablazat magyarazat nélkil is j6l szemlélteti a problémat, hiszen egy ekkora vallalatnak
mar kdzelitéleg pontosan kellene a munkaeré-piaci megoszlast tikréznie.

2025-ig korulbelul 235 dolgozoé fog nyugdijba vonulni. Tébb mint 80%-uk szakmai kép-
zettséget és tapasztalatot — a szakma mikodéképessége szempontjabol kulcskompetenciakat
— igényld (kritikus) munkakordkbél kerdl ki. A fentiek tikrében pedig mar az is jol lathatd, hogy
jelenleg a nyugdijba vonuldk utanpotlasa darabszamban sem megoldhato, nem emlitve a mi-
néséget és tudast. igy tehat az évrél évre t6rténd tudasvesztés a tovabbiakban a mikddést
fenyeget6 tényezévé valhat.

A Nyugat-magyarorszagi régié sajatossaga, hogy a kulsé és belsé munkaerdpiacon a fo-
lyamatosan emelkedd kereslet mellett egy minéségében és mennyiségében folyamatosan
csokkend kinalat mutatkozik. Az utanpétias-nevelés kapcsan fontos megjegyezni, hogy a je-
lentkez6k minéségében is romlas tapasztalhaté az elmult években, ami szintén neheziti a
helyzetet, jelentésen felértékelve a mar meglévé munkaerd megtartasanak, fejlesztésének és

motivalasanak sziikségességét.
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A munkaerd megtartas érdekében a Tarsasag fokozatosan szeretné kiterjeszteni a telje-
sitménydsztonz6 juttatasi rendszert — a mar meglévékon felul — tovabbi munkakorokre, mun-
bdl tovabbra is mikodtetjuk a Hatdésagi képzésben érintett munkavallalok vizsgadsztonzd jut-
tatasat.

A Munkavallaléi ajanlas rendszere tovabbra is hatékonyan mikodtethetd, valamint a ko-
zép-fels6foku, és felnbttképzésre is Kiterjesztett 0sztondijrendszer népszerisitése tovabb foly-
tatodik.

Az idei évt6l a GYSEV mint dualis gyakorlati képzdhely a fels6oktatasi dualis képzésbe is
bekapcsolédott, uj lehetséges csatornajat nyitva meg a minéségi munkaerd megszerzésének.

Mind a meglévé munkaeré megtartasaban, mind a potencialis munkaerd megszerzése
kapcsan fontos szerep harul a kiilonb6zé iranyitasi szinteket betélté kollégakra, vezetbkre,
ezért a vezetdk soft készségeinek fejlesztésére is egyre nagyobb hangsulyt helyezink.

Vallalatot és munkakoroket népszerisitd kisfilmek készlltek, illetve megujult a Karrierpor-
tal, mely felhasznalébaratabba valt, mobilon is elérhetd, Iényegesen lerdviditi a kivalasztasi/va-
laszadasi folyamatot.

Rendszeresen részt vesznek allasborzéken, palyaorientaciés napokon, valamint egyuitt-

mikddésben allnak Egyetemekkel és Mlszaki Szakképzési Centrumokkal is.

Az alabbi abra a GYSEV Zrt. lombos fara hasonlitd, erésen fejnehéz korfajat mutatja:

Korfa - 2019

NG
W Férfi

18
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A pandémias helyzet hatasa a szervezet foglalkoztatasi gyakorlatara.

A vészhelyzet bejelentését kdvetben a tarsasag vezetése igyekezett minél elébb meg-
tenni a szikséges intézkedéseket, valamint mind a munkavallalok, mind pedig a munkaltaték
szamara valaszokat adni a felmerulé kérdésekre. A GYSEV csoport munkavallaléi kézil egyre
tébben kertlnek hatdésagi karanténba, illetve az aktiv COVID fertézottek szama is emelkedik.
A tervezett létszamfeltdltéseket a jarvanylgyi helyzet a megszokotthoz képest lassitja.

A GYSEV Zrt-t is befolyasolé negativ kérnyezeti és gazdasagi hatasok a belsé miikodés
felllvizsgalatat tették szlikségessé, a munkaltatoé az alabbi intézkedések végrehajtasardl don-
tott:

A jarvany elsé hullama soran azon munkakordkben, ahol az otthoni munkavégzés értel-
mezhet6, egyoldalu munkaltatéi intézkedéssel a Home Office elrendelésre kerdlt, juliustdl pe-
dig vezérigazgato utasitas rendelkezik az otthoni munkavégzés részleteirdl. A veszélyhelyzet
fokozédasa miatt atmenetileg Ujra nagyobb mértékben mertil fel az otthoni munkavégzés.

A veszélyhelyzet legel6szor a Vendéglatas Uzletagat érintette, a Hotel Sopronban mar-
cius 28-t0l Uzemszlnetet kellett elrendelni, a dolgozdk egy részét atmenetileg létszamhia-
nyos, betdltetlen poziciokban helyezték el, vagy 65 év feletti, nyugdij mellett munkat végzdket
valtottak ki vellk, tovabba idegenfeles szolgaltatas igénybevételének a csdkkentésével felsza-
badulé munkak elvégzésével biztak meg Oket. A munkavallalok egy kisebb hanyadat a ve-
szélyhelyzet ideje alatt részmunkaidében foglalkoztattdk és a munkavallalokkal egyutt a mun-
kaer6 megtartas érdekében, a rendeletben foglalt tdAmogatast igényelték. Az intézkedések egy
része a mai napig érvényben van és varhatdéan hatalyban is marad mindaddig, amig a normal
Uzemmenet nem all vissza.

A GYSEV infrastruktura Uzemeltetés teljes terlletén, tovabba a személyszallitas személy-
pénztari és vezetdi jegyvizsgald munkakorben foglalkoztatott munkavallaléinal a rugalmasabb
foglalkoztatas- és a feladatok megnyugtatobb ellatasahoz szikséges munkaerd biztositasa
érdekében, 2 ill. 4 havi munkaiddkeret Iépett hatalyba, a Gépészet mihelyeiben és az infra-
struktura FelsOvezeték szervezetnél pedig az egy helyen és idében tartozkodd munkavallalok
szamanak csokkentése érdekében ideiglenesen tobbmiiszakos munkarend kerult beveze-
tésre a korabbi egymiiszakos munkarend helyett.

A szerelvények pandémias (fert6tlenitd) takaritdsaban részt vevé munkavallalok részére
veszélyességi potlék és alkalmankénti takaritasi pétlék kerult megallapitasra.

A Személyszallitas pénztaraiban oktéber végétél az esetleges atfert6z6dések elkerulése
és a kontakt esetek minimalizalasa érdekében I. fokozatu korlatozés és munkarend modositas
kerult bevezetésre.

A veszélyhelyzet miatt a kontakt képzések, oktatasok megvaldsulasa, indulasa marcius

honapban felfiiggesztésre kertilt. Kis hanyadban képzés, konferencia online vagy tavoktatasos
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modon torténd megvaldsulasara volt lehetéség, vasuti hatésagi képzések esetében a képzék
szinten tarto orakat tartottak tavoktatasos formaban.

A pandémias helyzet miatt a marciustdl elmaradt idészakos vizsgak megszervezése a
helyzet valtozasaval egyidejlleg megtdrtént, ezek junius hénap folyaman lezajlottak.

A szeptemberi id6szakos oktatasok soran a hatésagi munkakoérok idészakos oktatasan a
tavoktatasban torténé megvaldsitas tesztelése vallalaton belll is megtortént, november ho-
naptdl pedig mar ebben a formaban zajlanak az oktatasok, melynek alkalmazasat a hatosagi
munkakort betdlté munkavallalok id6szakos oktatasan tul 2021. év elején a kotelez6 védelmi
oktatasokon a vasutbiztonsaggal nem 6sszefiiggd munkakort betdlték esetében is folytatunk

A Pandémias Vezet6i Csoport rendszeresen llésezik, itt dontenek a szikségesnek vélt
intézkedésekrdl, amelyeket a munkahelyen kell alkalmazni, illetve betartani. Ezekrél a tarsa-
sag rendszeresen tajékoztatja a munkavallalokat. A szabalyozas kitér a maszkviseléssel kap-
csolatos tudnivaldkra, részletezi az utazassal és vendégek fogadasaval kapcsolatos feltétele-
ket, kitér a képzések/oktatasok lebonyolitasanak madjara és arra is, hogy mi a teendé abban
az esetben, ha a munkavallalé6 magan vagy kézvetlen kérnyezetében észleli a COVID-19 ti-
neteit.

Bevezetésre kerult a munkahelyen a testhémérséklet mérése, mely a gyanus esetek ki-
szlrését konnyiti meg. Az éplletek nyilvanos tereiben automata, érintésmentes kézfertétleni-
t6ket helyeztek el, illetve a mellékhelyiségekben virusolé szappan all rendelkezésre. Az iroda-
kat rendszeresen fert6tlenitik, szell6ztetik.

A vallalat szerzdédést kétott COVID szlirésre, melynek keretében lehetéség van a mun-
kavallalok tesztelésére, amennyiben ez indokolt.

A veszélyhelyzet miatt idén csapatépitd tréningek, céges rendezvények megtartasara

nem volt lehetéség.
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Rail Cargo Hungaria Zrt.

A szervezet létrejottének, torténetének rovid attekintése

A Rail Cargo Group az osztrak allami vasuttarsasag, az OBB arufuvarozasi lizletaga,
amely Eurdpa egyik vezetd vasutlogisztikai cégcsoportjaként leanyvallalataival kiemelkedd
szolgaltatasokat nyujt tgyfeleinek.

A Rail Cargo Hungaria a Rail Cargo Group magyarorszagi vasuti arufuvarozé leanyvalla-
lata, amely piacvezetd szerepet tolt be az orszagban. A magyarorszagi atfogo jelenlét és a
sajat Uzemeltetési halozat biztositia a magas minéségl vasutlogisztikai szolgaltatasokat
Ausztridban, Magyarorszagon, valamint a teljes k6zép- és délkelet-eurdpai térségben.

A tarsasag a Magyar Allamvasutak Zrt. szervezetébél torténé kivalasa utan, 2006-ban
MAV Cargo Arufuvarozasi Zrt.-ként kezdte meg 6nallé miikodését. A 2008-as privatizaciot ké-
vetéen — miutdn a Rail Cargo Austria megvasarolta a részvények 99,9%-at — uj néven, Rail
Cargo Hungaria Zrt.-ként folytatta tevékenységét. Az RCH mara egyet jelent a mindségi, meg-
bizhat6 és biztonsagos vasuti arufuvarozassal. Innovativ megoldasokat kinal tGgyfeleinek, jo-
vébe mutato digitalis megoldasokkal automatizalja Uzemeltetési és kereskedelmi folyamatait,
valamint Magyarorszagon egyeduli szolgaltatoként biztositja az egész orszag teruletét lefedd,
atfogo egyes kocsi fuvarozast. Evente mintegy 30 millié tonna arut tovabbit az tigyfelek meg-
bizasabdl, amely forgalom kortlbelll 70 szazalékat 45 sajat, modern Taurus mozdonnyal, va-
lamint minden arunem fuvarozasara alkalmas teherkocsiparkkal teljesiti. Az orszagos lefedett-
ségnek kdszonhetéen a vallalat Magyarorszag egész teruletén folyamatosan tgyfelei rendel-
kezésére all, legyen sz6 akar egyes kocsirakomanyokrol, akar iranyvonatokrol.

Az RCH koérnyezettudatos fuvarozasi alternativaként minden egyes vasuton elfuvarozott
tonnaval hozzajarul a kbrnyezet megovasahoz. Vontatasi feladatainak kozel felét kivalé hatas-
foku villanymozdonyokkal teljesiti, amelyek lokalis szén-dioxid-kibocsatasa nulla, tovabba fé-
kezés soran a vonat mozgasi energiajat villamos energiava alakitjak és azt a halézatba visz-
szataplaljak.

A Rail Cargo Hungaria a Rail Cargo Group hazai leanyvallalataival egyuttmikoédve komp-
lex és sokrétli szolgaltatasokat nyujt. A Rail Cargo Logistics - Hungaria Kft. a Rail Cargo Group
magyarorszagi vasuti szallitmanyozoé leanyvallalata, amely a vasuti arufuvarozas mellett kdzuti
el6- és utoéfuvarozast is bonyolit. A Rail Cargo Operator - Hungaria Kft. rendszeres intermodalis
vasuti 6sszekottetéseket (TransFER) biztosit az eurdpai gazdasagi régiok és kikoték kozott. A
Rail Cargo Terminal - BILK konténerterminal nemcsak Magyarorszag legnagyobb intermodalis
termindlja, hanem a kiséretlen kombinalt fuvarozasi egységek atrako kdzpontja is egyben. A
budapesti székhely(i Rail Cargo Carrier Kft. a Rail Cargo Group leanyvallalataként nemzetkozi
vontatasi szolgaltatasokat biztosit, halézata ésszekéti tébbek kdzott az Eszaki-tenger ipari

kozpontjait az Adriai- és a Fekete-tengerrel.

78



Torténet

Létrejotta Magyar Leétregitta Magyar A MAV Cargo Zrt. A Raid Cargo Towabbi
) Koardyi .ﬁ;llﬁrm-a:ubﬁk prwﬂlﬂl'la'k ] Huhgarla klipitl :anl:lrnall.:a'l:lduk
Allarmvasutak Részvinytarsasag sajit vontatasi
(MAV RL) & evkenysdos
Magyar Allam
100%:-cs tulajdoni
hényadival
A A F 3 A
A MAV farmdlisan Megalakul az 4
8 Kozlekedesics & teherszdllitas A véllalat falvette armyérmarka a
Postaligyi kiszervezdése a a Rail Cargo Fad Carga
Minisztérium, kilenala MAW Hungaria Zrt. Group niven,
vagys az alam Cargo Zrt. nevet. hazai piaca
része et | lednyvaliatatba Ausziria és
Magyaresszig

Rl Carge Hasgarn &

A szervezet gazdasagi helyzetének bemutatasa

A Rail Cargo Hungaria Zrt. Magyarorszag vezetd vasuti arufuvarozo vallalata, melynek
piaci részesedése 52%-0s, ezzel Magyarorszag elsészamu vasutlogisztikai vallalataként
évente megkodzelitleg 30 millié tonna arut tovabbit Ugyfelei megbizasabdl.

A cég human er6forras allomanya megkdzeliti a 2000 f6t, eszkdzparkja modern.

A korszer(i mozdonyflottanak kulcsszerepe van a cég megrendel8inek folyamatos, meg-
bizhatd, magas szinvonalu kiszolgalasaban, ezért a vontatasi kapacitasok bévitése, illetve a
sajat vontatas aranyanak novelése a vallalat szamara stratégiai érdek. Ennek eredményeként
45 Taurus és 3 Vectron mozdony all partnereink rendelkezésére. 9000 sajat teherkocsival ren-
delkezik az RCH, mellyel alaptevékenységét, a vasuti arufuvarozast lebonyolitja 660 kiszolga-
lasi helyen, teljesitve 6050 millié arutonna-kilomeétert, illetve 9220 millié vonatkilométert. Az
RCH az egyetlen, orszagos szintli egyes kocsi halozatot Uzemelteté vasuttarsasag Magyaror-
szagon, kiszolgalva ezaltal 660 kis- és kozép vallalatot. A tarsasag tobb mint 1300 tgyfél és
partner kiszolgalast végzi az alabbi tertleteken:

Asvényolaj, géz- és vegyipar — Asvanyolajok, gaz- és vegyipari aruk fuvarozasaval a val-
lalat hozzajarul az Ugyfelek sikeres miikddéséhez nemzeti és nemzetkdzi szinten.

Agrar — Az RCH évente 2 millié tonna gabona, cukorrépa, cukor, élelmiszer, olajos ma-

gok, névényi olajok belfoldi és nemzetkdzi fuvarozasat végzi.
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Epitéipar — A vallalat teherkocsi parkjaval nagy mennyiségben fuvaroz épitdipari termé-
keket, kovet és kavicsot. Nagy volumeni projektberuhazasok (autépalya-épités, vasuti palya-
feldjitas) esetén az ugyfelek igényei szerint alakitja ki szolgaltatasat, valamint az aruk ki- és
berakasat is megszervezik.

Faipar — Az RCH csapata egy kézbdl nyujt és szervez meg jol atgondolt, komplett megol-
dasokat a faipari fuvarok szamara. Az erdégazdalkodasok, valamint a fa- és papiripar meg-
bizhat6é partnereként és Magyarorszag legnagyobb fafuvarozéjaként nagy hangsulyt fektet a
kornyezettudatos fuvarozasra.

Fogyasztasi cikkek — A vallalat biztositja a fogyasztasi cikkek biztonsagos fuvarozasat. A
termékek allagmegérzésére agazatspecifikus technoldgiat biztositanak, amely olyan nagy rak-
ter(i, megfeleld tisztasagu vasuti kocsikat foglal magaban, amelyekben optimalisan helyezhe-
téek el az ugyfelek termékei.

Az évi tébb millid tonna kivalé mindségli acél- és vastermék fuvarozasa soran kiemelt
figyelmet fordit a cég a maximalis biztonsagra, illetve a technolégiailag bevalt logisztikai meg-
oldasok kompetens kezelésére és tervezésére. Kereskedelmi utvonalakat kot 6ssze Eurdpa-
ban és azon tul, egészen Azsiaig.

A tarsasag nagy volumenben végez autészallitast. A szegmens megbizhato partnere, ha-
tékonyan szolgalja ki a magyarorszagi autdipart nyersanyagokkal, félkész és késztermékek-
kel.

A vallalat biztositja a vasérc, a szén és az egyéb nyersanyagok fuvarozasat, akar kdzvet-
lenll a banyaszatokbdl. Rugalmas logisztikai megoldasai és innovativ fuvarozasi technologiai
igazodnak a nyersanyag ipar dinamikus mikodéséhez.

A kombinalt fuvarozas az Eurdpai Unié altal is kiemelt nemzetgazdasagi fontossagu, kor-
nyezetkimélé arutovabbitasi mod. Ez a fuvarozasi méd egy homogén szallitasi lancban egye-
siti a vasut megbizhatdsagat, a kézut rugalmassagaval, a hajok nemzetkdzi szallitast kinald
lehetéségeivel, valamint a repiilégépek gyorsasagaval.

Legyen sz6 konténerrél, félpétkocsirdl vagy csereszekrényrdl, a Rail Cargo Hungaria tébb
évtizedes tapasztalattal rendelkezik a vasuti kombinaltfuvarozas terlletén, és biztositja az
intermodalis kuldemények kornyezetkimélé modon torténd tovabbitasat a tengerentulon és
Eurdpaban is.

Kllon ki kell emelni a zahonyi vasutlogisztikai régidt, mely a keleti hatarnal: 84 km?-t
jelent. A vasuti palya hossza: 157 km széles nyomtav (1520 mm) 320 km normal nyomtav
(1435 mm).

A szervezet Uj munkavallaléira vonatkozé belépési iranyelvek

A piaci kérnyezethez torténd alkalmazkodas érdekében felértékel8dott feladat a megfe-

lel6 Gzleti szemlélettel és szaktudassal rendelkezd, folyamatosan magas teljesitményre képes,
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a valtozasokat kezelni tudé munkavallaloi allomany megszerzése, megtartasa. Ennek meg-
valésitasa nagymertékben fugg attdl, hogy az adott poziciéra a legmegfeleldbb munkatarsakat
azonositani tudjuk.

Az RCH toborzas-kivalasztasi rendszere a mar alkalmazott tébbi human rendszerrel in-
tegraltan mikodik, egységes elveket alkalmaz a munkavallaléi jelentkezések kezelésekor.

Az RCH-nal a toborzasi és a kivalasztasi folyamat soran érvényesdiinie kell az alabbi alap-
elveknek:

Az adatvédelem elve: Az RCH a toborzas-kivalasztasi rendszer kialakitasa, mikodtetése
soran az informacidés dnrendelkezési jogrél szolé hatalyos jogszabalyok, a hatdsagi gyakorlat
és a vallalat mindenkor hatélyos adatvédelmi szabalyzataban foglaltak szerint jar el. Ameny-
nyiben a palyazatok megérzési ideje alatt a HR Gazdalkodas és partner szervezet ugy itéli
meg, hogy a palyazé alkalmas lehet az RCH cégcsoportjan bellli mas tarsasagnal meghirde-
tett poziciora is, a palyazo kifejezett, irasbeli hozzajarulasa mellett tovabbitja a palyazé sze-
meélyes adatait a tarsasag részére.

A szakmaisag elve: A toborzas-kivalasztasi folyamat soran a betélteni kivant munkakor
szempontjabdl relevans adatok kérheték, relevans vizsgalatok végezhetdk el a jeldltekkel, mint
az alabbiak:

— human interju, panel interju, szakmai interju,

— Osszeférhetetlenségi vizsgalat,

— orvosi alkalmassagi vizsgalat,

— akivalasztasi eljaras soran ellendrizni kell a végzettséget, képzettséget igazold doku-

mentumokat,

— akivalasztasnal a torvényi, illetve a Kollektiv Szerz6désben meghatarozott prioritaso-

kat figyelembe kell venni.

Az egyenlé banasmaod és a diszkriminaciéo mentesség elve: Az RCH a meguresed§ illetve
betdltendé pozicidkba torténd kivalasztasanal maximalisan betartja a Munka torvénykodnyve,
a Kollektiv Szerzddés elbirasait és az eljaras teljes menetét diszkriminaciomentesen bonyolitja
le.

A korrekt tajékoztatas elve: A folyamat mikodtetésében részt vevé humanpolitikai mun-
katars a palyazat alakulasardl, a varhaté befejezési id6pontrél, elutasitas esetén ennek
tényerdl, igény esetén okarol tajékoztatja a potencialis jelOlteket, amennyiben szikséges a
munkaltatoi jogkor gyakorléjat.

Egységes arculat elve: Az éallasajanlatoknak egységes formaban kell megjelenniik az
RCH vallalati arculataval.

Az bnkéntesség elve: Csak az a jeldlt vehetd figyelembe a toborzas soran jelentkezéként,

aki irésban (levél, e-mail) jelentkezett, és hozzajarult személyes adatainak nyilvantartasahoz.
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A belsé munkaeré mozgas tamogatasanak elve: Az RCH-nal térekedni kell arra, hogy a
betdltend6 pozicidkat lehet6ség szerint belsd forrasokbol lehessen kielégiteni.

Utanpotlas: Az RCH munkavallaléinak atlagos életkora az 50 év felé kdzelit, ezért alap-
vet feladat az utanpotlas biztositasa. Ennek tobb formaja van, egyrészt a kulcs munkakorok
utanpotlasa érdekében tobb sikeres mozdonyvezetéi tanfolyamot inditott a tarsasag. Ez jelen-
leg is évenként egy- két tanfolyammal folyamatosan mikddik. Kuldn energiat fordit a vallalat
a kocsivizsgalo, tolatasvezet6 tanfolyamokra is, melyeket esetenként mas vasutvallalatokkal
egyutt, kilsé kepzé bevonasaval bonyolit le.

A szakért8i utanpotlas biztositasa érdekében, tébb felsGoktatasi intézménnyel egyittm-
kodve az RCH részt vesz a fels6foku dudlis képzésben, mint gyakorlati képz6 intézmény, igy
a leendd uj kollégak beillesztése mar az egyetemi képzés ideje alatt lebonyolodik. Az egye-
temi évek alatt nem csak a gyakorlati képzés folytatdédik a vallalatnal, hanem a munkahelyi
szocializaciora is nagy hangsulyt fektet a cég, igy a munkahelyi szocializacié is meg tud tor-
ténni, hogy ezen kollégak munkahelyi beillesztése biztositott legyen.

Az RCH részt vesz a kozépfoku dualis képzésben is, mint gyakorlati képz6 intézmény.
Ennek soran évek 6ta folyamatos kapcsolatot tart kiilonb6z6 kdzépfoku szakképzési intézmé-
nyekkel, a kdzépfoku végzettséget igénylé munkakordk utanpétlasanak biztositasa érdeké-

ben.

A szervezet humaneréforras gazdalkodasanak meghatarozoé kihivasai.

Altalanossagban megallapithaté, hogy a RCH HR szervezete igen nagy mértékben eltérd
kihivasokkal kizd az alabbi szempontok tekintetében:

— tevékenységek — toborzas, kivalasztas, oktatas, megtartas;

— munkakorok — mozdonyvezetd, fizikai allomany (kocsivizsgaldk), szakérték, mérno-

kok;

— fdldrajzi régiok.

A mozdonyvezetdk toborzasa és felvétele nem okoz nehézséget, ez a palya a mai napig
vonzo6 mind a munkafeltételek, mind kereseti lehet6ségek szempontjabdl.

Szakértdi tertletre mar nehezebb jelentkezdket talalni, mivel sajnos az elmult évtizedek-
ben a vasut, mint szolgaltaté és mint munkaadé is rengeteget veszitett arculati téren. Kritikus
a helyzet az egyetemi végzettséget igénylé munkakordkkel, igy a kdzlekedés- és gépészmér-
noki pozicidkkal. Ezeknél az orszag nyugati tertletein, az ott jelenlévé autdipari munkaadok
elszivd hatasa miatt szinte alig talalhaté alkalmas munkaeré.

A legnehezebb a fizikai munkakoérok, elsésorban a kocsivizsgalok, tolatasvezetdék utan-
potlasanak biztositasa. A nehézséget nem a toborzas jelenti, hanem az, hogy az altalaban

ilyen munkakorékbe jelentkezdk szellemi potencialja és a velik szemben — a hatdsagok altal
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— megkovetelt képzési és vizsgatételi elvarasok messze nincsenek dsszhangban. Mindezt su-
lyosbitja, hogy aki mégis megfelel a kovetelményeknek, az mar legtobb esetben nem hajlando
tartésan dolgozni az ebben a munkakdrben adott fizikai munkakorilmeények kozott.
A kritikus terilet az oktatas és a vizsgaztatas, ezek f6 problémai:
— Atananyag szerteagazd, nem munkahely specifikus €s nem veszi figyelembe a vasuti
technolégiak fejlédéseét.
— Az oktatas médszertana nem tamogatja a korszer( tanulast, az oktatasi anyagok el-
avultak, szOvegezésik nem naprakész.
— Avizsgaztatas mdédszere, menete nem a gyakorlati tudas megitélését szolgalja, bizo-
nyos elemei nem elvarhatok ilyen szinten.
— Az oktatdi és vizsgabiztosi garda kiéregedik, fogyatkozik.
Az elbre lépéshez rendszer szintli, sok teriletet érintd (oktatas, vizsgaztatas, 6sztdénzé
rendszer, eszk6zok fejlesztése, stb.) és rovid, kdzép, hosszu tavra is kiterjedd stratégiara és

intézkedésekre van szukség.

A pandémias helyzet hatasa a szervezet foglalkoztatasi gyakorlatara

A pandémia kialakulasa teljesen Uj helyzet elé allitotta a cég menedzsmentjét. A marci-
usban kihirdetett vészhelyzet utdn az RCH-ban megalakult a pandémias bizottsag, mely rend-
szeres, heti Uléseken értékelte/értékeli a kialakult helyzetet és meghozta a foglalkoztatassal
kapcsolatban a sziikséges intézkedéseket.

A tavaszi id6szakban a veszélyhelyzet kihirdetése utan a menedzsment az egyseges,
RCH-s protokoll megalkotasaval egyidében, tobbféle, a munkakdrok jellegébél adédo intézke-
déseket foganatositott a szakértéi illetve a végrehajtasi munkakdérokben dolgozé munkavalla-
0k esetében. Mindez a munka jellegébdl, a személyes jelenlét szikségességének a mértéke-
bdl kdvetkezett.

A cél az volt, hogy ahol a tevékenység ezt megengedte, ott a munkavallalok 80%-a home
offfice-ban végezze a munkajat. 20 %-os mértékben a munkavallalok végezhettek irodai mun-
kat, de csak rotacioban, ugy, hogy a lehetd legkisebb mértékben keruljenek személyes kon-
taktusba a kollégak.

Ezzel egyid6ben megtdrténtek az egyéb szikséges intézkedések, fertétlenités, maszkok
kiosztasa, a takaritasi rend szigoritasa.

A menedzsment ezzel egyutt médositotta a Kollektiv szerz6dés egyes pontjait, és bizo-
nyos utasitasokat. Példaul az érvényben Iévd munkaba jarasi utasitast felllbiralva engedé-
lyezte a gépkocsival térténd munkaba jarast minden kolléganak, aki ezzel élni kivant, hogy a

tomegkdzlekedésben fennalld esetleges fertézésveszélyt csdkkentse.
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A nyar utan, az 6szi masodik hullamban hasonlé intézkedések meghozatalara kertilt sor,
illetve a nyari id6szakhoz képest novemberben ismét a szigoru home office szabalyok léptek
életbe.

A jarvanyhelyzet alatt tobbféle, eddig nem hasznalt j6 gyakorlatot vezetett be a cég, mint
példaul a videokonferenciak, teams értekezletek elterjesztése, az oktatasban az e-learning
fokozott alkalmazasa.

Sajnos megnehezitette az életet az Uj helyzethez alkalmazkodé jogszabalyi médositasok
késlekedd megjelenése, igy legféképpen az oktatasok terén alakult ki nehéz helyzet. A me-
nedzsment védve a munkavallalok egészségét preferalta a kontakt oktatdsok mell6zését, mig
erre a jogszabalyok tavasszal kicsit késlekedve, az 8szi idészakban pedig egyaltalan nem ad-
tak lehet6séget.

A tarsag szamara fontos a megfelelé egyensuly megteremtése, hiszen a szektor jellegé-
bl adéddéan nem minden munkakdrben lehetett megoldani a home office-ban térténé munka-
végzést. A végrehajtasban dolgozé munkavallalék csak a munkavégzési helylikon tudtak /tud-
jak ellatni a feladataikat. igy megfelel6 kommunikaciéval kezelni kellett azt a helyzetet, hogy a
home office-ban és a végrehajtasban a munkavégzési helyiikén munkat teljesité munkavalla-
I6k ne keruljenek ellentétbe, illetve a kdlcsdnds megbecsulésiuk minden oldalrél megmaradjon.

A home office nagyaranyu alkalmazasa miatt a vezetésnek ujra kellett gondolnia a mun-
kafolyamatokat, a feladatok lebonyolitasat, a szikséges alairasok poétlasat, annak hianyaval
kapcsolatos megoldasi modszereket.

Osszeségében elmondhatd, hogy a kényszer sziilte megoldasok sok esetben az eddigi
folyamatok egyszer(sitését eredményezték, amelyek a tovabbiakban is megtarthatéak, azon-
ban vannak olyan folyamatok, feladatok, amelyek tovabbfejlesztése feltétlenul sziikségessé
valik annak érdekében, hogy a goérdilékeny, hatékony céges mikddés a tovabbiakban is le-

hetévé valjon.
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Volanbusz Zrt.

Szervezet létrejottének, torténetének rovid attekintése

A VOLANBUS?Z (tovabbiakban: Tarsasag) egy tébb mint 90 éves, hamarosan a centena-
riumahoz kozeled6 személyszallitdé tarsasag, amely rendkivil sokszin( és tartalmas multtal
rendelkezik.

A Tarsasag multja 1927-ig nyulik vissza, amikor a MAV létrehozta Magyar Vasutak Auté-
kozlekedési Részvénytarsasagot (MAVART), amely féleg a vasuttarsasagot és késdbb a pos-
tat tamogatta autobuszaival, és ezzel a '30-as évek kdzepére mar a legnagyobb kdzuti kdzle-
kedési vallalatta valt. 1935-ben a Tarsasag a Magyar Allamvasutak Kézuti Gépkocsi Uzemévé
(MAVAUT) alakult at rendelkezve ekkor mar tébbszaz autébuszutvonallal. A masodik vilagha-
bord nem tett j6t a Tarsasag kihasznaltsaganak, azonban azt kdvetben ujult erével megkez-
d6dott a kdzati autdbusz-kdzlekedés részletesebb kialakitasa, azzal, hogy 1949-ben létrejott
a MAVAUT Autékozlekedési Nemzeti Vallalat és a Teherfuvarozasi Nemzeti Vallalat (TEFU
NV). Ezek késébb a Kadar-korszakban atalakultak a neves ,AKOV-6kke” (Autdkozlekedési
Vallalatok), amelyek id6vel megyei szintl berendezkedésre alltak at.

A ,VOLAN’ elnevezést az 1970-es évektdl kezdve hasznaltak, amikortdl is a VOLAN val-
lalatokat 1-t6l 24-ig szamoztak. A rendszervaltas el6tt ezen vallalatok folyamatosan aprézod-
tak, és a rendszervaltast kdvetéen tarsasagi formaik a részvénytarsasagok lettek. 2015-ben a
sok kisebb vallalat 6 regionalis kdzpontba integralddott (Dél-alfoldi Kozlekedési Kézpont, Dél-
dunantuli Kdézlekedési Kézpont, Eszak-magyarorszagi Kézlekedési Kdzpont, ENYKK Eszak-
nyugat-magyarorszagi Kozlekedési Kozpont, KMKK Kozépkelet-magyarorszagi Kozlekedési
Kdzpont, KNYKK Kdzépnyugat-magyarorszagi Kézlekedési Kdzpont) és természetesen a VO-
LANBUSZ Zrt. megmaradt 6nallénak.

2018 év végén megkezdédtek az el6késziiletek a kdzlekedési kdzpontok és a VOLAN-
BUSZ szorosabb egyittmikddésére. 2019 nyaratdl megkezdddnek az integracios el6készu-
letek, és ezzel Ujabb integracio kévetkezett be 2019. oktdber 1-jén, ekkor azonban mar kiza-
rélag egy tarsasagrol, a VOLANBUSZ Kozlekedési Zartkoriien Milkddé Részvénytarsasagrol
beszélhetlnk.

A 6 regionalis kozlekedési kbzpont a tavalyi év 6szén beolvadt VOLANBUSZ Kézlekedési
Zrt.-be. Ezzel a Tarsasag egy kb. 19.000 fét foglalkoztatdé munkaltatoként Magyarorszag egyik
legnagyobb foglalkoztatojava valt, biztositva ezzel az orszagos szintre kiterjedd helyi, helykdzi
és tavolsagi autébusz-kdzlekedési szolgaltatas nap mint nap.

A Téarsaséag életében egy ujabb fontos valtozas még 2020 nyaranak idusan kdvetkezett
be, amikor is julius 15-i naptdl fogva a Tarsasag feletti tulajdonosi jogokat a MAV Magyar Al-

lamvasutak Zrt. gyakorolja. A Tarsasag tehat innentél fogva nem kizardlag a kézuti kézleke-
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désben nyujt asszisztenciat, hanem 6sszefogva mas kozlekedési tarsasagokkal biztositani ki-
vanja a tarifak6zdsségen és az integralt gondolkodason alapul6 témegkdzlekedést az allam-

polgarok szamara.

A szervezet gazdasagi helyzetének bemutatasa

A Tarsasag egy koztulajdonban allé gazdasagi tarsasag, amely a hazai vallalatok egyik
legnagyobb munkaltatéja is egyben. Az allamot megillet6 tulajdonosi jogokat és koételezettsé-
geket egészen 2018. augusztus 1-t6l 2020. julius 15-ig a nemzeti vagyon kezeléséért felelés
tarca nélkiili miniszter gyakorolta, majd 2020. julius 15-t6l a MAV Magyar Allamvasutak Zart-
koriien Mlikodd Részvenytarsasag gyakorolja.

Ahogy az a fentiekben is megemlitésre kertilt, a Tarsasag sok kisebb kdzlekedési koz-
pontbdl egy nagy vallalatta alakult at, amely immaron egy budapesti székhellyel, 6t telephellyel
és kozel kétszazotven fidkteleppel rendelkezik. A Tarsasag a varosi, elévarosi szarazfoldi sze-
mélyszallitasi fétevékenysége mellett kozel kétszaz melléktevékenységet is ellat. Mindemellett
tobb gazdasagi tarsasagban részesedése is van, tovabba egyes civil szervezetekben (igy pél-
daul az Emberért Alapitvanyban) is tébbségi tulajdonos.

A Tarsasag a gazdalkodasara vonatkozoan tobb kdzérdeki adatot is nyilvanossagra hoz
jogszabalyi kotelezettségébdl fakaddan a lentiek szerint.

Figyelembevéve a 2019. évi beszamolodt — kerekitett értékeket figyelembe véve — az ér-
tékesités arbevétele 48,6 milliard forint, mig az egyéb bevételek 6sszesen 58,1 milliard forint
volt. Kiadasi oldalt figyelembe véve viszont a Tarsasag a tavalyi évben 51,9 milliardot koltott
anyagjellegi raforditasra, tovabba 46,7 milliard forintot személyi jellegi raforditasra.

2020-ra vonatkozd adatokrol nem lehet beszélni az év vége el6tt, azonban az nyilvanvalo,
hogy lehetnek eltérések az idei év jellegébdl fakaddan. Egyrészt arbevétel szempontjabdl is
lehetnek kilonbségek a tavalyi évhez képest a kijarasi korlatozasokbdl, tilalmakbdl fakadoan.
Masik oldalrél viszont kiemelendd, hogy a szervezet mindent megtett annak érdekében, hogy
a pandémias helyzet alatt is megtartsa a munkavallaloit, s6t uj munkavallalok beléptetésén is
faradozott, amelynek tdmaszat az is jelentette, hogy a 2020. évi bérmegallapodasok, béregy-
ségesitések a Tarsasag megfelelé gazdalkodasanak is koszonheté.

Az egyes fent megjeldlt elemek, természetesen tobb alkoltségbdl allnak, azonban figye-
lembe veendd az, hogy az adott év aktualitdsa természetesen befolyasolhatja azt, hogy elére
tudjanak szamolni a kéltségekkel. igy példaul a Tarsasagnak rendkiviil magas koltségekkel
kellett szamolnia a jarvanykezelésbdl fakaddan. A korabban felmerlld takaritasi és higiéniai
koéltségeken felll tovabbi 6sszegeket kellett kdlteni egyéb anyagkdltségekre (tisztitdszerek,
védBeszkdzok, fertétlenitdk), kilsd szolgaltatok altal végzett mosasra, takaritasra, valamint

felmertiltek sajat eréforrassal végzett tébblettakaritasi koltségek is.
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Természetesen minden cég életében vannak kihivasok, azonban a gazdasagi életiket jol
jellemzi az, hogy az idei megprdébaltatasok ellenére is nemcsak biztonsagos munkahelyet ala-
kitottak ki munkavallaloik szamara, de megoérizték és megerdsitették piacvezetdi szerepléi mi-

néséguket autobuszkozlekedési tarsasagként.

A szervezet Uj munkavallaléira vonatkozé belépési iranyelvek (képzés, beillesztés)

altalanos ismertetése

A Tarsasag kiemelt figyelmet fordit mind az 0j, mind a korabban csatlakozé munkavallalék
képzésére és Tarsasagba torténd integracidjara. A humaneréforrashoz tartozo szervezeti egy-
ségeken belll az illetékes humanpartnerek a munkaviszony kezdetétél fogva segitséget nyuj-
tanak az érintett munkavallalé szamara (beléptetés, munkavallalé Tarsasag felé tamasztott
igényeik megvalaszolasa stb.), mig a Szervezet- és Személyzetfejlesztési lgazgatdésag kép-
zési terulete folyamatosan egyeztet az érintett munkavallalok munkaltatoi jogkorgyakorloival
annak érdekében, hogy milyen képzési igények meriinek fel akar mar a munkaviszony elejétdl
fogva.

A Tarsasag mind a szellemi, mind a fizikai munkavallalok képzéseit tamogatja, utébbi
személyek esetében a f6 kapcsolattarté az Oktatasi Centrum, ami a — féleg — autdbuszvezetbk
oktatasaban szerepet kapo kilonbdz6 vallalkozasokkal kapcsolatot tart fenn.

Az autdbusz-vezetdi hiany enyhitése érdekében belsd és kiilsé kapacitasokat egyarant
latba vetve D-kategérias jarmivezet6 képzéest végeznek, igy is biztositva az alaposan kiképe-
zett autdébusz-vezet6i utanpotlast. A friss vezetdi engedéllyel rendelkezé kollégakat sajat ok-
tatok altal végzett szaktanfolyami alapképzésben részesitik, majd a foglalkoztaté forgalmi
uzemmel egyuttmikédve minden olyan elméleti és gyakorlati ismeretet atadnak, amire a napi
munkajukban szukséguk lehet. A 2020. évben megjelend pandémia lassitasa érdekében az uj
belépd autdbusz-vezetdk elméleti képzését e-learning fellleten végeztik, és csak a gyakorlati
oktatas tortént egyéni, vagy kis csoportos foglalkozasokon. A magas szinvonalu szolgaltatas
biztositasa érdekében autébusz-vezetbiket éves képzésben részesitik, ahol a tliz- munka-, és
kérnyezetvédelmi tananyagok oktatasa mellett a mindségiranyitas, a kommunikacio, és a fo-
gyatékkal él6k segitésének fontossagara is felhivjak kollégaik figyelmét.

Nagy hangsulyt fektetnek az egységes, orszagos szervezési folyamatok kialakitasara, va-
lamint a szakterlletekkel, partnerekkel valé egyuttm(ikddés folyamatos erésitésére, fenntarta-
sara. Tovabba kiemelt fontossaggal kezelik, hogy sajat telephelyeken minél kevesebb mun-
kaidd kieséssel és utazassal koltséghatékonyabban tudjak a képzések lebonyolitasat megva-
|6sitani.

A Tarsasagnal jelenleg is kiemelt jelentéséget kap az ipari tanuldk képzése, fontosnak
tartjak a fenntarthatésag és a j6vé nemzedékének kinevelése kapcsan a felel6sségliket. Egy-

részt az ipari tanuldk oktatasanak fejlesztése céljabol a Tarsasag kiemelt figyelmet fordit a
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tanmihelyek és az oktatasi modszerek korszerisitésére, hogy a tanuldk piacképes és haté-
kony gyakorlati tudast szerezhessenek az iskolai tanulmanyaik mellett. Az oktatasi szinvonal
hatékonysaganak novelése érdekében kollektiv ereji megallapodas keretén belll egységes
oktatdi potlékot biztositanak a tanuldk kijel6lt oktatoi részére.

A munkavallalokkal tanulmanyi szerz6déseket kotnek, amellyel azt is szorgalmazzak,
hogy az elméleti és gyakorlati tudasaikat a Tarsasagnal minél jobban elmélyitsék a jovében.
Hosszabb tanulmanyok mellett természetesen jelen vannak a kisebb konferenciak, képzések

is, amellyel a mar szakképzett munkavallaldink tudasat igyekeznek minél jobban kibdviteni.

A szervezet humanerdéforras gazdalkodasanak meghatarozo kihivasai.

A Szervezeti- és Mlkodési Szabalyzat alapjan a Tarsasag humaneréforras-gazdalkodas-
sal a Humaneré&forras-gazdalkodasi lgazgatdésag, és azon belll is két szervezeti egység, a
Humaneréforras-kontrolling és a Munkaeré-gazdalkodas gondoskodik. Elébbiben orszagos
szinten kdzponti és vidéki kollégak dolgoznak, utébbiban a VOLANBUSZ kézpontban dolgoz-
nak munkatéarsaik.

Az emlitett igazgatdésag szamara egyre tdbb feladat és kihivas harul, tekintettel arra, hogy
a pandémias helyzet teljes mértékben atalakitotta munkaerdpiacot, tovabba a Tarsasag fog-
lalkoztataspolitikajat is. Szerencsére a humaneréforras-gazdalkodas mar az integraciot kéve-
téen kiemelt figyelmet forditott arra, hogy mihamarabb megtérténjen egy minél elébbi egyseé-
gesités a Tarsasagnal alkalmazott bérrendszerekben. A bérrendszer-egységesités legna-
gyobb mérféldkdve az volt, amikor sikerilt megallapodni a szakszervezetekkel egy mind a
fizikai dolgozdkra, mind a szellemi munkavallaldkra kiterjedd béremelésben, amellyel munka-
vallalok bére atlagosan korulbeltl 10%-kal nétt az idei évben. A béremelés egyben azt is ma-
gaval hozta, hogy a temérdek — f6leg fizikai munkakdrben dolgozé munkavallaldkra vonatkozo
— potlék helyett kevesebb, azonban sokkal kiszamithatébb, és a munkavallalék szamara is
transzparensebb potiékok kerultek meghatarozasra. Ezzel 6sszességében a munkavallalék
tulnyomérészére jelenleg egy olyan egységes bérrendszer vonatkozik, amely magasabb fize-
téssel is jar szamukra.

A munkabéreken felll a munkavallalok a cafeteria-tamogatasra is jogosultak, amelynek
skalaja rendkivil szines, tekintettel arra, hogy a valaszthaté juttatasok kézétt megtalalhatdk
akar az adomentes kulturalis, bélcsédei, 6vodai, sport tamogatasok, de akar a SZEP-kértya
Osszes alszamlajara vonatkozo juttatasok is. Az idei évben a humaneréforras-gazdalkodas
eréfeszitésének kdszénhetéen kialakult egy egységes segélyezési és munkabérelbleg-igény-
Iési rendszer, tovabba a Tarsasag tamogatja a munkavallalék dnkéntes nyugdijpénztartagsa-
gat azzal, hogy a munkavallal6i hozzajarulasan (munkabér 1%) felll egy ehhez viszonyitott,
3,5-szeres Osszeggel kivanja elésegiteni a munkavallalok id&skori egzisztenciajat. A juttata-

sokra vonatkozéan azonban az idei évben érdekes — azonban a jarvanyhelyzetbél fakadoan
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magatol értetddd — tendencia figyelheté meg. Mig év elején a munkavallalok kimagaslé része
kért adomentes (Id. fentiek alapjan pl. kulturalis) juttatasokat, addig év végén megszaporodott
azon munkavallaloi kérelmek szama, amelyben az érintett munkatarsak azt igényelték, hogy
az elébb emlitett juttatasaik inkabb a SZEP-kartya alszamlakra kertiljenek.

A jelenlegi jarvanyhelyzet azonban tovabbi kihivasokat is tdmasztott a humaneréforras-
gazdalkodas felé. Egyrészt a keres6képtelenek létszama jelen korulmények kozott egyes te-
lephelyeken megnétt, igy gondoskodni kellett arrdl, hogy egyes munkavallalokat munkaszer-
z6deésuktdl eltéréen foglalkoztatva, jogszabalyi keretek kozott ,potoljak” ideiglenesen a kies6
munkavallalékat. Emellett a munka fenntartasa érdekében egyes munkavallaldkkal hatarozott
idejd munkaszerzddéseket kdtnek a fentiek okan.

Osszességében elmondhatd, hogy a Tarsasag az integraciot kovetéen egy rendkiviil
gyors tempdju fejlédésen ment keresztlil a humaneréforras-gazdalkodas — kiemelt modon a
bérrendszer-egységesités — terén. Igaz, hogy a jelen, vilagot is érinté helyzet befolyasolja a
Tarsasag mikoddését is, azonban folytatni kivanjak azt a bérrendezési folyamatot, amelyet el-
kezdtek, és céluk az, hogy a Tarsasag lehetd legtobb munkavallaldjara egy egységes bérrend-

szer terjedjen Ki.

A pandémias helyzet hatasa a szervezet foglalkoztatasi gyakorlatara

A kialakult jarvanyhelyzet egyik legfontosabb kdvetkezménye az lett, hogy a Tarsaséag is
megvalositotta a digitalis atallast a tobbi piaci szerepl6hdz hasonléan azokon a terlleteken,
ahol ez lehetséges volt. Harom f6 terlleten valdsult meg ilyen jellegl atalakitas. Egyrészt a
HR Ugyfélszolgalati irodak kialakitasaval az elektronikus Ugyintézés lehetésége kib6vult. Mas-
részt, a munkavallalok képzése és oktatasa annyiban megvaltozott, hogy az e-learning tan-
anyagok nagyobb szerepet kaptak. Végul, de nem utolsésorban a pandémias helyzet kardina-
lis valtozast hozott a foglalkoztatasra.

Kiemelt figyelmet forditanak a rugalmas munkavégzési feltételek tdmogatasa jegyében
az otthoni munkavégzés lehet6ségére. 2020. oktoberi adatok alapjan a Tarsasag 358 munka-
kérben biztositja az otthoni munkavégzést, tovabba 6sszesen 1604 f6 végezheti otthonrol
munkajat az otthoni munkavégzés szabalyairol sz616 utasitasban meghatarozott munkakorok-
ben és egyedi engedélyek alapjan, amelyet a szakterlletek igényei alapjan folyamatosan fe-
lUlvizsgalnak és aktualizalnak. Tébbek kdzott ennek kdszénhetéen, illetve a jarvanyhelyzet
fokozédasara tekintettel is -— a 2020. szeptemberi-oktoberi adatokat 6sszehasonlitva — egy
honap alatt is jelent6sen nétt az otthoni munkavégzéshez kapcsolédd megallapodasok szama,
igy egyre tdbb munkavallalok végzi munkajat home office keretén belll. A 2020. szeptemberi

és oktoberi adatokat szemlélteti a kdvetkezd két diagram.
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Home office adatok a teljes létszam Home office adatok a teljes létszam
aranyaban (%) - 2020. szeptember aranyaban (%) - 2020. oktéber

6% 2% 9%

mTeljes létszam mTeljes létszam
Home office utasitas alapjan otthonrél végezheti munkajat Home office utasitas alapjan otthonrél végezheti munkajat
Megallapodas alapjan jelenleg otthonrdl végzi munkajat Megallapodas alapjan jelenleg otthonrdl végzi munkajat

Osszefoglaloan, jol lathaté tehat, hogy a virushelyzet a legnagyobb valtozast a szellemi
munkakdrben dolgozé munkavallaldkra hozott, azonban a fizikai munkavallalék esetében is
atalakult a munkaer6piac. Mig korabban autobuszvezetbkre vonatkozoan jellemz6en munka-
er6hiany volt a jellemz6, addig ez a jelen piaci korulmények ko6zott — tobb versenyszektorban
dolgoz6 autébuszvezetd Tarsasaghoz torténd visszatérése is csokkentette ezt — leginkabb
csokkent, viszont tovabbra is maradtak olyan teruletek, ahol szikség van munkaerépdétlasra.
Utdbbiak kdzé tartoznak a féleg javito-szerelé munkalatokat végzd személyek (pl. autdészere-

I6k, karbantartok, szervizmesterek).
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ADATSZOLGALTATAS EREDMENYEINEK ISMERTETESE (IRTA: BALAZS LASZLO)

Az alabb bemutatott eredmények az egyes szervezetek 6nkéntes adatszolgaltatasabdl
nyert adatok strukturalt feldolgozasa. Az adatokat két idépont metszetében bocsatottak a ren-
delkezésiinkre: 2019. december 31-ei és 2020 junius 30-ai adatallapot. Az adatokat az érintett
szervezetek SAP rendszerbél, valamint tovabbi belsé rendszerekbdl nyerték ki. Az adatok az
alabbi valtozokat tartalmaztak az egyes munkavallalé vonatkozasaban:

— Mmegye,

— szervezeti egység,

— munkakor,

— nem,

— iskolai végzettség,

— lakhely,

— életkor sav,

— munkaviszony kezdete,

— napi munkaid§ (teljes vagy rész),

— home office megallapodassal rendelkezik-e,

— home office munkavégzés ideje,

— szakszervezeti tagsag,

— besorolasi alapbér,

— belépési datum,

— kilépési datum,

— meghirdetett belsé képzések szama,

— hozzaférhet6 online tananyagok szama.

Az adatok feldolgozasara két Iépésben kerult sor. Elsé sorban az egyes valtozék leird
elemzését végeztik, melyeket szovegszerien, ahol szukséges tablazatokkal kiegészitve is-
mertetlnk. Ezt kovették az egyes valtozok ko6zotti 6sszefliggések elemzései, valamint az ada-
tokbdl nyert informaciok 6sszefoglalasa. Alabb vallalatonként kdzoljuk az adatszolgaltatasbol

nyert eredményeket.
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GYSEV - Gyér-Sopron—Ebenfurti Vasut Zrt.

Egyvaltozés, leiré elemzések

A GYSEV munkalgyi rendszerében a 2020-as allapot szerint 1987 dolgozé adatai vannak
rogzitve. Az utolsé félévben 28 fével csokkent a nyilvantartott dolgozéi allomany. Ez a 2019-
es bazisadatot tekintve 1,34%-os létszamcsOkkenés jelent. A vallalat honlapjan
(www2.gysev.hu/kozadatok) a 2020 évi ll.negyedéves foglalkoztatasi adatok szerint a foglal-
koztatottak szama1837 8. 2019 IV. negyedéves ugyanezen adatok 1850 f6.

A vallalat magyarorszagi telephelyei két dunantuli megyében talalhaték. A vallalat felépi-
tésének, a szervezeti egyseégek foldrajzi elhelyezkedésének megfeleléen a dolgozdk kdzel
70%-a Gy6r-Moson-Sopron megyei munkahelyen dolgozik. A kordbban emlitett Iétszamcsdk-
kenés az elmult félévben ugy tinik, elsésorban a Gyér-Moson-Sopron megyében dolgozdkat
érintette. A vallalat 28-f6s létszamcsokkentése itt jelentkezik. A tavaly (2019-es) év vegi bazis-
adatokat tekintve majdnem két (1,98) %-os a csdkkenés. Addig Vas megyében a belépések
kompenzaltak a kilépéseket.

A vallalat szerkezeti felépitését és tevékenységét tikrozi a dolgozok telephely szerinti
eloszlasa. A tarsasag dolgozéinak tdbb mint fele (57%) Sopronban dolgozik, legalabb is szer-
vezeti egysége ide van rendelve. Valamivel tobb, mint negyede (25,7%) dolgozik Szombathe-
lyen, mig nem egészen egy tizede (9,4%) Csornan. A tdbbi telephely dolgozoéi elsésorban a

GYSEYV altal Uzemeltetett vasut allomasok személyzetét alkotjak.

GYSEV 2019-2020 Dolgozoi letszam
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A soproni székhelyl szervezeti egységekhez tartozé munkavallaldk Iétszama csdkkent
korllbelll két szazalékkal (22 6, 1,9%). Rajkan az alacsonyabb bazislétszamhoz (18 f6) ké-
pest a 3 f6s csdkkenés is jelentds (16,7%). Répcelakon a 2 f6s csdkkenés 7,7%-kal kevesebb
létszamot jelent.

Az adatbazisban (2020) 6sszesen 84 kulonb6z6 munkakdri elnevezés szerepelt. A leg-
nagyobb létszammal rendelkezd munkakdri csoportok: mozdonyvezeték (8,7%), vezetd jegy-
vizsgaldk (5,2%), miszerészek (4,7%), jarmlszerel6k (4,5%) és a takaritok (4,2%).

Szamos munkakort tolt be viszonylag kevés ember (2-3 16), féleg gépészeti tertleteken.
Erdemes ezekkel a munkakorokkel kapcsolatos munkaeré gazdalkodast atgondolni, a helyet-
tesithet6ségik kérdésének szempontjabdl; elegendd lIétszammal szerepelnek-e az allomany-
ban.

A nemek aranya 78,2%: 21,8% a férfiak javara. Ez az arany kissé tovabb nétt az utolso
félévben. A férfiak altal betoltétt allasokban a Iétszam csdkkenése 0,7%-0s, mig a nék altal
betoltott allasokban 3,7%-o0s.

A dolgozdk zéme (71,6%) kdzépfoku végzettségl (szakmunkas, érettségizett). Felséfoku
végzettséggel rendelkezék aranya 16%, a csak alapfoku végzettséglieké 12,7%.

Az alapfoku képesitéssel rendelkezéknél a l1étszamcsdkkenés 10 f6, 3,8%, mig a kdzép-
fokon iskolazottaké 21 f6 (1,5%). A diplomasoknal 3-f6s , egy szazalékot nem meghaladd,
létszambdvulés tortént.

A foglalkoztatottak zome természetes médon a vallalat telephelyeinek otthont adé telepu-
léseken, vagy annak kdzelében laknak. Erdemes azonban felhivni a figyelmet arra, hogy né-
hany dolgozé allandé lakhelye igen tavoli. Szamosan dolgoznak a vallalatnal Duna-Tisza kozi,
vagy éppen tiszantuli megyékbdl:

— Budapest — 8 8

— Békéscsaba - 2 f6

— Balassagyarmat -2 f6

— Debrecen -2 f6

— Miskolc 2 f6

— Zahony -2 f6

Vannak munkavallalok az alabbi tavolabbi telepllésekrél is: Abaujszantd, Hatvan, Kiskun-
félegyhaza, Kisvarda, Kiskunfélegyhaza, Ozd, Szolnok, Térokszentmiklds

A kovetkezd diagramon a dolgozok életkori eloszlasat latjuk a nemek szerint. A dolgozok
tobbsége 45 év feletti (a median, 50%-os kdzépérték) 48 év. A férfiak és ndk koreloszlasa
nagyon hasonlé. A férfiak 13%-a (203 f6) van a nyugdij el6tti 5 éves savban, a n6knél ez csak

15 16 (3,5%), esetikben az utanpaétlasukra kell majd felkészdini.
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Eletkor

GYSEV életkori eloszlas
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A munkavallalok szolgalati id6 eloszlasat abrazolja a kdvetkezé diagram, azaz a belépés-
tél eltel id6 hosszanak eloszlasat. 1273 f6 (64%) kevesebb, mint 10 éve dolgozéja a vallalat-
nak. 803 f6 (41%) az 2010 és 2015 kozott kezdte munkajat. Mivel az életkori eloszlasban az
lattuk, hogy az a 45-55 évesek kozott tetbzik, feltételezhetd, hogy azok aranya, akik palyakez-

dékent kezdtek itt dolgozni, viszonylag alacsony a jelenlegi allomanyban.
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A munkavallalék tulnyomé tébbsége (98,3%) jellemzden teljes munkaidében van foglal-
koztatva (2020). A korabbi, 2019 év végi adat 99% volt, de a valtozas alapvetéen nem jelentds.
Az Uj munkalgyi helyzet (a COVID 19 korlatozasai) nem kényszeritette ki a foglalkoztatas
formajanak alapvet6 megvaltoztatasat. A hatarozott ideji munkaszerzddések valdszinUsithe-
téen a probaidds, vagyis Uj munkaba allé dolgozokat érintik. A hatarozott ideji szerz6déssel
foglalkoztatottak aranya jelenleg 1,9%, nem valtozott alapvetéen az utolsé félévben.

A dolgozdk valamivel tébb mint fele (51,1%) tagja valamelyik szakszervezetnek. Ez az

arany sem valtozott jelentésen a 2019-es adathoz képest (51,2%).
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Osszesen 48 ember Iépett be Uj munkavallaloként a véllalathoz. Legnagyobb szamban a
palyamunkasok (kisgépkezel6k). Ok hasonlé szamban léptek is ki, tehat érdemben szamuk
nem valtozott.

70 f6 1épett ki az utolso félévben. Legnagyobb szamban mozdonyvezetd gyakornokok (8
f6). 2 uj mozdonyvezet6 gyakornok volt a belépbk kdzott, igy nettd 6 fével kevesebb jelenleg
a mozdonyvezet6 gyakornokok szama. Nem volt a belép6k kdzott rakoddmunkas, igy jelenleg
6 fével kevesebb dolgozik most a vallalatnal beldlik. A kilépd palyamunkasokat (5 f6) azonos
szamu belép pétolta.

A kdvetkezd abra a tavalyi évben, illetve az idei elsé félévben meghirdetett képzések sza-
mat mutatja be. Aranyaiban a tavalyi évhez képest kevesebb képzés lett meghirdetve, kilénd-

sen Vas megyében, bizonyara a COVID 19 jarvanyulgyi korlatozasok kévetkeztében.

GYSEV 2019 -2020

Meghirdetett kiilso és belso képzések
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A hozzaférheté tananyagok szama Gy&r-Moson-Sopron megyében nem valtozott, Vas

megyében szamuk csokkent 1-gyel.

96



GYSEV 2019 -2020

Hozzaférheto online tananyagok
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Tobbvaltozés elemzések

Létszamvaltozasok és munkakérok

A kovetkez6 tablazat tartalmazza az 6sszes munkakori Iétszamvaltozast az utébbi félév-
ben. A tablazatban a félkovérrel szedett értékek jelzik a nagyobb értéket. Tehat ha az az elsé
oszlopban van, akkor ott Iétszamcsokkenés kdvetkezett be.

Jelent6sebb létszamcsbkkenések: egyéb szakmunkas (8 f6, 28,6%), gyakornok (20 f6,
37%), hattérszolgaltatas szakel6ado (7 f6, 20%), infrastruktura technikus (1 f6, 20%)

Jelentds létszamndbvekedés: hattérszolgaltatas kiemelt szakeért6 (2 f6, 25%), hidasz szak-
munkas (2 f6, 33%), palyavasut szakmunkas (2 f6, 33%), rendelkez6 forgalmi szolgalattevd
(75%), segéd mozdonyfelvigyazd (1 f6, 20%), segédvezényld (1 f6, 20%). Létszamban vi-

szonylat nagy szammal (7 f6) béviltek a takaritok is.
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Ev

2019 2020
Count Count

11 13
Egyéb betanitott munkas 24 23
Egyéb segédmunkas 19 16
Egyéb szakmunkas 28 20
Epitményi mivezetd 7 8
Felsévezeték szereld 29 28
Forgalmi szolgalattevé 37 34
Forgalomiranyitd 59 57
F6rendelkezé forgalmi szolgalattevé 26 28
Gépészet szakmunkas egyéb 4 3
Gépészeti mlivezetd 2 3
Gépészeti szakel6add 1 2
Gyakornok 54 34
Hattérszolgaltatas eléadd 28 26
Hattérszolgaltatas kiemelt szakért6 28 29
Hattérszolgaltatas szakel6add 35 28
Hattérszolgaltatas szakért6 40 41
Hattészolgaltatas kiemelt szakért6 8 10
Hid4sz szakmunkas 6 8
Infrastruktira munkavezeté 25 24
Infrastruktira mivezetd 20 19
Infrastruktira technikus 5 4
Jarmiszerel6 87 90
Kereskedelmi munkatars 33 34
Kereskedelmi, arufuvarozasi szakért6é 16 17
Kereskedelmi, arufuvarozasi kiemelt szakérté 19 20
Kereskedelmi,arufuvarozasi koordinator 14 12
Kereskedelmi,arufuvarozasi szakel6ado 26 28
Kocsirendezé 21 22
Kocsitakarito-gépkezelé/csoportvezetd 13 12
Mozdonyvezetd 171 172
Miszerész 95 93
Miszerész 95 93
Palyamunkas /kisgépkezel6 59 58
Palyavasut szakmunkas egyéb 6 8
Palyavasuti eléado- egyéb 26 30
Palyavasuti koordinator 22 21
Palyavasuti szakel6adé 17 16
Rendelkez6 forgalmi szolgalattevd 4 7
Segéd mozdonyfelvigyazé 5 6
Segédvezényld 5 6
Szallito-, rakoddmunkas 26 23
Takaritd 77 84
Tolatdsvezetd 22 20
Ugyintéz6 27 29
\Valtdkezeld 31 29
\Vonalgondoz6 23 22
\Vonali tolatasvezet6 63 60
\Vontatasi csoportvezetd 10 9
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Néhany munkakér életkori eloszlasa
Mozdonyvezeték: Osszesen 172 mozdonyvezetd van a véllalatnal. A fiatalok aranya vi-
szonylag alacsony. Az esetleges korkedvezmeénnyel nyugdijba vonuldk utanpotlasara a kovet-

kez6 években érdemes felkésztilni.

GYSEV 2020 Mozdonyvezetok
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Jarmiiszerelék: Osszesen 90 jarmiiszereld dolgozik a vallalatnal, meglepden kevés fiatal.

19-en varhatéan a kdvetkezb 5 évben nyugallomanyba vonultak. Poétlasukra érdemes felké-

szulni.
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Vezetd jegyvizsgalok: Viszonylag nagy szamu (104) alkalmazott dolgozik vezetd jegyvizs-
galé munkakorben. A ,derékhad” 45-55 év kdzbtti, tdmeges nyugdijba vonulasukra nem lehet

szamitani a kdvetkezd 10 évben. Viszonylag kis szamu fiatal (30 év alatti) van.

Frequency

GYSEV 2020 Vezeto jegyvizsgalo
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Miiszerész: 93 miszerész dolgok a vallalatnal. Az ebben a munkakdrben dolgozok élet-
kori eloszlasa két csucsu. Van egy 20 és 30 év kdzdtti népesebb korosztaly, és egy nagyobb
50 felettiek csoportja. Ez utdbbiak egy nagyobb csoportja (17 f8) a kdvetkez6 években nyug-

dijazas elétt all, utanpétlasukra érdemes készulni.

GYSEV 2020 Miiszerész
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Képzéseken résztvevbk szama
Mindkét megyében érzékelhetéen csokkent a képzéseken résztvevék szama idéaranyo-
san. A kuls6 képzések esetén nagyobb a visszaesés. Mindezt bizonyara a COVID 19 jarvany-

ugyi korlatozasokra lehet visszavezetni.
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GYSEV 2019 - 2020

Belso és kiils6 képzésen résztvettek szama
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A vallalat allomanyabdl a mozdonyvezetdk, mint a legnagyobb foglalkoztatasi csoport tag-
jai, vesznek legnagyobb részt képzéseken. Idéaranyosan elsésorban a kiilsé képzések szama

esett vissza, feltehetdleg a COVID 19 jarvanylgyi intézkedések kdvetkeztében.

GYSEV 2019 - 2020

Belso és kiils6 képzésen résztvett mozdonyvezetok
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Osszegzés

2020 junius végén a GYSEV allomanyaban 1987 6 volt, az el6z6 félévhez képest a lét-
szam 1,34%-al csokkent. A vallalat munkavallaloi két megyében, Vas és Gydr-Moson-Sopron
megyei szervezeti egységekben dolgoznak, ez utébbiban a dolgozdk kb. 70%-a. A két megyei
kdézpontban, Sopronban és Szombathelyen dolgozik a dolgozdk tdbbsége (57 és 25,7%).

Az adatbazis 84 kilonb6zé munkakért tartalmaz. A legnagyobb foglalkoztatasi csoportok:
mozdonyvezetdk (8,7%), vezetd jegyvizsgalok (5,2%), miszerészek (4,7%), jarmiszerel6k
(4,5%) és a takaritok (4,2%). Szamos olyan munkakdr van, amit csak 2-3 személy tolt be,
ezeknél a helyettesithetéseggel esetenként probléma lehet.

A dolgozok 78%-a férfi, a Iétszamcsokkenés a nék altal betdltoétt munkahelyeket jobban
érintette (3,7%). A dolgozdék zéme (71,6%) kdzépfoku végzettségl (szakmunkas, érettségi-
zett). Fels6foku végzettséggel rendelkezdk aranya 16%, a csak alapfoku végzettséglieké
12,7%. Az utolsé félévben a diplomasok szama emelkedett minimalis mértékben, a masik két
kategoria esetén némi létszamcsodkkenés kimutathato.

A dolgozdék lakéhelye tulnyomérészt a két megyeben van, de kisszamu munkavallald
meglehetbsen tavoli tiszantuli allando lakéhellyel rendelkezik.

A munkavallalok atlagéletkora 46,7, medianja 48 év, mddusza 50 év. A férfiak esetén a
60 év felettiek aranya 13%, a nyugdijba vonulasuk esetén az utanpétlas biztositasara fel kell
készllni. Kllénodsen két szakma, a jarmliszerelbk és miiszerészek esetén varhaté viszonylag
nagyszamu kilépés ez okbdl a kovetkez6 években.

Az &tlagos szolgalati id6 11 év, a dolgozdék 64%-a 10 vagy kevesebb éve lépett be a
vallalathoz. Szinte a teljes (98,3%) allomany teljes munkaidében van foglalkoztatva, és a ha-
tarozott ideji munkaszerz6déssel rendelkez6k aranya is hasonld. A szakszervezeti szerve-
zettség 51%-os a dolgozok kérében.

A meghirdetett kiilsd és belsd képzések szama 2020 elsé félévében 85. Ha az el6z6 teljes
év szamaihoz aranyositunk, akkor a képzések szama csokkent. Feltehetéen a személyes je-
lenléttel jar6 képzések meghirdetése maradt el a COVID 19 jarvanylgyi intézkedések hata-
sara. A hozzaférhetd online tananyagok szama 16 a két megyében, a tavalyi szamhoz képest

nincs valtozas. Legnagyobb ardnyban a mozdonyvezetdk vesznek részt képzéseken.
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Rail Cargo Hungaria Zrt.

Egyvaltozés, leiré elemzések

2020 I. félévének végén 464 munkavallalé dolgozott az RCH Zrt.-nél. Az elézb félévvégi
(2019. dec. 31.) allapothoz képest az allomany 22 fével csdkkent. Az RCH Zrt.-nek 6 megyé-
ben vannak szervezeti egységei. Legnagyobb létszamban az allomany (kdzel a létszam fele)
Szabolcs-Szatmar megyében dolgozik. Zala megyét kivéve a tdbbi megyében csdkkent a fog-
lalkoztatottak létszama. A bazis létszamhoz képest a relativ csdkkenés Jasz-Nagykun-Szol-

nok megyében volt (9,1%).

RCH 2019 - 2020 munkavallalok
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A két legnagyobb szervezeti egység a gyori és a zahonyi. A 2019 év végi allapothoz ké-
pest jelentds létszamcsokkenés tortént: Biharplispoki (3 16, 42%), Oriszentpéter (3 16, 30,8%),
Puspdkladany (3 6, 75%), Tuzsér (5 6, 62,5%) és a zahonyi Terlleti Uzemeltetési Kdzpont
(1116, 47,9%) szervezeti egységeknél. A legnagyobb relativ [étszam ndvekedés Debrecenben
tortént (5 6, 14,3%). A zahonyi szervezeti egységnél is 5 (7,6%) fével dolgoztak tébben 2020
. félév végén.
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RCH 2019 - 2020 munkavallalék

Szervezeti egységek szerint
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Az adatbazis 42 kulonb6z6 munkakort tartalmazott. A harom legnagyobb létszamban be-

toltott munkakdr az arukezel6 kocsivizsgald, az arufuvarozasi operator és az allomasi operativ

koordinator; ezek alkotjak az allomanynak tdbb mint a felét (55,4%). 12 munkakdr esetén csok-

kentek, 4 foglalkozas esetén ndvekedtek a létszamok (a félkdvéren szedett szam a magasabb

érték). Jelentésen csdkkent az arufuvarozasi gyakornokok széma (6 f6, 60%), és a teruleti

Uzemiranyité munkakor gyakorlatilag megszint (5 f6, 100%). Jelentésen nétt viszont a komp-

lex arufuvarozasi eléadok szama (5 f6, 41,7%), a vonatkezel6 1-es kategoria az el6zé év vé-

gén még betdltetlen volt, ebben a félévben 6 Uj munkavallalot alkalmaztak ennek ellatasara.

2020-ban szamos munkakort csak egyetlen személy tolt be. Pl. kocsirendez6, arufuvaro-

zasi szakel6add, fuvarlevél fordité Ggyintézd, szallité-rakodd munkas, miszaki szakel6ado,

gazdalkodasi szakel6ado. Esetleges kiesésuk esetén helyettesithet6séguk problémat jelent-

het. A munkakorok eloszlasat szemlélteti a kovetkez6 tablazat.
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Ev

Munkakorok 2019 2020
Count Count
arukezeld kocsivizsgald 129 122
arufuvarozasi operator 80 77
allomasi operativ koordinator i. 61 58
raktarnok 28 24
arufuvarozasi szervezd 25 24
vamkezelési szallitmanyozasi el6add 22 22
kocsivizsgalo 23 20
komplex arufuvarozasi eléado 12

aruatado-atvevd 9
\vonatkezelési szakel6ado 8
arufuvarozdsi gyakornok 10

altalanos lgyviteli el6ado
rendeléskezelési szakel6ado
miivezeto ii.

mivezet6 i.

\vonat fel- és atvevd
kirendeltségvezetd

oktato

\vonatkezeld ii.

\vonatkezeld i.

jarmiszerel®

gazdalkodasi szakelbadd ii.
terdleti Gzemiranyitod
vizsgabiztos

terlleti Gzemeltetési kézpont vezetd
terlleti gazdalkodasi koordinator
terlleti arufuvarozasi szakértd
miiszaki szakel6ado i.
miszaki operator
dontésel6készitd szakértd
dontéselbkészitd szakelbadd
\vonali tolatasvezetd
szallitd-rakodomunkas
miiszaki szakért6 (tik)
miszaki szakel6ad? ii.
kocsivizsgalé gyakornok
gazdalkodasi szakel6adé i.
fuvarlevél fordité Ggyintézd
arufuvarozasi szakel6ado ii.
Uzemviteli logisztika szakeértd
tolatastervezd i.
Kocsirendez6
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2020-ban a nemek aranya 55,9% : 44,1%. 2019 év végén a férfiak aranya 56,2% volt.
Lényegesen nem valtozott az allomany nem szerinti sszetétele, de aranyaiban egy kicsit tébb
férfi munkatars tavozott. Legnagyobb szamban érettségivel, mint legmagasabb iskolai vég-
zettséggel dolgoznak a vallalatnal (61%). Az el6z6 év végi létszamhoz képest a felséfoku kép-
zettséggel rendelkezbk esetén a legjelentésebb a csdkkenés (6 f6, 11,5%). Egyedil az altala-
nos iskolai végzettségl dolgozdk vannak tébben 1 fével (16,7%).

A dolgozok zéme az 50 és 60 év kdzdtti korosztalyhoz tartozik (55,6%). Oket gyakorlatilag
nem érintette a Iétszamcsdkkenés. Az elbttik 1évd életkori sav, a 45 és 50 kdzotti munkaval-
lalok esetén viszont 12 fével (13,2%) kevesebben dolgoznak most, mint egy fél évvel korab-

ban. A 40 év alatti dolgozék aranya viszonylag alacsony (40 f6, 8,6%): A hosszu tavu
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munkaerdégazdalkodas tervezéshez érdemes a ,fiatalitas” lehetségeit is atgondolni. A nyug-
dijazast megel6z6 savban (60+) a kollégak valamennyivel tdbb mint 10%-a van, az altaluk
betdltétt munkakérok utanpoétlasa mar inkabb rovid tava feladat lesz.

Az RCH Zrt. dolgozéi a vallalat telephelyeinek, szervezeti egységeinek helyet adé telepu-
Iéseken (Zahony, Gy6r stb.) és azok kérnyékeén laknak.

A munkatarsak tobbsége (91%) napi 7 6ras beosztas szerint dolgozik. A vizsgalt két id6-
pont kdz6tt ez az arany nem valtozott. 2019-ben a RCH-nal még nem létezett a home office
munkavégzés. Lehetdséget az otthoni munkavégzésre nyilvanvaléan a COVID 19 jarvanyugyi
intézkedések teremtették meg, elsésorban az irodakban dolgozék szamara. A dolgozok
14,7%-nak van megallapodasa otthoni munkavégzésre. A home office megallapodassal ren-
delkezé dolgozok tobbsége (88%) esetén havonta 5 nap otthoni munkavégzésre van lehet6-

ség (kb. hetente 1 nap), mig az érintett tdbbieknek 10 nap.

RCH 2020
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2020-ban a vallalat dolgozdéinak 80,4%-a szakszervezeti tag. Az agazatra jellemz&en ma-
gas szervezettségre utal. Az el6z6 év végeén 79,4%-uk volt tagja valamelyik szakszervezetnek.
Igen jelentds a ,tdrzsgarda”. A dolgozdk 65,3%-a mar tébb mint 30 éve dolgozik az RCH-

nal, vagy annak jogel&6djénél.

RCH 2019 -2020
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2019-ban a kilépbk szama kétszerese volt a belépdknek, igy abban az évben is nettd
létszamcsdkkenés tortént. 2020 elsé félévében is magasabb a kilépbk szama, igy a vallalat

dolgozdi létszama tovabb csokkent.
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RCH 2019 - 2020
Belépok és kilepok
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Tobbvaltozos elemzések

Létszamvaltozasok és munkakérok

Az elmult masfél évben (2019 december — 2020 junius) 12 munkakoérbdl tortént kiléptetés
és 8-ban beléptetés. Ennek kdvetkeztében csokkent az arufuvarozasi operatorok (7 f6), a rak-
tarnokok (3 f6), allomas operativ koordinatorok (5f6), arukezeld atvizsgaldk (9f6), a mivezeték
(1f6), raktarnokok (3f8), a terlleti Gzemeltetési koordinatorok (1 f6), a vonat fel- és atvevék és
vonatkezelési szakel6adok szama.

Noévekedett az allomanyban a gazdalkodasi szakel6ado (1 f6), a komplex arufuvarozasi
el6adoék (3 f6), vonali tolatasvezeték (4 f6) szama.

Val6szindleg strukturalis atalakitas, esetleg racionalizacio torténik a vallalatnal.

RCH 2019 - 2020
Belépbk
év
2019 2020
Count Count
Munkakor  |[arufuvarozasi gyakornok 1 0
arufuvarozasi operator 7 0
gazdélkodasi szakel6ado |. 1 0
Kocsivizsgald 1 0
Komplex arufuvarozasi el6- 4 0
ado
Raktarnok 2 0
\Vonali tolatasvezet6 0 4
\Vonat fel- és atvevd 1 0
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RCH 2019 - 2020
Kilépdk
év
2019 2020
Count Count

Munkakoér  @dllomasi operativ koordinator 5 0

l.

Aruatadd-atvevé 1 0

arufuvarozasi gyakornok 1 0

arufuvarozasi operator 11 3

arukezeld kocsivizsgald 7 2

Kocsivizsgalo 1 0

Komplex arufuvarozasi el6- 1 0

adoé

Mivezet6 . 1 0

Raktarnok 4 1

Teruleti Gzemeltetési koordi- 1 0

nator

\Vonat fel- és atvevd 0 1

\Vonatkezelési szakel6add 1 0

Néhany munkakér életkori eloszlasa

Arukezel6 kocsivizsgald: Osszesen 122 6. Az arukezel6k korfajabdl kideril, hogy csak
férfiak dolgoznak ebben a munkakoérben. Az eloszlas méduszat az 50 és és 50 év kdzottiek
alkotjak. 45 év alatt kevesen (16,4%) toltik be ezt a pozicioét. Majdnem ugyanennyien vannak
a nyugdij elétt allé 60+ életkori savban is. Hosszu tavon (10 éven beliil) bizonyosan nagyobb

aranyu utanpoétlasra kell majd felkésztilni és fiatalabb korosztalyokbél is munkaerét toborozni.

RCH 2020 Korfa

arukezel6 kocsivizsgalo
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Arufuvarozési operator: Osszesen 77 6. Tulnyomé tébbségben (90,1%) holgyek toltik be
ezt az allast. 40 év alattiak (fiatalok) szinte teljesen hianyoznak e munkakorbél. A kdvetkezd
években csak egy személynek esedékes a nyugallomanyba vonulas, de kézéptavon (10-15

év) tdbmeges utanpdétlasra kell majd készilni.

RCH 2020 Korfa

arufuvarozasi operator

Nemkulcs

Ferfi

60+ 60+

55-60 ~55-60
50-557 ~50-55

45-50- 45-50

Eletkor
1043913

40-451 -40-45

35-407 ~35-40
30-357 ~30-35

20-257 F20-25

Count

Allomési operativ koordinator: 2020-ban 58 f&. 31 férfi, 27 nd dolgozé. A kdzeljdvében 6
férfi kolléga nyugdijba vonulasa varhat6. Ebben a munkakodrben is a 45 év felettiek alkotjak az

allomany meghatarozé hanyadat, ezen belll is az 50-60 év kdzdttiek aranya a legnagyobb.
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RCH 2020 Korfa

Allomasi operativ koordinator

Nemkulcs

Ferfi N6

60+ 60+

55-60 [~55-60

50-55- ~50-55

Eletkor
1043913

45-50 ~45-50

40-45- -40-45

35-40-] -35-40

Count

Raktarnok: Osszesen 24 6, kiegyenlitett nemi aranyokkal. A férfiak zome a 60. életév
el6tti sdvban helyezkedik el, a hoélgyeknél a leggyakoribb sav 5 évvel korabbi. A fiatalabb kor-

osztalyok azonban kisebb szamban alkotjdk ezt a munkakoért is. Pl. nincs dolgoz6é a 30-35

kozotti korosztalyban.
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RCH 2020 Korfa
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Képzéseken résztvevbk szama
A vallalat képzéseit elsésorban belsd oktatasok utjan oldja meg. 2020-ban online tan-

anyagok is hozzaférhet6ve valtak a képzésben résztvevék szamara.

RCH 2019 -2020
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kilsO képzések szama tananyagok szama
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Osszegzés

A Rail Cargo Hungary allomanya 2020 junius végén az adatbazis szerint 464 f6. Az elmult
félévben 22 fével csdkkent a létszama. Az RCH 6 megyében van jelen, legnagyobb létszam-
mal Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében. A legnagyobb létszamu szervezeti egységei Za-
honyban és Gy6rben vannak. Az allomanyban a legnagyobb IétszamU munkakorok: arukezeld
kocsivizsgald, arufuvarozasi operator, allomasi operativ koordinator.

A nemek aranya 56:44 a férfiak javara. Legnagyobb aranyban (61%) érettségivel dolgoz-
nak a vallalatnal. Oket kdvetik a szakmunkasok és a diplomasok. Minden iskolazottsagi kate-
goriaban csokkent a foglalkoztatottak szama; az egyetlen kivétel az altalanos iskolai végzett-
séggel rendelkez6k csoportja. Tobb a néi érettségizett és diplomas dolgozd, mig a szakmun-
kasok féleg férfiak.

A dolgozok els6sorban a vallalat telephelyein és azok koérnyékén laknak. A legnagyobb
Cargo ,koldnia” Zahonyban él. A munkavallalok jellemzéen 40 év felettiek, a legtdbben 50 és
60 év kdzottiek. A munkavallalok 10%-a van a nyugdijba vonulast megel6z6 életkori 6vezet-
ben. Ok féleg férfiak. Példaul az arukezeld kocsivizsgald és az allomési operativ koordinator
munkakorok esetén. Potlasukrol hamarosan gondoskodni kell.

A munkavallalék 91%-a napi hét 6rat dolgozik, kortlbelll egy tizediik 8 6ras. Home office
megallapodast 2020 els6 felében kotdttek dolgozokkal (kb. 15%). Féleg 5 nap/hé idétartamra.

A dolgozdk kb. 80%-a szakszervezi tag.

A dolgozok tobbsége hosszu szolgalati idével rendelkezik; kozel kétharmaduk mar 30 éve
a vallalatnal alkalmazott. A szolgalati id6 eloszlasanak alakja hasonl6 a két nemben. A kilép6k
szama 2019-ben és 2020 elsé félévében is meghaladta a belépbékét. A mas félév alatt 6ssze-
sen 31 kilépd, 21 belépd. Legnagyobb szamban az arufuvarozasi operatorok és arukezeld
atvizsgalok szama csokkent.

A képzések szama a tavalyi év egészéhez tartozé adatokhoz viszonyitva nem csokkent
lényegesen, s6t az utolso félévben jelentés szamu online tananyag is hozzaférhetévé valt. A

legtobb képzést Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében tartottak.
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Volanbusz Zrt.

Egyvaltozés, leiré elemzések

Az adatbazis alapjan a 2020. év |. félévvégi dolgozéi létszam 18089 f6. A Volanbusz kdz-
érdek(i adatai szerint (volanbusz.hu/hu/volanbusz/kozerdeku-adatok) a Il: negyedéves atlagos
foglalkoztatott allomanyi létszam 17839,7 f8. Az adatbazis adatai alapjan a 2019 év végi (dec-
ember 31.) adatokhoz képest 63 fével emelkedett az allomany orszagos létszama. A kbzzété-
teli adatok alapjan viszont 358 f6s allomanycsodkkenés kovetkezett be (2019 IV. negyedév:
18198; 2020. Il. negyedév: 17839,7 f6) a negyedéves atlagos allomanyadatokban. A kilénb-
ség nyilvanvaléan a létszam szamitas kilénbségébdl fakad, tovabbiakban az adatbazis ada-
tait hasznaljuk.

A dolgozéi létszam megyénkénti eloszlasa aranyos a megyék lakossaganak létszamaval
illetve a vallalat tevékenységének intenzitasaval. A legtébb munkavallalé Pest, Borsod-Abauj-
Zemplén, Gydr-Sopron-Moson megyében van. A tablazatban az 6sszetartozé két éves adatok
kozul a félkdvérrel szedett a nagyobb.14 megyében tértént valamilyen szintl 1étszamcsdkke-
nés. Szamaban és aranyaban leginkabb a Veszprém megyei dolgozdkat érintette; itt a csok-
kenés 528, 4,4%. Létszambdvilés jellemez azonban néhany masik megyét: pl. Pest megye:
123 16 (5,1%), Budapest 44 6 (6,6%), Csongrad 56 6 (6%). Osszességében, habar tébb me-
gyében csokkent az alkalmazottak szama, mégis orszagosan 0,35%-o0s Iétszamndvekedést
mutatnak az adatok.

Ev
2019 2020 Kilénbség
Bacs-Kiskun 916 891 -25
Baranya 772 768 -4
Békés 582 581 -1
Borsod-Abauj-Ze 1335 1328 -7
Budapest 676 720 44
Csongrad 940 996 56
Fejér 820 843 23
Gydr-Moson-Sopr 1177 1195 18
Hajdu-Bihar 772 747 -25
Heves 905 894 -9
Jasz-Nagykun-Sz 674 667 -7
Koméarom-Eszterg 545 569 24
Nograd 504 500 -4
Pest 2431 2562 23
Somogy 628 612 -16
Szabolcs-Szatmar 1094 1057 -37
Tolna 538 531 -7
\Vas 632 612 -20
\Veszprém 1174 1124 -52
Zala 911 892 -19
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Volan 2019 - 2020

A foglalkoztatottak szama megyénkeént
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A foglalkoztatottak z6me (95,8%) az Gzemeltetetéshez tartozé munkakoért Iat el. Ennek a
létszama 78 fével (0.45%) bovilt 2020 |. félévében: A tobbi szervezeti egység létszamaban
drasztikus valtozasok nem figyelhet6k meg. Egyedul a Kabinet lIétszama valtozott meg ara-
nyaiban a leginkabb: 6 fével (15%-kal) csdkkent. A Biztonsag egység dolgozdi létszama 5,5%-
kal csokkent.(12 f6).

Az adatbazis 721 kulénb6zé munkakaort tartalmazott. Az adatbazis feltehetéen kulonb6zd
(pl. megyei) adatbazisok egyesitésebdl jott 1étre, és a szakmak, illetve munkakoérdk nem egy-
séges jeldlése, kdédolasa nem teszi lehetévé, hogy pontos szamszer( adatokat kapjunk, még
az adatok tisztitdsa utan sem. Ezért a két adatfelvétel kdzotti kilonbségek okat nehéz megal-
lapitani, hogy egyszerlien a munkakor atmindsitése tortént, vagy allomanybdvités tortént az
adott szakmaban.

A 2020-as adatok szerint a leggyakoribb munkakoérdk: buszsofér (10650 f6), autdészereld
(948 6), forgalmi szolgalattevd (506 f6), vezetd (393 f6), karosszérialakatos (465 f6), pénzta-
ros (309 f6), autévillamossagi szerel6 (310 f6), raktaros (247 f6), takarito (253 6).

Nagyszamu olyan munkakor szerepel a tdblazatban, ahol csak 1-2 f6 van hozzarendelve,
ezek esetleges helyettesithetésége esetenként problémas lehet.

2020-ban 2529 munkavallaloval (az 6sszdolgozéi 1étszam14%-a) kapcsolatban nem sze-
repelt iskolazottsagi adatok, ezért a valos eloszlas természetesen kiildnbdzik az itt abrazolttol.
Tovabbi 5 dolgozo esetén végzettségként ,nyelvvizsga” szerepelt, itt nem lehetett a végzettség

fokat megallapitani, igy 6k is a hianyzé elemek kdzzé kertiltek.
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A hozzaférhet6 adatok alapjan a dolgozdk meghatarozé aranya (70%) kdzépfoku (szak-
iskolai, gimnaziumi, technikusi stb.) végzettséggel rendelkezik. A munkavallalok kozel 8%-
anak van csak alapfoku végzettsége, mig felséfoku oklevéllel 6,9% rendelkezik. A vizsgalt
id6szakban ezek az aranyok Iényegesen nem valtoztak, az 6sszes megallapithato kategoria-

ban a munkavallalok szama néhany fével emelkedett.

Volan 2019 - 2020
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A 2020-as adatok alapjan 1869 kilonb6z6 allando lakohely bejegyzés van (az orszagban
3155 telepulés van), ez nem meglep6, hiszen orszagos nagyvallalatrél van sz6. Természete-
sen legtdbb dolgozo a févarosban és a megyeszékhelyeken és a nagyobb vidéki varosokban
lakik, de gyakorlatilag mivel a Volan jaratai az egész orszagot behaldézzak, az orszag minden
térségében lakik itt dolgozé ember.

2020-ban a nédolgozdk aranya 12,7%-0s. A Volan létszam meghatarozé munkakoéreinek
(buszvezetd, autdszereld, lakatos stb.) altalaban ma is jellemzden férfiak altal betdltétt mun-
kahelyek. Az elmult félévben a férfi foglalkoztatottak szama emelkedett 91 fével, mig a holgy
munkavallalok szama 28 fével csdkkent. A dolgozék atlag életkora 47—48 év kozott van. Lé-

nyegében nem valtozott a kilépések és belépések hatasara.
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Volan 2019 - 2020
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Az életkori eloszlas sem valtozott Iényegesen. Lathato, hogy a munkavallalok dontd
(66.9%) hanyada 40—60 év kozotti. A nyugdijazas elétt allok (60—65 év) a munkaerd 11%-at
teszik ki. A munkavallalok kb. 1,2%-a mar nyugdijaskoru (65 feletti). E két életkori savba tar-
tozok altal betdltott munkakdrokben mar érdemes az utanpoétiassal kapcsolatos teendékre fel-
készllni

A két nem korfa eloszlasanak alakja hasonld. Mindkét nem esetén a dolgozék meghata-
rozo aranyat a 40 és 60 év kdzottiek teszik ki. A Volan a korfa szerint tipikusan a ,k6zépkoruak”
munkahelye, ezért problémaik, igényeik és elvarasaik is ennek a generaciora jellemzéek. Eze-
ket a tényezdket a vallalat HR politika célkitlizéseiben is érdemes szem elétt tartani.

A dolgozdk 52%-a kevesebb, mint 10 éve dolgozik a Volannal. A dolgozdk tébb mint egy
harmada pedig kifejezetten ,Uj”, azaz kevesebb, mint 5 éve dolgozik csak a vallalatnal. Az
életkor eloszlasnal korabban lattuk, hogy az inkabb a kézépkoruak nagy aranyat mutatta. Ezek
alapjan feltételezhet6en kevés palyakezdd fiatalnak elsé munkahelye a Volan, inkabb sokadik
munkahelye sokaknak.

A legtébb dolgozé (94%) 8 6ras munkarendben dolgozik. 2,7%-a dolgozdknak 4 orat,
2,6%-a 6 orat dolgozik naponta. Ezektdl eltéré tovabbi napi 6raszamot csak elenyész6 szamu
munkatars esetén talalunk.

2020-ban a dolgozék 56,7%-a szakszervezeti tag. 2019 végén aranyuk 58,1% volt. A
szakszervezeti tag dolgozok szama csokkent 235 fével, mig a nem szakszervezeti tagok

szama no6tt 298 fovel.
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2019-ben még nem volt home office megallapodas egyetlen dolgozéval sem. 2020-ban
mar a dolgozdk 9,8%-val volt ilyen megallapodas, nyilvan azokkal a munkatarsakkal, akik erre
alkalmas munkakorokben dolgoznak. Feltehetéen a COVID 19 jarvanyhoz kapcsolodo tavaszi
korlatozasok hatasa motivalta ezt a korabban nem alkalmazott munkaforma bevezetését. A

megkotott megallapodasok egységesen maximum 14 nap/ho otthoni munkavégzésrdl szoltak.

Volan 2019 -2020
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Home office megallapodas

Csak a 2020 I. félévére vannak adataink a ki- és belép8k szamara vonatkozdan. Ezek
kiegyenlitik egymast, minddssze 6t fével Iéptek tdbben be, mint ki. Ebben a félévben a dolgozéi

allomany 5,6%-a cserél6détt ki, ami egy teljes évre kivetitve 11%-os fluktuaciéra utal.

Tobbvaltozés elemzések

A Volan vallalat szervezeti felépitésérdl és foldrajzi elhelyezkedésérdl kapunk érdekes
informaciokat. Milyen vallalati részlegek melyik régidban, milyen munkaerénagysaggal képvi-
seltetik magukat. Vannak szervezeti egységek, amelyek minden megyében delegalnak mun-
katarsakat, de vannak regionalis, tdbb megyére kiterjed6, és orszagos hatékorrel rendelkezé
egységek is.

A leggyakoribb férfiak altal betdltétt munkakorok gyakorisag szerint csdkkend sorrendben:
autdbuszvezetd, autdszereld, karosszéria lakatos, forgalmi szolgalattevé, vezetd, autovilla-
mossagi szereld, raktaros, karbantarté

A leggyakoribb nék altal bet6ltoétt munkakorok: pénztaros, elszamoltato, takarito, forgalmi

szolgalattevd, miszaki adminisztrator, menetlevél rogzitd, kocsitakaritd, autobuszvezetd
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Belépbk és kilépbk szakmanként

Belépdk és kilépbk szakmai eloszlasa altalaban attol fugg, hogy milyen aranyt képviselnek
az adott munkakdérok a dolgozéi dllomanyban. Legnagyobb szamban a buszvezetdk cseréléd-
tek. Ebben a félévben 111 fével tébb buszvezetét vettek fel, mint ahanyan kiléptek. Altalaban
a leggyakoribb munkakoérdk esetén toébb dolgozot 1éptettek be, mint ki. A jegy és bérletellen-
6rok esete itt a kivétel, viszonylag nagy szamban tavoztak, de ebben a félévben még nem

potoltak Oket.

Belépdk és kilép6k a legnagyobb létszami munkakorok esetén

munkakor kilép | belép | kulénbség
autébuszvezetd 489 | 600 111

kk - jegy-és bérletellenér | 94 0 -94
autoszereld 35 42 7
pénztaros 19 29 10
takarito 17 21 4
karosszéria lakatos 17 17 0

forgalmi szolgalattevd 16 28 12
kocsitakaritod 15 31 16
karbantart6 10 15 5

Néhany munkakér életkori eloszlasa

Autoébuszvezetdk: 2020-ban 10650 buszvezet szerepel a Volan allomanyaban. A hol-
gyek 88-fével nem teszik ki a munkakéri allomany egy szazalékat sem. Nyugdijazas elétt az
allomany valamivel tdbb mint 10%-a all, habar az adatbazis szerint 158-an nyugdijas koruként
is dolgoznak gépjarmiivezetéként. A soférok zomét a 40 és 60 év kozotti munkavallalok alkot-

jak.
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Eletkor

VOLAN 2020 Korfa

Autobuszvezetok
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AutészerelSk: Az autdszerelék kizardlag férfiak. Osszesen 948 6 szerepelt az adatbazis-
ban. 533-an (56%) 50 év felettiek. Viszonylag nagyszamu (kézel 20%) dolgozé tartozik a nyug-
dijba vonulast megel6z8 életkori savhoz. Az utanpétlas ebben a munkakdrben a kdzeljovében

aktualis lesz.
VOLAN 2020 Korfa
Autoszereldok
Nemkulcs
Ferfi
707
60
507
S m-
2 0 g
s 5

30

207

101

T
200 150 100 50 0
Frequency

Forgalmi szolgalattevdk: 2020-ban az 6sszesitett Iétszamuk 506 f6. A munkakdrt betdlték
29%-a (148 f6) n6. Az életkori eloszlas kiegyensulyozottnak tekinthetd, de az idésebb korosz-
talyok itt is tulsulyban vannak. A nyugdij el6tti életkori savban a munkakoéri allomany 11,5%-a

van. Az utanpétlassal kapcsolatos feladatot jelent majd rovidtavon is tavozasuk.
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VOLAN 2020 Korfa

Forgalmi szolgalattevo
Nemkulcs

Ferfi N6

707 70
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Pénztaros: A pénztaros azon ritka munkakordk legnépesebbije, ahol tobb néi munkaval-

lalé van. A 17 férfi dolgozé csak 5,5%-t alkotja a 309 f6s Osszlétszamnak. Az alkalmazottak

zdéme 40 és 60 év kdzotti, a 60+ -os korosztaly aranya 6,1%.

VOLAN 2020 Korfa

Péenztaros
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Karosszéria lakatos: 465 karosszéria lakatos mindegyike férfi. 139 f6 (30%) fiatalabb, mint
40 év. 54-en (11,6%) vannak 60 év felett. Az életkori eloszlas kiegyensulyozottabbnak tekint-

hetd.

VOLAN 2020 Korfa

Karosszeéria lakatos

Nemkulcs

Ferfi

707

607

50

40

Eletkor
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101

T
100 80 60 40 20 0
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Autévillamossagi szerel6: Osszesen 310-en toltik be ezt a munkakort a vallalatnal. Mind-
O0ssze egy holgy dolgozé van. Az 50 év foléttiek aranya 48,4%, nyugdijazas elétti savban 58

dolgozo (18,8%) van, az utanpétlas biztositasa a kozeljovd feladata lesz.
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VOLAN 2020 Korfa

Autovillamossagi szerelo
Nemkulcs
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Képzéseken résztvevbk szama
Mind a kiilsé, mind a belsé képzések szama jelentésen megnétt az utébbi félévben. Je-

lentésen ndvelte a vallalat a képzésekben résztvevd dolgozéi szamara hozzaférhetd online
tananyagok szamat is. Bizonyara a COVID 19 jarvany kihivasaira probalta a cég a dolgozaéit

jobban felkésziteni az oktatasi tevékenység fokozasaval.
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Volan 2019/2020

Képzések

2507

200

1507

6102

Sum
A

2507

0202

Meghirdetett bels6 és Belso képzés Kiilso képzés Hozzaférhet online
kiilso képzések szama tananyagok szama

Osszegzés

2020 junius végeén a Volanbusz 18089 6t foglalkoztat az adatbazis szerint. A fuzié utan
az orszag egyik legnagyobb munkaltatoja jott 1étre. Az év végi adatokhoz képest a Iétszamban
minimalis novekedés kovetkezett be.

Orszagos vallalatként mind a 19 megyében és a févarosban is jelen van. Az utolso félév-
ben 14 megyében némileg csokkent a dolgozdk létszama, de a maradék 6 megyei ndvekedés
ellensulyozta azt. Legnagyobb létszamcsodkkenés: Veszprém megye; legnagyobb létszambb-
vilés: Budapest és Csongrad megye.

A dolgozok kozel 96%-a az Uzemeltetés munkakdrcsoporthoz tartozik. A legnagyobb
munkakdri csoport a buszvezetéké, a dolgozéi allomanynak tébb mint a fele. De jelentés szam-
ban vannak még autészerel6k és forgalmi szolgalattevék is. A dolgozdk 70%-a kdzépfoku
(érettségi, szakmunkas bizonyitvany) legmagasabb tanulmanyi végzettséggel rendelkezik.
Minden iskolazottsagi kategoridban kis mértékben emelkedett a foglalkoztatottak szama.

Orszagos vallalatként dolgozék allando lakohelyeinek szama az adatbazisban 1869.

A néi dolgozok aranya 17,2%, az utdbbi félévben minimalisan csdkkent. Férfiak toltik be
nagyszamban az autdbuszvezetdi és szereldi allasokat. A hdlgyek aranya a pénztarosi, elsza-
moltatéi és takaritoi allasokban meghatarozo.

A dolgozok atlagéletkora 47,53 év. A holgyek atlagéletkora ennél kb. 2 évvel kevesebb.

Az allomany egésze inkabb 6regedd, zomében kozépkoru. Kézel 2400 dolgozo fog életkora
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alapjan a kdzeljovében nyugdijba vonulni, az utanpétlas biztositani kell a munkakoérikben. F&-
leg néhany nagy létszamu, féleg férfiak altal betoltott munkakor érintett: autovillamossagi sze-
reld, karosszéria lakatos, forgalmi szolgalattevé, autészereld.

A szolgalati id6 eloszlas szerint a frissen belépék (5 éven belll) aranya viszonylag nagy.
A dolgozdk tobbsége napi 8 oraban foglalkoztatott. A szakszervezeti szervezettség 58%-0s.

2020-ban megjelent a home-office mint a munkavegzés egy uj formaja, de ez csak a dol-
gozdk kdzel 10%-at érintette. Az utolso félevben 1011 6 Iépett be, 1006 1épett ki. Legnagyobb
szamban a buszvezetk cserélédtek, dsszességében nétt a szamuk. Létszamcsdkkenés a
jegy- és bérletellenérok esetén figyelheté meg

Jelentésen emelkedett 2020 els6 félévében a kiils6 és belsd képzések és a hozzaférhetd

tananyagok szama is.
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KERDOIVES VIZSGALAT ES EREDMENYEINEK ISMERTETESE (iRTA: BALAZS
LASZLO)

A kérdbives vizsgalatra 2020.10.15-e és 2020.12.01-e kozott kerllt sor kérdezdbiztosok
bevonasaval. A projekt keretében két kérdbivet kérdeztunk le két célcsoporttdl: palyakezddk
és tanulok. Alabb ismertetjik az egyes kérdiv eredmeényeit.

Tanuloi kérdéiv kiértékelése

Demografiai adatok

A tanul6i kérdbivet kitoltd személyek szama 94 6, melybél 32 6 nd, 62 6 férfi. Szazalék-

ban kifejezve, a valaszadok kb. kétharmada 66% férfi, mig egyharmada (34%) né volt.

Nemek aranya

m férfi mné

Eletkor szempontjabdl a valaszaddk tdbbsége a kdzépiskolas korosztalyhoz tartozik. A
legfiatalabb kitolt6 16 éves, a legidésebb 33 éves, az atlagéletkor 18,97 év. A legtébb
valaszdo, 6sszesen 86 f6 a 17-18-19-20 éves korosztalyba tartozik; ez a valaszadok 91,5%.

Az életkor alapjan uj valtozét hoztunk létre, és a kitdltéket korcsoportokba soroltuk. Az
els6 csoportba azok kerultek, akik az életkoruk alapjan a kdzépiskolas populaciohoz tartoztak,
vagyis azok, akik az érettségi még vélhetéen nem tették le. Ebbe a csoportba soroltuk a 16-
19 éveseket. A masodik csoportba azok a tanuldk kertiltek, akik életkoruk alapjan mar letehet-
ték az érettségit, és a kdzépfoku oktatasban technikusi képzésben vehetnek részt. Ebbe a
csoportba a 20-22 évesek tartoznak. A harmadik csoportba azok a tanuldk keriltek, akiknek
életkorukbol adéddéan mar a munkaerdpiacon lenne a helyik. Az ezen csoportba tartozé tanu-
|6k a 23-33 éves korcsoportba tartoznak. Ha megvizsgaljuk a kitolték eloszlasat a korcsoportok
szerint, akkor a kdvetkezd eredményeket kapjuk.

A valaszaddk haromnegyede (75,5%) a kdzépiskolas korcsoportba tartozik, azaz nem

idésebb 19 évesnél. A kitdlték egyotode (20,2%) a technikusi csoportba sorolhato, és csupan
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a valaszadok 2,2% mondhato tulkorosnak, vagyis aki még 22 éves kora utan is egy kézépfoku

oktatasi intézményben tanul.

Korcsoportok megoszlasa

4,3%

m K6zépiskolas tanulék = Technikus tanuldk Tulkorosak

Ha megvizsgaljuk, hogy van-e kilénbség az életkor, illetve a korcsoportok kdzott a nemek
tekintetében, azt Iatjuk, hogy egyik vizsgalat sem mutat szignifikans kilénbséget. A kdvetkezd
tablazat alapjan megallapithatd, hogy a fiuk k6zétt kevesebben tartoznak a kézépiskolas cso-
portba, mint a lanyok esetében, és tdébben a technikusi tanuldk korcsoportjaba. Mindkét nem
esetében a tulkorosak korcsoportba nagyon kevés tanulé tartozik, a fiuk kdzal 3 f6, a részminta

kézel 5%, a lanyok kézil pedig 1 6, a részminta kb. 3%-a.

Nemek megoszlasa korcsoportonként

Kozépiskolas tanulok Technikus tanuldk Tulkorosak
férfi 72,6% 22,6% 4,8%
né 81,3% 15,6% 3,1%

Lakohely tekintetében a valaszadok Magyarorszag két régidjaban élnek, a kelet-magyar-
orszagi és a nyugat-dunantuli régiéban. A két régid kdzel hasonlé aranyban vett részt a kuta-
tasban, bar az észak-alféldi régiobadl tébb kitoIté volt (58,5%), mint a nyugat-dunantuli régidbol
(41,5%).
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Kitolték eloszlasa régionként

m Eszak-Alféld = Nyugat-Dunantul

A tanulmanyokat tekintve, a valaszadok tobbsége, kdzel felel (46,8%) jelenleg is kdzép-
iskolai képzésre jar. Ok azok, akik érettségit add kdzépiskoldban tanulnak. A valaszaddk
18,1%-a még nem fejezte be a szakképzését, 6k vélhetbéen a haroméves szakképz6 iskolaba
jarnak. A kitoltdk tdbb mint egynegyede (27,7%) befejezte a szakkdzépiskolai vagy szakiskolai
képzését. A mintanak csak nagyon kis része, 5,3%-s (5 f6) fejezte be a gimnaziumi képzést,

és minddssze 2% mondta, hogy valami egyéb képzésre jar vagy jart.

Iskolai végzetség

Folyamatban Iévé kozépiskolai képzés 46,8%

Szakkodzépiskola / szakiskola 27,7%

Befejezetlen szakképzés 18,1%
Gimnazium - 5,3%

egyéb I 2,1%

0,0%5,0%10,0%5,090,0%5,0%0,0%5,0%40,0%45,0%0,0%
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Megvizsgalvan a nemek és az iskolai végzettség kapcsolatat, azt lathatjuk, hogy nincs
szignifikans kulonbség a fiuk és a lanyok kozott. A fiuk tobb mint fele (51,6%) jelenleg is érett-
ségit add kdzépiskolaba jar, mig 14,5%-uk érettségit nem add szakképzd intézményben tanul.
A fiuk 29%-a mar befejezte a szakképzést, mig csupan kevesebb mint 5%-uk jar vagy jart
gimnaziumba. A lanyoknak sokkal nagyobb aranya, egynegyedik tanul érettségit nem adé
szakképzésben, és csak 37,5%-uk olyan k6zépiskolaban, amely érettségit is ad. Gimnaziumba
kicsivel nagyobb aranya jar a lanyoknak, mint a fiuknak, de a kuldnbség mindéssze 1,5%,
vagyis gyakorlatilag elhanyagolhaté. Bar a kilonbség nem szignifikans, az megallapithato,

hogy a fiuk inkabb az érettségit adé szakképzé intézményekben tanulnak.

Nemek eloszlasa iskolai végzettség szerint

Befeje;etlgn Folya_matbgn I’evo’ kézép- Szakkoz_ep|skola / Gimnazium egyéb
szakképzés iskolai képzés szakiskola
férfi 14,5% 51,6% 29,0% 4,8% 0,0%
né 25,0% 37,5% 25,0% 6,3% 6,3%

Ha megvizsgaljuk van-e kildnbség a két régio kdzott iskolai végzettség szerint, azt 1atjuk,
hogy az észak-alfdldi és a nyugat-dunantuli régiok kozott szignifikans kuldnbség van
(x?>=41,457; p<0,001). Ugyancsak szignifikans kiilonbséget mutat a T-probas vizsgalat is:
F=1,588; t=7,500; p=0,000) Az észak-alfoldi régidban a kitltdk kdzott nincs olyan tanuld, aki
érettségit nem add szakképzésbe jar, és azt még nem fejezte be. Ezzel ellentétben a tanuldk
43,6%-a érettségit add szakképzésben tanul, valamit pontosan ugyanekkora aranyuk mar
befejezete a kdzépiskolat. Ebben a régidban viszonylag nagyobb arany, 9,1% tanul vagy tanult
gimnaziumban. Ezzel ellentétben a nyugatdunantuli régidkban éléknek tobb mint fele (51,3%)
jelenleg is olyan kdzépiskolaba jar, amely érettségit ad, mig 43,6% olyan szakképzésbe, amely

nem ad érettségit. Ebben a régidoban egyetlen tanulé sem jar gimnaziumba.

Iskolai végzettség lakdhely (régid) szempontjabdl

Befeje’zetlc’en Fol)’/amatbgn I’evo’ ko- Szakkozgplskola / Gimnazium | egyéb
szakképzés zépiskolai képzés szakiskola
Eszak-Alf6ld 0,0% 43,6% 43,6% 9,1% 3,6%
Nyugat-Dunantul 43,6% 51,3% 5,1% 0,0% 0,0%

Bar mindkettd régié hatranyos helyzetli, de az adatok alapjan ugy tlnik, hogy az észak-
alfoldi régidban él6 tanulok jelentésen nagyobb aranyban jarnak érettségit ado kdzépiskolaba,

ez pedig kihathat jov6beni karrierjuk és munkaerdpiaci lehetéségeik alakulasara.
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Felmertlt a kérdés, hogy van-e kilonbség a két régié kozott a tanulok életkorat tekintve.
A vizsgalat nem mutatott szignifikans kulonbséget a két régidé kozott. A T-prébas vizsgalat
eredménye alapjan megallapithatd, hogy a két régié kdzott szignifikans kialdnbség van az
éltkori csoportok k6zott (F=18,500; t=2,226; p<0,05) A tablazatbdl l1athatd, hogy mindkét régi-
6ban a tanuldk nagyon jelentds része a kdzépiskolas korcsoportba tartozik, bar az Eszak-
Alféldén kevesebben, mint a Nyugat-Dunantulon. Ugyanakkor joval tébben tartoznak a tech-
nikusi tanuldk csoportjaba, vagyis akik 20-22 évesek. Erdekes, hogy ugyancsak az észak-
alféldi régidban van az dsszes olyan tanulo, akik a tukorosak csoportjaba tartoznak, vagyis

legalabb 23 évesek.

Eletkori csoportok régionként

Kozeplslfolas Technll’<us Tulkorosak
tanuldk tanulék
Eszak-Alfdld 69,1% 23,6% 7,3%
Nyugat-Dunantul 84,6% 15,4% 0,0%

Munkahely preferencia

A tanuldk szamos, jovébeni valasztandd szakmajukkal és munkahelyukkel kapcsolatos
kérdésre adtak valaszt a kérd6ivben. Az egyik ilyen volt, hogy milyen szempontok alapjan
valasztanak ki jov6beni munkahelylket. A valaszadoknak 6 kildnb6z6 szempontot kellett ér-
tékelnitik egy nyolcfokozatu skalan, ahol 1= legkevésbé fontos szempont, mig 8= leginkabb

fontos szempont. Az alabbi abra a valaszok atlagat mutatja csdkkend sorrendben.

Milyen szempontok alapjan valasztanad ki jévébeni munkahelyedet?

6,68

anyagi / jovedelmi szempontok

szakma (esetleg a vallalat) szeretete 5,98

masok ajanlasa (tandrok,ismer6sok) —?"95
csaladi hagyomanyok —3r70
csak atmeneti lehet6ségként —3 31
’

valasztottam,varok egy jobb lehet&ségre

kényszerbdl (nem volt mas valasztasom 2,33

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00
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Az abrardl leolvashatd, hogy a tanulék szamara a legfontosabb szempont a jovedelem,
am ezt kdveti, szintén magas atlaggal, az a szempont, hogy szeressék a valasztott szakmat.
Az ismerdsok ajanlasa és a csaladi hagyomany sokkal kisebb jelentéségii a palyavalasztaskor
a tanuldk szamara. Legalacsonyabb értéket kapott, tehat a legkevésbé fontos szempont volt
a tanuldk szamara, hogy kényszerbdl valasztottak a szakmat, mert nem volt mas valasztasuk.

Ha részleteiben megnézzuk a valaszokat, akkor azt latjuk, hogy a jovedelmi szempontok
a legtdbb tanul6é szamara nagyon fontos. A valaszaddok 50%-a mondta, hogy ez nagyon fontos
(a skala legmagasabb, 8. foka), és még 13,8% Allitotta, hogy ez a szempont jelentés mérték-
ben fontos. A szakma szeretet szempont mar jobban megosztja a valaszaddkat, mivel dsszes
51% mondta, hogy ez jelentés mértékben vagy nagyon fontos szamara — pontosan 25,5%
mindkét csoportban. Masok ajanlasa alig vagy kozepesen fontos a tanuldok szamara, ugyanis
a valaszadok 41,5% ezt a két értéket jeldlte meg. A csaladi hagyomany fontossaga rendkivdili
mértékben szérta a valaszaddkat, bar a valaszadok kdzel egyharmada (29,8%) szerint ez egy-
altalan nem volt fontos, amikor szakmat valasztottak. A skala tobbi értékét azonban nagyon
hasonlé aranyban valasztottak a kitoltok.

Pozitiv eredmény, hogy a ,csak atmeneti lehetéségként valasztottam, varok egy jobb le-
hetéségre” szempont a tanuldk jelentSs része (27,7%) szamara egyaltalan nem volt fontos
szempont, am 24,5%-uk szamara kdzepesen fontos volt. A ,kényszerbdl valasztottam, mert
nem volt mas lehetéségem” szempont a kit6lték tébb mint fele (54,3%) szerint egyaltalan nem
befolyasolta a dontését, és ebben a kategodriaban azoknak az aranya nagyon alacsony, 6sz-

szesen 5,3%, akinek ez a szempont legalabb tébbnyire fontosnak bizonyult.
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Ha megvizsgaljuk, hogy a szakmavalasztas szempontjai esetében van-e kulonbség a
fik és a lanyok kozott, azt tapasztaljuk, hogy csupan egyetlen faktornal van szignifikans

kilonbség: a csaladi hagyomanyok estében (x?=14,144; p<0,05).
Szakmavalasztas csaladi hagyomany alapjan — nem kdz6tti kilénbség
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A lanyok nagyon jelentds része (44%) allitotta, hogy a csaladi hagyomany a legke-
vésbé fontos szempont volt szamukra, amikor szakmat valasztottak. Egy masik jelentés
részik (22%) pedig azt mondta, hogy ez a szempont alig birt fontossaggal. Azok a lanyok,
akik szamara a szakmavalasztas szempontjabdl a csaladi hagyomany alig vagy annal ke-
vésbé volt fontos, 6sszesen majdnem 70%. Ugyanezen kategéridkba a fiuknak csupan
44%-a tartozott. Ugyanakkor a felsé harom kategériat (tébbnyire, jelentés mértékben, leg-
inkabb fontos) a fiuk tébb mint egyharmada (36%) jel6lte meg, mig ugyanezen csoportba a
lanyoknak csak 15%-a tartozott. Ugy tiinik tehat, hogy a fiuk szamara sokkal nagyobb eré-
vel birt a csaladi hagyomany, mint a lanyok esetében.

Ha megvizsgaljuk, hogy a szakmavalasztas szempontjai kulonboznek-e a két régidban
elé tanuldk dontése alapjan, azt latjuk, hogy egyik szempont esetében sem mutathaté szig-
nifikans killénbség, vagyis mind az Eszak-Alféldén, mind a Nyugat-Dunanttlon él6 tanuldk-
nak hasonlé szempontok voltak fontosak és kevésbé fontosak. A nyolcfokozatu skala atla-
gait 6sszehasonlitva, a 8. sz. abran lathato, hogy a két régié kozott minimalis kaldnbségek
vannak abban a tekintetben, hogy a tanuldk a kilonb6z6 szempontokat milyen mértékben

veszik figyelembe a szakma és a jév8beni munkahely kivalasztasakor.



Bar a kulonbségek rendkivul minimalisak a két régio tanuloi kozott, valamiféle tenden-
cia kiolvashaté az alabbi diagrambdl. Az észak-alfoldi régioban €16 tanuldkra inkabb jel-
lemz8, hogy a csaladi hagyomanyok, ismer8seik ajanlasa, a szakma szeretete, valamint
anyagi szempontok alapjan valasztanak ki jovébeni munkahelyuket, mig a nyugat-dunantuli
tanuldk esetében inkabb jellemzd, hogy csak atmenti lehetéségként tervezik. Ugyanakkor
azonban az is tény, hogy kicsivel jobban jellemzd a az észak-alféldi tanuldkra, hogy kény-
szerbél valasztananak munkahelyet — bar ezen szempont esetében a legkisebb a kilénb-
ség (0,21) a két régio6 atlaga kozott.

Milyen szempontok alapjan valasztanad ki jévébeni

munkahelyedet — régidk kozotti kildnbség (atlagok)

atmeneti megoldasként tervezem csak 3’113'59

77
4,07

masok ajanlasa (tandrok,ismerésok)

21
2,42

kényszerbdél (nem volt mds valasztadsom

csalddi hagyomanyok 4,04

(o]
~N

szakma (esetleg a vallalat) szeretete '6,05

I
=

anyagi / jovedelmi szempontok 6,87

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00

® Nyugat-Dunantul  m Eszak-Alfold

Bar a két régidé kozott a kilonbség statisztikailag egyik valtozé esetében sem szignifi-
kans, a legnagyobb eltérés szintén a csaladi hagyomanyok szempont esetében tapasztal-
haté. Bar mindkét régid szinte a tanulok egyenl6 aranya jelezte, hogy a csaladi hagyomany
legkevésbé fontos szempont volt a szakmavalasztas soran, ha tobb kategoériat is 6sszeg-
zink, lathatjuk a kisebb kilénbséget. Az als6 harom kategodridba, vagyis amikor a csaladi
hagyomany legkevésbé, nem vagy alig volt fontos valasztasi szempont, az Eszak-Alféldi
régidban é16 tanuldknak a 44%-a tartozik. Ugyanezen alsé kategoridk a Nyugat-Dunantulon
él6 tanuldknak a 62%-a sorolhaté. Ezzel ellentétes tendencia latszik, ha megvizsgaljuk a
fels6 harom kategoériaba esé valaszok aranyat (tdbbnyire, jelentés mértékben, leginkabb
fontos): mig a nyugat-dunantuli tanulénak csak 21%-a gondolja, addig az észak-alfoldi ré-
giéban éléknek 35%-a. Vagyis az észak-alfoldi régidoban é16 tanuldk inkabb figyelembe ve-

szik a csaladi hagyomanyokat, mint a nyugat-dunantuli régidban él6k.
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Szakmavalasztas csaladi hagyomany alapjan — régiok kézotti kilénbség
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® Eszak-Alfold  ® Nyugat-Dunantul

Elkotelez6dés mértéke

A tanuldk arra is valaszt adtak, hogy mennyire tekintik hosszu tava déntésnek a va-

lasztott szakmat. A tanulok 6t, elére megadott szempontbdl valaszthattak.

Mennyire tekinted hosszu tavd dontésnek valasztott szakmadat / munkahelyedet?

Valdszind, hogy szeretnénk hosszu tavon _‘32

itt dolgozni.

Biztos vagyok a szakma / véllalat _29

jovGjében, szeretnénk hosszu tavon itt...

Nem feltételen gondolom, hogy —20

szeretnénk hosszu tavon itt dolgozni.

Egyel6re nem gondolkodom ezen. ~7

Egydltalan nem, ez csak egy atmeneti us
megoldas.
5

Az valaszok alapjan elmondhatd, hogy a tanulok azt tervezik, hogy kitartanak valasztott
szakmajuk mellett. A 94 valaszado kézil 61 f6, azaz a valaszadok 65%-a, vagyis a tanuldk

kozel kétharmada azt jelezte, hogy biztosan vagy valészinlileg szeretne hosszu tavon a
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szakmajaban és / vagy az adott vallalatmal dolgozni. Ezzel szemben csupan 6 f6, a tanuldk
6,4%-a mondta, hogy valasztott szakmajat csak atmeneti megoldasnak gondolja. Az azon-
ban mindenképpen figyelemre méltd, hogy 20 {6, vagyis a tanuldk 21,3%-a bizonytalan, és
nem feltétlenul gondolja, hogy hosszu tavon is szeretne a valasztott szakmajaban és/vagy
jelenlegi gyakorléhelyén dolgozni.

Megvizsgaltuk. van-a a nemek koézétt kildnbség abban a tekintetben, hogy mennyire
tekintik hosszu tavunak valasztott szakmajukat, és azt tapasztaltuk, hogy szignifikans ku-

I6nbség van a lanyok és a fiuk dontései kozott (x?=11,393; p<0,05).

Mennyire tekinted hosszu tavu déntésnek valasztott

szakmadat / munkahelyedet — nemek kdzotti kiildnbség

0,
Egyel6re nem gondolkodom ezen. & 10%
Egyaltalan nem, ez csak egy dtmeneti %
. 0,
megoldas. 10%
Nem feltételen gondolom, hogy szeretnénk %
, . . . 0,
hosszu tavon itt dolgozni. 27%
Valészinl, hogy szeretnénk hosszu tdvon itt 5 47%
o)
dolgozni. 27%
Biztos vagyok a szakma / vallalat jovéjében, 5 41%
. e . . 0,
szeretnénk hosszu tdvon itt dolgozni. 26%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

HmnG M férfi

Az abra alapjan jol lathato, hogy a lanyok sokkal biztosabbak és tudatosabbak valasz-
tott szakmajukat illetéen: 41%-uk biztos abban, egy masik 47% pedig valdszinliinek gon-
dolja, hogy a valasztott szakmajaban szeretne hosszu tavon dolgozni. Ugyanezen két ka-
tegdriaba a fiuknak csupan 26%-a és a 27%-a sorolhaté. Ezzel ellentétben a fiuk 27%-a
allitotta, hogy nem feltétlenul szeretne hosszu tavon az adott szakmaban vagy az adott
munkahelyen, jelenlegi gyakorldhelyén dolgozni, mig ez a lanyok esetében a mintanak csu-
pan 9%-a. Raadasul a fiuk 10%-a valaszolta, hogy jelenlegi szakmajat csak atmeneti meg-
oldasnak véli — mig ilyen valasz a lanyoktdl nem érkezett.

Ha ugyanezt a kérdést megvizsgaljuk a régiok szerinti csoportositasban, azt tapasz-
taljuk, hogy a két régio kézott a kiilénbség nem szignifikans ugyan, de kisebb kiilénbségek
lathaték. Az észak-alfoldi régidban a tanulé sokkal biztosabbnak tlinnek valasztott szakma-

jukat illetéen, ugyanis tobb mint kétszer annyian valaszoltak (40%), biztosak abban, hogy
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hosszu tavon jelenlegi gyakorldhelyukon szeretnének dolgozni, mint a nyugat-dunantuli ré-
gidban él6 tanuldk. A nyugat-dunantuli tanulokra pedig sokkal inkabb jellemzé a bizonyta-
lansag: 43,6%-uk azt mondta, hogy valészinlileg hosszu tavon szeretne jelenlegi gyakorlo-
helyén dolgozni, mig egynegyeduk (25,6%) nem feltétlenll gondolkodik abban, hogy hosz-
szu tavon jelenlegi gyakorlohelyén maradjon. Egyértelmien latszik tehat, hogy a nyugat-
dunantuli régidban é16 tanulok sokkal bizonytalanabbak valasztott szakmajukkal és a jelen-

legi gyakorléhelylikkel kapcsolatosan.

Mennyire tekinted hosszu tavu dontésnek valasztott

szakmadat / munkahelyedet — régidk kozotti kiildonbség

Eszak-Alféld Nyugat-Dunantal

Blztos’va'gyok.a szakma./ vallalat jov6jében, szeretnénk 40,0% 17.9%
hosszu tavon itt dolgozni.

Valészini, hogy szeretnénk hosszu tavon itt dolgozni. 27,3% 43,6%
Nem feltetelen gondolom, hogy szeretnénk hosszu tavon itt 18,2% 25 6%
dolgozni.

Egyaltalan nem, ez csak egy atmeneti megoldas. 7,3% 5,1%
Egyel6re nem gondolkodom ezen. 7,3% 7,7%

Tajékozottsag a szakmaval, leendd munkahellyel kapcsolatban

A megfeleld szakma és a gyakorldhely kivalasztasanal lényeges szempont, hogy a
tanuldknak mennyi és milyen informaciok allnak rendelkezésikre, amelyek alapjan meg-
hozzak déntésiiket. igy a kitéltéknek arra is valaszt kellett adniuk, hogy mennyire vannak
megbizhato6 informacidik a szakmardl, a munkahelyrél és a vallalatrél. A tanuldk a valaszt
egy nyolcfokozatu skalan adhattak meg, ahol 1=egyaltalan nincsen informaciém, mig 8=tel-
jes mértékben van informaciom. A valaszok atlaga 5,73 lett, ami azt jelenti, hogy a tanuldk

kézepes mértékben, illetve inkabb rendelkeznek informacidkkal.
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Mennyire vannak megbizhaté informaciéd a szakmarél, a munkahelyedrél, a vallalatrél?

1% 1%
5%
13%
27%

m egyaltalan nincs ® nincs inkabb nincs

alig van m kOzepesen van m inkdbb van

jelent6s mértékben van = teljes mértékben van

A tanuldk egyotddének (19%) kdzepes mértékben van informacioja, egynegyedik azt
nyilatkozta, hogy inkabb van informacidja, mig tdbb mint egynegyedik azt, hogy jelentés
mértékben rendelkezik informaciéval, vagyis a tanulék haromnegyede legalabb kézepes
szinten tdjékozottnak valja magat a valasztott szakmajaval és gyakorlohelyével kapcsolat-
ban. Ugyanakkor azonban nem hanyagolhaté el, hogy a tanulék 20%-a azokba a kategori-
akba tartozik, akik nem vagy alig rendelkeznek informéacioval, ami hatassal lehet akar ké-
s8bbi lemorzsolédasukra vagy palyaelhagyasukra is.

Megvizsgaltuk, hogy a tajékozottsag mértéke szempontjabdl van-e kuldnbség a fiuk és
a lanyok kozott. A kereszttablas elemzés nem mutatott szignifikans kaldénbséget: mindkét

hasonlé aranyban valasztotta a kilonb6z6 kategoériakat.

Mennyire vannak megbizhaté informaciéd a szakmaral,

a munkahelyedrdl, a vallalatrél — nemek kdzotti kilonbség

egyaltalan . inkabb alig kbézepesen inkabb j?|€[’lt0$ teljes mér-
; nincs . mértékben .

nincs nincs van van van van tékben van
férfi 2% 2% 5% 13% 18% 27% 23% 11%
nd 0% 0% 6% 13% 22% 22% 34% 3%

Megvizsgalva, hogy van-e kiuldnbség a 2 régié kozott a tajékozottsag tekintetében, a
vizsgalat azt mutatta, hogy a kilénbség nem szignifikans. Ugyanakkor a kdvetkez6 tablazat
alapjan kisebb kuldnbség is megallapithatd. Az észak-alfldi régioé valaszai alapjan az ott
él6 tanuld kicsivel tajékozottabbak, mivel kétharmaduk (66%) inkabb, jelentés mértékben
vagy teljes mértékben rendelkezik informacidval. Ugyanezen kategériakba a Nyugat-Du-

nantulon él6 tanuldknak az 55%-a tartozik. Ugyanakkor egy masik jelentés arany (44%) a
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nyugat-dunantuli tanuldk esetében azok, akik csak alig vagy kézepesen rendelkeznek in-

formacioval.
Mennyire vannak megbizhaté informaciéd a szakmardl,
a munkahelyedrdl, a vallalatrél — régiok kdzotti kildnbség
egyaltalan nincs inkabb alig kdézepesen | inkabb nfglr?glian teljes mér-
nincs nincs van van van van tékben van
Féf‘gak'A" 2% 2% 7% 9% 15% 29% 24% 13%
Nyuga-Du- 0% 0% | 3% | 18% 26% 21% 31% 3%

Lényeges kérdés az is, hogy a tanuldénak ki segit a megfelel szakma és /vagy mun-
kahely kivalasztasaban, kitél kapnak ehhez segitséget. A valaszaddk erre a kérdésre elére
megadott lehet6ségek kdzul valaszthattak. Az alabbi abrarol egyértelmien leolvashaté a
tendencia: a tanulok kb. 90%-a harom csoportot jelolt meg kdzel egyenld aranyban. A leg-
tobben a kitolték 33%-a szuleitdl kapott tamogatast a dontésében. Egy masik egyharmad
(32%) sajat mag, kllsé segitség nélkil hozta meg dontését. Mig a valaszadok kb. egyne-

gyede (26%) ismerdseitél és barataitdl kapott informaciokat és segitséget a déntésben.

Kit6l kaptal segitséget a szakma / munkahely valasztasodhoz?
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Meglehetésen elgondolkodtaté az a tény, hogy azok a személyek, akiknek pontos in-
formaciokkal rendelkeznek vagy kellene rendelkeznilk a szakmakrol (pedagodgusok, palya-

valasztasi tanacsadd) gyakorlatilag elhanyagolhat6 részét képezik a valaszoknak: 6ssze-
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sen 8% valasztotta ezt a két kategériat. Bar az pozitivhak tekinthetd, hogy a serdulék ese-
tében a csalad hatasa jelent6s, ha szakmavalasztasrol van szé, illetve az is érthetd, hogy
a kamaszok szamara barataik és az altaluk képviselt vélemények referencianak minésul-
nek, a palyavalasztasi tanacsadok szerepét a folyamatban azonban érdemes lenne erési-
teni a jovében.

Ha megvizsgaljuk, hogy van-e kilonbség a két nem kozott, a kereszttablas elemzés
nem mutat szignifikans kaldnbséget. Annyi eltérés azonban mégis latszik, hogy a fiuk ese-
tében kisebb a szllék hatasa (31%), mint a lanyok esetében (38%), ugyanakkor azonban
aranyaiban tébb fit mondta, hogy 6nalléan dontétt valasztott szakmajardl (36%), mint

amennyi lany (25%).

Kit6l kaptal segitséget a szakma / munkahely valasztasodhoz — nemek kozotti kilénbség

. . - . " 2 3%
palyavalasztasi tanacsadotol = 394
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—ee

magamtol jutottam erre az elhatarozasra — 359
E 6%
tanaraimtdl = 5oy 0
0%
médiabol S 2%
E—— )3
ismer&seimtdl, barataimtél [ T 24% ’
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Hasonl6é eredményt kapunk, ha megvizsgaljuk a régiok kozotti kildnbséget: a kereszt-
tablas elemzés eredménye szerint itt sincs szignifikans kilénbség. Annyi allapithaté meg a
részletes adatokbdl, hogy a nyugat-dunantuli tanuldk 41%-a a szlleitdl kap segitséget pa-
lyavalasztasi kérdésekben, mig ez az arany az észak-alféldi régidban csak 27%. A tébbi
lehetbségnél a ket régid kozotti kildnbség elhanyagolhatd, az azonban elmondhatd, hogy
a kuls6, a tanuloktdl inkabb fliggetlen forrasokbdl (palyavalasztasi tanacsado, tanarok, me-
dia) inkabb az észak-alfoldi régiéban él6 tanulok tajékozdédnak: e harom kategériaban az
észak-alfoldi régidban él6 tanuldk aranya 12%, mig a nyugat-dunantuli régiéban élék ara-
nya csak 5%.

Kitél kaptal segitséget a szakma / munkahely valasztasodhoz — régiok kozotti kilonbség

palyavalasztasi tandcsadotol 5%

- . 31%
magamtodl jutottam erre az elhatdrozasra 33%

5%

tanaraimtol 5%
médiabol P%%
ismerGseimtdl, barataimtol §%27%
szlleimtdl ﬁ 41%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

® Nyugat-Dunantdl  m Eszak-Alfold
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A vizsgalatban megkérdezték a tanuldkat, hogy milyen mértékben rendelkeznek isme-
retekrél a valasztani kivant szakmajukrol. A kitolték négy, elére megadott valaszlehetéség
kozul valaszthattak. A tanuldk 86%-a két kategoriat jeldlt meg: 45,7%-uk azt valaszolta,
hogy vannak elképzelései és ismeretei réla, mig 40,4% azt allitotta, hogy tanulmanyai soran
szerzett ismereteket. A tanuloknak csak nagyon kis része folytatja a csaladi szakmat, mivel
8,5% jelezte, hogy a szilei és az ismerdsei sokat meséltek rola, és ebben nétt fel. Ugyan-
csak nagyon kevés volt azon tanulék aranya, akik szinte semmit nem tudnak valasztani

kivant szakmajukrol.

Mennyire rendelkezel ismeretekrél a valasztani kivant szakmardél / munkahelyrél?

5,3%

Ebben néttem fel, a sziileim (ismeréseim) mindig err6l meséltek.
® |[gazabdl nem sokat tudok rdla.
= Vannak elképzeléseim, ismereteim rdla.

A tanulmanyaim soran szereztem ismereteimet.

Bar sem a T-proba, sem a kereszttablas elemzés nem mutatott szignifikans kilonbsé-
get a nemek kozott, de a T-proba eredménye kozel van a szignifikancia szinthez. A részle-
tes eredményekbdl latszik, hogy kisebb klldnbségek vannak a fiuk és a lanyok k6zott. Mig
a fiuk 50%-a azt mondta, hogy vannak elképzelései és ismeretei a szakmarol, addig ez az
arany a lanyok esetében csak 38%. Ugyanakkor a lanyok tébb mint felel a tanulmanyai
soran szerzett ismereteket a szakmarol. A harmadik jelentds kulonbség az utolsé kategoria
esetében talalhato: a fitknak 11%-a mondta, hogy ebbe nétt bele, és szllei sokat meséltek
arrol a szakmarol, amit végul valasztott — ugyanezt a valaszt a lanyoknak csupan 3%-a

adta. A részleteket szemlélteti a kovetkez6 abra.
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Mennyire rendelkezel ismeretekrél a valasztani kivant

szakmarodl / munkahelyrdl — nemek kozotti kildnbség

A tanulmanyaim soran szereztem 53%
ismereteimet. 34%
0,
Vannak elképzeléseim, ismereteim rdla. m 50%
0

0,
Igazabdl nem sokat tudok réla. '5?/’
()

Ebben néttem fel, a sziileim 3%
(ismerd&seim) mindig errél meséltek. 11%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Emné mférfi

Ugyancsak nem tapasztalhaté szignifikans kildnbség a kétrégio kozott. De a részletes
adatokat megvizsgalva itt is talalunk néhany kilénbséget. Az észak-alfoldi tanuldkra inkabb
jellemzé, hogy vannak elképzeléseik, ismereteik a valasztott szakmardl (51%), még a nyu-
gat-dunantuli régioban él6 tanuldk jelentés részben a tanulmanyaik soran szereztek isme-
reteket (49%).

Mennyire rendelkezel ismeretekrél a valasztani kivant szakmardl / munkahelyrél — régidk kozotti

kulénbség
Ebben néttem fel, a s Vannak elképze- | A tanulmanyaim so-
SO o Igazabdl nem I . .
szlleim (ismer&seim) . Iéseim, ismere- ran szereztem is-
S - . sokat tudok rdla. L -
mindig errél meséltek. teim rola. mereteimet.
Eszak-Alféld 9% 5% 51% 35%
Nyugat-Dunantul 8% 5% 38% 49%

A kutatok megkérdezték a tanuldkat, hogy milyen szintli ismertekkel rendelkeznek a
munka vilagardl — kildnbdzé szempontok szerint: munkajogi ismeretek (MT, KSz), munka-
biztonsagi szabalyok, tarsadalombiztositasi ismeretek, munkahely miikddésérél. A valasz-
adok egy nyolcfokozatu skalan értékelték ismereteik szintjét, ahol 1=alig rendelkezem is-

meretekkel, 8=teljes korli ismeretekkel rendelkezem.
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Milyen szintl ismeretekkel rendelkezel a munka vilagarél?

7,00

6,00 *-5,81

5,00 *-5,37

*4;63 ® 4,46
4,00

3,00
2,00
1,00

0,00

Valamennyi faktor esetében a tanuldk ismereteinek szintje kozepesnek vagy annal ki-
csit magasabbnak mondhatd, valamint az is latszik, hogy a valaszok atlaga kdzott nincs
jelentds kuldnbség. A tanuldk legkeveésbé a tarsadalombiztositasrol rendelkeznek ismere-
tekkel (4,46), ezt a kdvetik a munkajogi ismertek (4,63). Nem véletlen, hogy jéval tobb is-
merettel rendelkeznek a tanuldk a munkahelytkrdl (5,37), illetve az sem, hogy legnagyobb
mértékben a munkabiztonsagi szabalyokat ismerik (5,81), hiszen ezeket tanuljak a szak-
képz6 intézményben, és altalaban ezeket a munkahelyen is ismertetik a tanulokkal.

A kereszttablas vizsgalat nem mutatott szignifikans kiulénbséget a nemek kdzott. Nem
mondhatd, hogy a lanyok vagy a fiuk jelentésebb mértékben tisztdba lennének valamelyik
tényezbvel. Szinte valamennyi tényezd esetében hasonlé eredményt kapunk, ha a régidok
kozotti kuldnbséget vizsgaljuk: minimalis kildnbség van a két régidban él6 tanuldk ismere-
tének szintje kdz6tt. A munkajog ismeretében gyakorlatilag nincs kiilénbség, és meglehe-

tésen kis kulénbség van a munkabiztonsagi szabalyok ismerete k6zoétt is.
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munkahelyed m(ikodésérdl

munkabiztonsagi szabalyok

tarsadalombiztositasi ismeretek

munkajogi ismeretek (MT, KSz)

B Nyugat-Dunantul

Milyen szint(i ismeretekkel rendelkezel a munka vilagardl — régidk kdzotti kiilénbség
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A T-prébas vizsgalat csak egyetlen tényezd esetében mutatott szignifikans kulénbsé-

get. a munkahely miikddése (F=0,190; t=2,219; p<0,05).

Milyen szintl ismeretekkel rendelkezel a munka vilagarél: munkahely

mikddése — régidk kozotti kildbnbség

alig rendelkezem

teljes kori ismere-

ismeretekkel 2 3 4 > 6 7 tekkel rendelkezem
%Tgak'A" 4% 2% 2% | 15% | 24% 20% | 15% 20%
Nyugat- 5% 5% | 8% | 18% | 26% 26% 5% 8%
Dunantul

Az észak-alfoldi régidban é16 tanulok sokkal nagyobb aranyban valasztottak az utolsé

két kategoriat (35%), vagyis nagyon széles és teljes korl ismeretekkel rendelkeznek a mun-

kahelylk mikddésérdl, mig a nyugat-dunantuli régioban é18 tanuloknak csak 13%-a allitotta

ugyanezt.

Mivel ezeket ismereteket sokszor csak a munkaerdpiacon eltoltott évek alatt sajatitjak

el az emberek, igy megvizsgaltuk, hogy van-e 0sszefliggés a kitdlték életkora és az isme-

reteik szintje kdzott. A négy valtozo kozll csak eggyel mutatott az életkor szignifikans 6sz-

szefuiggést: a munkajogi ismeretekkel: r=0,299; p<0,01. Az eredmények azt mutatjak, hogy

minél idésebbek a tanuldk, annal magasabb szintl ismeretekkel rendelkeznek a munkajogi

szabalyokkal kapcsolatban. A tébbi harom faktor esetében azonban nincs kapcsolat az élet-

korral.
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Karrierterv

A kutatok jovébeni terveikrél, elképzeléseikrdl is kérdezték a tanuldkat: hogyan latjak
jovBbeni szakmai palyafutasukat, karrierjiket. A kitolték 6t lehetéség kozil valaszthattak. A
tanuldknak egy kisebb része (17%) azt valaszolta, hogy megfelel6 szamukra jelenlegi (vagy
tervezett) munkakdre / pozicidja. A tanuldknak majdnem fele (48%) azt jelezte, hogy a j6-
vBben valasztott szakmajaban szeretne tovabbfejlédni, tovabblépni. A tanuldék egynegyede
(26%) pedig ugy gondolja, hogy mas teruleten, mas munkakorben is el tudna képzelni ma-
gat. Csupan 4% allitotta, hogy nem latja igazan szakmai jovéjét, és 5% mondta, hogy je-

lenlegi szakmajat atmenetinek gondolja, és teljesen mas szakmat akar tanulni a jovében.
Hogyan latod késdbbi szakmai palyafutasodat, karrierpalyadat?

szeretnék majd
tovabbfejlédni,

tovabblépni
48%
mas teriileten
, L (munkakorben) is el
nem latom igazan dnim képzelni
26% tudnam képzelni
4% magamat
5%
17%
ez csak egy atmeneti jelenlegi (vagy
helyzet, teljesen tervezett) munkakorém
masban gondolkodom / pozicidm megfelel§

Megvizsgaltuk, hogy van-e kulénbség a fiuk és a lanyok véleményé kozott. A kereszt-
tablas elemzés ugyan nem mutatott szignifikdns kulonbséget, de az eredmény
szignifikancia szintje kdzelit a 0,05-h6z, és a részletes elemzés alapjan talalhatdk kilénb-
ségek a nemek kozaott.
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Hogyan latod késdbbi szakmai palyafutasodat, karrierpalyadat — nemek kdzotti kiilénbség

ez csak egy atmeneti helyzet, teljesen 9
masban gondolkodom 8%

mas terileten (munkakorben) is el tudnam m
képzelni magamat 29%
jelenlegi (vagy tervezett) munkakorém / 9%
pozicidm megfelel§ h 21%
p . . 6%
nem latom igazan r3%

szeretnék majd tovabbfejlédni, tovabblépni m 66%
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Hmné mférfi

Az abran latszik, hogy a lanyok kétharmada szeretne tovabbfejlédni valasztott szak-
majaban, mig ezt a fidknak csak 39%-a mondta. ugyanakkor sokkal jelentésebb aranyban
elégedettek jelenlegi munkakorukkel (21%), mint a lanyok (9%), illetve a fiuknak tdbb mint
egynegyede (29%) mas munkakdrben is el tudna magat képzelni. Az abran latszik, hogy a
lanyok kevésbé szeretnének munkakort valtoztatni, am sokkal elkdtelezettebbek a szakmai

fejlédésben és tovabblépésben, mint a fidk.
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Ugyancsak nincs szignifikans kalonbség a két régioban €16 tanulok kozott. Ugyanakkor
az alabbi abran az is lathato, hogy az észak-alféldi régidéban él6 tanuldk inkabb szeretnének
tovabbfejlédni jelenlegi szakmajukban (53%), mig a nyugat-dunantuli tanuldk inkabb el tud-
jak képzelni magukat mas munkakdrben is (36%) — mig ez az észak-alféldi tanuldknak csak

a 18%-ra jellemzé.

Hogyan latod kés8bbi szakmai palyafutasodat, karrierpalyadat — régiok kdzotti kilénbség

ez csak egy atmeneti helyzet, teljesen W
masban gondolkodom 7%
mas terlleten (munkakoérben) is el tudnam — 36%
képzelni magamat 18%
jelenlegi (vagy tervezett) munkakoérém / - 18%
poziciom megfeleld 16%
[ L %
nem latom igazan 6%
0,
szeretnék majd tovabbfejlédni, tovabblépni 539%

0% 10% 20% 30% 40% 50%  60%

® Nyugat-Dunantil  m Eszak-Alfold

Az oktatas és a munkaerépiac kapcsolatat tekintve fontos kérdés, hogy a tanulmanyok
soran elsajatitott kompetenciak (ismeretek, készségek) milyen mértékben fognak megfe-
lelni betdlteni kivant munkakor elvarasainak, hogyan tudja a munkaerépiacra kikerul§ fiatal
elvégezni a ra bizott feladatokat. A munkaerépiac elvarasainak valé6 megfelelést befolya-
soljak egyrészt a munkavallalo, jelen esetben leendé munkavallalé kompetenciai, azaz tu-
dasa, képessége és attitlidje, valamit a sajat kompetenciairdl kialakitott képe: mit gondol
sajat magarol, milyen elvarasai vannak sajat magaval szemben, milyen képzettnek meny-
nyire felkészultnek tartja sajat magat.

Megkérdezték tehat a tanulokat, hogy szerintuk jelenlegi tanulmanyaik és a tanulma-
nyok soran szerzett ismereteik mennyiben fognak megfelelni a tanuldk altal a jévében be-
téltendé munkakoérnek és az elvégzendd feladatoknak. A tanuldknak egy nyolcfokozatu
skalan kellett értékelnitik véleménylket ezzel kapcsolatban. A valaszaddk kdzétt volt olyan,
aki ugy vélte, hogy ismeretei, képességé egyaltalan nem felel meg a betélteni kivant mun-
kakérnek, de olyan is volt, aki ugy érezte, hogy teljes mértékben meg fog felelni az elvara-
soknak. A valaszok atlaga 5,55 lett, ami azt jelenti, hogy a tanuldk a kézepesnél jobbnak

itélték meg tudasukat és képességeiket.
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Megvizsgaltuk, hogy van-e 6sszefiiggés a tanulok életkora és ak6zdtt, hogy hogyan
latjak késébbi szakmai palyafutasukat karrierjiket. A Spearman korrelacié nem mutatott
ugyan szignifikans dsszefliggés az életkor és a tanuldk varakozasa kézott jovébeni karrier-
juket illetéen, de a szignifikancia szintje valamiféle tendenciara utal. Megvizsgaltuk tehat

kereszttablaval is, hogy a latunk-e valamilyen kulénbséget a korcsoportok kézott.

Hogyan latod késébbi szakmai palyafutasodat,

karrierpalyadat — korcsoportok kdzotti kllénbség

ez csak egy atmeneti helyzet, teljesen 16%
masban gondolkodom 3%
més terileten (munkakérben) is el tudndm —37%
képzelni magamat 23%
jelenlegi (vagy tervezett) munkakorém / 5%
poziciom megfeleld 21%
L ' 5%
nem latom igazan 3%
37%
szeretnék majd tovabbfejlédni, tovabblépni 51%
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B Technikus tanulék B K6zépiskolas tanuldk

Erdekes médon a 16-19 éves, érettségi el6tt allo tanuldk inkabb ugy gondoljak, hogy
a jelenlegi vagy a tervezett munkakdre megfeleld lesz szamukra (21%), illetve a tanuldk
fele (51%) azt tervezi, hogy tanult szakmajaban szeretne majd tovabbfejlédni és tovabb-
Iépni. Ezzel szemben a technikusi korcsoportba (20-22 éves) tartozé tanuldknak csak jo
egyharmada (37%) gondolja ugy, hogy jelenlegi szakmajaban szeretne tovabblépni, és
csak nagyon kicsi részik (5%) allitja, hogy a jelenlegi pozicidja megfelelé szamara. Azt
pozitivan is felfoghatjuk, hogy egy szintén jelentds arany (37%) mas munkakodrben is el
tudna magat képzelni, hiszen ez azt jelzi, hogy a huszas éveik legelején jaro fiatalok szive-
sen kiprébalnak magukat mas munkakoérokben, mas feladatokban is. Az azonban mar ag-
godalomra adhat okot, hogy a technikusi korcsoportba tartozoknak, vagyis azoknak, akik
vélhetéen mar komoly szakmai képzésben vesznek részt, 16%-a jelenlegi munkakorét és

feladatait atmenetinek gondolja, és hosszu tavon teljesen mas munkaban gondolkodik.

151



Képzés és szakmai elvarasok kapcsolata

Az abran jol latszik a klasszikus Gauss-gorbe, bar kissé jobbra tolédva, az inkabb meg-
feleld kategdriak felé. A 94 kitdlt6 kozil 6sszes 9 f6 mondta, vagyis a tanuldk 9,5%-a, hogy
tudasai és képességei nem (egyaltalan nem, nem, inkabb nem) felelnek meg leendé mun-
kakoére elvarasainak. A tanuldk rendkivil jelentds szamban, 6sszesén 65 f6, vagyis a minta
69%-a Aallitotta, hogy kompetenciai kzepes mértékben, inkabb vagy jelentés mértékben
megfelelnek a munkaerdpiac elvarasainak. Végll dsszesen csak 8 tanuld, azaz a minta
8,5%-a nyilatkozta, hogy ismereteit telies mértékben leképezik leendé feladatainak, mun-
kakdrének elvarasait. Ezek alapjan tehat ugy tlinik, hogy a tanuldk biznak sajat megszerzett
tudasukban és képességeikben, és haromnegyed részik (78%) ugy latja, hogy legalabb
kézepes mértékben vagy annal jobban, tébb mint felik (54%) pedig ugy itéli meg, hogy

inkabb igen vagy annal jobban meg fog tudni felelni az elvarasoknak.

Jelenlegi tanulmanyaid / ismereteid mennyiben fognak megfelelni szerinted az altalad betoltendd

munkakornek /elvégzendé feladatoknak?
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Ha megvizsgaljuk, hogy felkésziltség tekintetében van-e kildnbség a fiuk és a lanyok
vélekedése kozott, akkor a kovetkezbket tapasztaljuk. Ha kulén-kilon megnézzik a fiuk és
a lanyok adatait és atlagértékét, akkor az atlagok kozott nincs jelentds kulonbség: a fiuk
atlaga 5,65, mig a lanyoké 5,38. Ha az 6sszehasonlito vizsgalatot kereszttablas elemzéssel

is elvégezzlk, akkor azt latjuk, hogy a kllonbség szignifikans (x?=13,953; p<0,05).
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Jelenlegi tanulmanyaid / ismereteid mennyiben fognak megfelelni szerinted az altalad betéltendd

munkakoérnek /elvégzend§ feladatoknak — nemek koz6tti kildnbség
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Az eredmények alapjan egyrészt elmondhatd, hogy a fiuk véleménye sokkal inkabb
szo6r, mivel esetikben valamennyi kategoria megtalalhaté az egyaltalan nem felel meg ka-
tegoriatdl a teljes mértékben megfelel kategoriaig. Masrészt az is igaz, hogy a két legalso
kategoridba fitknak mindéssze 6 %-a sorolhatd, vagyis 6sszesen 4 f6. Ugyanakkor az el
elmondhaté a fiukrol, hogy a legutolsé kategdriaba 11%, vagyis 7 f6 sorolta magat, azaz
kb. minden tizedik fii ugy gondolja, hogy tanulmanyai soran megszerzett ismereteit, képes-
ségei teljes mértékben megfelelnek majd a munkaerépiac és leendd munkakore elvarasai-
nak.

Ezzel szemben a lanyok véleménye kevésbé szort. A lanyok kézil egy sem volt, aki
ugy vélte volna, hogy ismeretei egyaltalan nem vagy nem felelnek majd meg az elvarasok-
nak, am viszonylag nagyobb arany (16%), a 32 lany kézll 5 f6 nem bizik sajat kompeten-
cidiban, és ugy gondolja, hogy inkabb nem fog megfelelni az elvarasoknak. A ’k6zepesen’
és az’inkabb igen’ kategdriakban a lanyok aranya kissé fellimulja a fiuk aranyat, a ’jelentés
mértékben’ kategdridban pedig a filk vannak aranyosan kissé tébben — de ezek a kuldnb-
ségek annyira csekélyek (1-2%), hogy statisztikailag elhanyagolhat6. Ugyanakkor azonban
a legmagasabb kategodridba a lanyoknak csupan 3%-a sorolta magat, vagyis fében kife-
jezve: a 32 lany koézul minddssze 1 f6 gondolta, hogy kompetenciai teljes mértékben meg-
felelnek majd a munkaerépiac elvarasainak. Ezek alapjan megallapithatd, hogy a fiuk ma-

gabiztosabbnak tiinnek sajat kompetenciaik megitélésében.
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Ha megvizsgaljuk, hogy a két régio kozott tapaszolhato-e kildnbség abban a tekintet-
ben, hogy a tanulok milyennek itélik meg sajat ismereteiket és képességeiket, a kereszt-
tablas vizsgalat nem mutat szignifikans kilénbséget. A részletes adatokat megvizsgalva, a

ket régio kozott inkabb némi eltolodas tapasztalhato.

Jelenlegi tanulmanyaid / ismereteid mennyiben fognak megfelelni szerinted az altalad betéltendd

munkakoérnek /elvégzendd feladatoknak — régiok kézotti kiildnbség
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e Es7ak-Alfold e Nyugat-Dundntul

Az észak-alfoldi régio gorbéje laposabb, és egyben egyenletesebb is. a k6zéps6 négy
kategoriaba (alig — kdzepesen — inkabb igen — jelentés mértékben) esik a valaszaddk kb.
80%-a viszonylag egyenletes eloszlasban: 18% - 20% - 20% - 24%. Csak nagyon kevesen
tartoznak a gorbe szélsé értékeihez, 6sszesen 19%: egyaltalan nem 4%, inkabb nem 6%,
teljes mértékben 9%. Az is megallapithatd, hogy a két negativ szélsé kategériaba tartozo
tanulok aranya nagyjabdl megegyezik a legmagasabb kategériaba tartozé tanuldk aranya-
val.

A Nyugat-Dunantulon él6 tanulok valaszai kissé széls6ségesebbek, a gorbe sokkal
meredekebb. Nagyon alacsony azon tanulok aranya, akik azt allitottak a kozepesnél gyen-
geébb tudassal és képességekkel rendelkeznek: senki nem jeldlte meg az ’egyaltan nem’
kategoriat, a 'nem’, 'inkabb nem’ és ’alig’ kategoriakba pedig 6sszes a tanuldk 15%-a tarto-
zik egyenletes eloszlasban. Ugyanakkor azonban kiugréan sokan 28% - 28%-ban véleked-
nek ugy a diakok, hogy kompetenciaik szintje kbzepesen és inkabb megfelel a munkaeré-
piac elvarasainak, valamit egy kdvetkez6 21% értékeli ugy, hogy ismeretei és képességei

jelentés mértékben megfelelnek majd az elvarasoknak. Ahogyan a gorbe negativ széle,
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ugyanugy a gorbe pozitiv vége is alacsony értéket mutat: mindéssze a tanulok 8%-a érté-
kelte ugy tudasat, hogy az teljes mértékben megfeleld lesz a betdlteni kivant munkakérhoz.

Ha megvizsgaljuk, hogy a sajat kompetenciakrél valé vélekedés dsszefliggésben van-
e a tanuldk életkoraval, akkor azt tapasztajuk, hogy a korrelacioé bar nem tul erés, de szig-
nifikans (r=0,218; p<0,05), vagyis minél idésebb egy tanuld, annal biztosabb abban, hogy

ismereti és képessegei meg fognak felelni a betdlteni kivant munkakor elvarasainak.

Munkahelyi beilleszkedés

A meglévé kompetenciakkal, illetve a tanuldk véleményével sajat kompetenciaikrol
szoros kapcsolatban allhat a kérdés, hogy mennyire tartasz a munkahelyi beilleszkedés
nehézségeitdl. A tanuldk erre a kérdésre szintén egy nyolcfokozatu skalan adhattak valaszt,
ahol 1=alig tartok téle, 8=nagyon tartok téle. A valaszok atlagértéke 3,66 lett, ami azt jelzi,
hogy tanuldk kevéssé tartanak attol, hogy nehézségekkel kell majd szembenézniik leendd
munkahelyukon. Azt azonban meg kell jegyezni, hogy a valaszok szérasa meglehetésen
magas: 2,439.

Ha részleteiben megvizsgaljuk az eredményeket, azt tapasztaljuk, hogy a valaszok
rajzolta diagram kicsit sem hasonlit a klasszikus Gauss-goérbéhez, inkabb meglehetésen
cikkcakkos vonalat mutat. Az also6 szélsé érték szokatlanul magas: a tanulok tobb mint egy-
negyede (28%) mondta, hogy alig tart attol, hogy beilleszkedési problémai lesznek jéven-
ddébeli munkahelyén. A tobbi érték azonban meglehetésen alacsony, maximum 15%. De a
valaszok meglehetfsen szértak: a tanulok szinte egyenl6 aranyban jelolték meg a 2., 3., 5.
és 7. kategdriakat. Ez azt jelzi, hogy viszonylag sokan, a tanuldk tobb mint fele (58%) ugy
véli, hogy alig vagy minimalis beilleszkedési problémaja lesz (1., 2. és 3. kategdria) majd a
munkahelyén. Ezzel szemben a tanuldk tébb mint egynegyed (26%) ugy latja, hogy komoly

beilleszkedési problémakkal (6., 7., 8. kategodriak) kell majd megkuzdeni a munkaerépiacon.
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Mennyire tartasz a munkahelyi beilleszkedés nehézségeit6l?
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A szokatlan eredménynek hatterében talan az is allhat, hogy a skala széls6 értékeit
nem a szokasos modon nevezték el: vagyis a még alacsonyabb kategdéria megnevezése
‘alig’, és nem ’egyaltalan nem’ volt, mig a legmagasabb kategéria megnevezése ’nagyon’,
és nem ’teljes mértékben’ volt. Hasonlo, nyolcfokozatu skalak esetében az ’alig’ kategoria
név a skala harmadik vagy negyedik fokat jeldlte, amelyet valdban sok tanulé jel6lt meg
valaszaban. talan ez lehet az oka annak, hogy a skala széls6 értékére ennyi valasz érke-
zett.

Ha megvizsgaljuk a nemek kozotti kuldnbséget, azt tapasztaljuk, hogy a fiuk és a la-
nyok vélekedése kdzott nincs szignifikans kilonbség, am valamiféle tendencia ebben az

esetben is megallapithato.

Mennyire tartasz a munkahelyi beilleszkedés nehézségeitdl — nemek szerinti kilénbségek
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A diagram alapjan a fiuk sokkal magabiztosabbnak tiinnek, mivel egyharmaduk (32%)
azt mondta, hogy alig tart attdl, hogy beilleszkedési problémai lesznek, egy masik egyotode
(19%) pedig azt nyilatkozta, hogy inkabb alig lesznek problémai. Ezt azt jelenti, hogy a fiuk
felel alig tart attol, hogy ne tudna megfelel6 modon beilleszkedni leendé munkahelyére.
Ugyanakkor a lanyok bizonytalanabbak sajat beilleszkedési képességeik tekintetében: az
‘alig’ és ’inkabb alig’ kategoriakba a lanyoknak csupan egynegyede (25%) sorolta magat —
ellentétben a fiuk felével. Ugyanakkor a felsé két kategdriaba, akik 'nagyon’ vagy ’inkabb
nagyon’ tartanak a beilleszkedési nehézségektdl, a lanyoknak szintén 25%-a tartozik — mig
ez az arany a fiuknal 18%.

A régidk dsszehasonlitasnal azt tapasztaltuk, hogy nincs szignifikans kilonbség az
Eszak-Alfoldén és a Nyugat-Dunantulon é16 tanuldk véleménye kozott. A kdvetkezd abran
lathatd, hogy a két régié kozott nem csak hogy szignifikans kiilénbség nincs, de az egyes
kategoriakra esé valaszok aranya is szinte minden egyes esetben nagyon hasonld: gyakor-
latilag alig van érzékelhet6 kulonbség a két régidban él6 tanuldk véleménye kozott. Az
egyetlen pont, ahol némi kiilénbséget lehet felfedezni, a legelsd, az 'alig’ kategoéria, amelyet
az észak-alfoldi régié tanuldinak egyharmada (33%), még a nyugat-dunantuli régié tanulé-
inak egynegyede (21%) jeldlt meg. Mivel azonban a tobbi kategdria esetében az aranyok
szinte teljesen megegyeznek, nem allithatd, hogy az észak-alféldi régié tanul6i magabizto-

sabbak lennének, és kevésbé tartananak a munkahelyi beilleszkedési nehézségektél.
Mennyire tartasz a munkahelyi beilleszkedés nehézségeitdl — régiok szerinti kiildnbségek
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Azt varnank, hogy a tanulok vélekedése azzal kapcsolatban, hogy mennyire tartanak

a munkahelyi beilleszkedési nehézségektdl, 6sszefuiggésben van a tanulok életkoraval:
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vagyis minél idésebb egy tanuld, minél tobb tudas és képesség birtokaban van, minél job-
ban megismerte a gyakorlohelyét a szakmai gyakorlatok soran, annal kevésbé véli ugy,
hogy beilleszkedési nehézségei lesznek leendd munkahelyén. A korrelacios vizsgalat azon-
ban nem mutatott szignifikans 6sszefliggést az életkorral.

Kereszttablas vizsgalattal megnéztik, lathato-a kisebb, nem szignifikans eltérés a kor-
csoportok vélekedése kozott. A kdvetkezd abra a harom korcsoportbdl csak ketté korcso-
port adatait tartalmazza, a harmadik, tulkoros csoportba ugyanis csak 4 6 tartozik a 94 f6s
mintabdl. Az egyértelmiien lathaté az abran, hogy a legalacsonabb ’alig’ kategériaba majd-
nem kétszer annyi (42%) olyan tanuld tartozik, akik életkoruk alapjan a technikusi csoportba
sorolhaték, mint az életkoruk alapjan a kdzépiskolas, meég érettséqi elétt allé csoportba tar-
tozé tanulok (23%). Hasonld, de ellentétes értékek Iéthatd a legutolsé 'nagyon’ kategéria-
ban is: itt egyaltalan nincs olyan tanuld, aki 19 évesnél idésebb, mig a 16-19 éves korosz-
talyba tartozéknak az egytizede nagymértékben tat attdl, hogy beilleszkedési nehézsegek-
kel kell majd szembenéznie.

A nyolcfokozatu skalat vizsgalva a legalsé harom kategoria tartozik a 20-22 éves tanu-
I6knak kdézel 80%-a, mig a legfelsd harom kategériaba ugyanezen korosztalynak csupan a
16%-a Ezzel ellentétében a fiatalabb, 16-19 éves tanulok vélekedés sokkal szértabb: kb.
feluk (563%) sorolta magat az als6é harom kategoriaba, vagyis ugy vélik, hogy alig vagy in-
kabb alig lesznek problémaik a beilleszkedéssel, mig a fels6 harom kategériaba (nagyon
és inkabb nagyon) a tanuléknak tébb mint egynegyede(27%) tartozik. Vagyis elmondhato,
hogy a technikusi életkorban, és bizonyara a technikusi képzésben tanuld diakok jelentés
rész nem tart a munkahelyi beilleszkedéstél, mag a fiatalabb, z6émmel érettségi elétt allé

populaciora ez inkabb jellemzé.

Mennyire tartasz a munkahelyi beilleszkedés nehézségeitdl — korcsoportok kdzotti kiildnbségek
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A fenti néhany kérdésre (a tanulék hogyan latjak kesébbi szakmai palyafutasukat, kar-
rierpalyajukat; hogy szerintlk jelenlegi tanulmanyaik és ismereteik mennyiben fognak meg-
felelni szerinted az altaluk betdltendé munkakdrnek és az elvégzendd feladatoknak; illetve
hogy mennyire tartanak a munkahelyi beilleszkedés nehézségeitdl) adott valaszokat jelen-
t6s mértékben befolyasolhatja az a tény, hogy az iskolaknak és igy a tanuloknak milyen
kapcsolat van leendé munkahelyikkel. A tanulok 6t valaszlehet6ség kozul jeldlhették meg

a leginkabb jellemzd kapcsolatot.

Kapcsolat a leendé munkahellyel

Jol lathaté, hogy a tanuldk 44%-a azt mondta, hogy egyaltalan nincs vagy nem igazan
van kapcsolata leendé munkahelyével. Kézel egyharmaduk (31%) azt jelezte, hogy szak-
mai gyakorlaton mar volt leendé munkahelyén, mig kdzel egynegyedik (23%) allitasa sze-
rint van kapcsolat kdzte és leendé munkahelye kdzdtt. A tanuldknak csupan elhanyagolhaté
aranya (2%) mondta, hogy leendé munkahelyének képviselbi rendszeresen jarnak az isko-
laba, és rendszeresen tartjak a kapcsolatot mind az oktatasi intézménnyel, mind a tanuldk-
kal.

Volt-e /van-e kapcsolatod a leendé munkahelyeddel?
2%

“ m egyaltalan nincs

® nem igazan

szakmai gyakorlaton mar
voltam ott
m igen

m rendszeresen jarnak
hozzank az iskolaba

Megvizsgaltuk, hogy van-e kuldnbség a két régio kozott a cég és a tanuldk kdzotti
kapcsolat szempontjabdl. A kereszttablas vizsgalat a két régié kézoétt nem mutatott szigni-
fikans kllénbséget. Az is lathatd, hogy a két régidban €16 tanuldk tdbbnyire hasonld arany-
ban valasztottak ki az egyes kategériakat is. Osszességében azonban elmondhatd, hogy a
Nyugat-Dunantulon kicsit rosszabb a helyzet. Bar tdbb nyugat-dunantuli (28%), mint észak-

alféldi (20%) tanuld mondta, hogy van kapcsolat a leendé munkahelyével, az ’egyaltalan
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nincs kapcsolatom’ és a 'nem igazan van kapcsolatom’ kategoériakat nagyobb aranyu nyu-
gat-dunantuli tanuld (49%) jelezte, mint észak-alféldi (40%). Jelentésen nagyobb aranyu
észak-alfoldi régiéban tanulé diak (36%) mondta, hogy jart mar leendé munkahelyén a
szakmai gyakorlat soran, mig ugyanezen kategoriaba sorolhaté nyugat-dunantuli tanuldk
aranya csak 23%. Végul egyetlen, a nyugat-dunantuli régiéban tanulé diak sem valasztotta
azt a kategoriat, hogy leendé munkahelyének képvisel6i rendszeresen tartjak a kapcsolatot
az iskolaval és az iskola tanuléival. Mindezek alapjan tehat ugy tlink, hogy az észak-alfoldi

régioban kicsivel jobban miikédik a szakképz6 intézmény és a cégek kapcsolata.

Volt-e /van-e kapcsolatod a leendé

munkahelyeddel — régiok kozotti kiildnbség
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Azt varnank, hogy az idésebb, a technikusi korcsoportba tartozé tanuldknak sokkal
szorosabb kapcsolat van leendé munkahelytikkel, mint a kézépiskolas, erettsegi elétt allo
korcsoportnak. A kereszttablas vizsgalat azonban nem mutatott szignifikans eltérést a kor-
csoportok k6zott. Az alabbi abra a harom korcsoportbdl csak ketté korcsoport, a 16-19 éves,
vagyis a kozépiskolas korosztaly és a 20-22 éves, vagyis a technikusi korosztaly adatait

tartalmazza, a harmadik, tulkoros csoportba ugyanis csak 4 f6 tartozik a 94 f6s mintabdl.

Volt-e /van-e kapcsolatod a leendé munkahelyeddel — korcsoportok kozotti kildnbség
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Az abra is lathato, hogy nincs jelentds kuldnbség a két korcsoport valaszai kozott. Az
azonban meglepd, hogy a technikus csoportnak kdzel fele 48%) azt allitotta, hogy egyalta-
lan nincs vagy nem igazan van kapcsolata leendé munkahelyével, és mindossze 11%-a
mondta, hogy van kapcsolat, ugyanakkor azonban koéztlik senki nem jeldlte a 'rendszere-
sen jarnak hozzank az iskolaba’ kategoriat.

A szakma szeretet, a munkahely elismerése abban is mérhetd, hogy a tanuldk milyen
mértékben ajanlanak szakmajukat, munkahelylket barataiknak, ismeréseiknek. Erre a kér-
désre a tanuldk egy nyolcfokozatu skalan valaszoltak, ahol 1=egyaltalan nem, 8=teljes mér-

tékben. A valaszok kézépértéke 5,78 lett, vagyis a tanuldk inkabb ajanlanak.
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Ajanlanad-e a valasztott szakmad / hivatasod / munkahelyed ismerGseidnek, barataidnak?
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Elenyész6 azon tanuldk aranya, akik egyaltalan nem, nem vagy inkabb nem ajanlanak
(10%) szakmajukat, munkahelylket ismer&seiknek, barataiknak. A ’kdzepesen’ és ’inkabb
igen’ kategoriak egyuttesen a valaszadok 38%-at teszik ki, mig a két legmagasabb katego-
riat (jelentés és teljes mértékben) a tanuldk 37%-a valasztotta. Mindez azt jelzi, hogy a
tanulok alapvetden elégedettek a mind a valasztott szakmajukkal, mind gyakorlohelyukkel.

Megvizsgaltuk, van-e kulonbség a két régidé kozott, de kereszttablas vizsgalat nem mu-
tatott szignifikans kulénbséget. Bar a kilonb6z8 kategoriakba tartozé valaszok aranya kissé
eltér a két régioba, az eltérés nem jelent6s. ha pedig 6sszevontan vizsgaljuk meg a kate-
goriakba tartozo valaszok aranyait, akkor még kisebb kulonbséget tapasztalhatunk. Az als6
harom kategoriat (egyaltalan nem, nem, inkabb nem) az észak-alféldi régié tanuldinak 11%-
a, a nyugat-dunantuli régio tanuldinak 10%-a valasztotta. A k6zépsé két kategdriaba (alig,
kdzepesen) a nyugat-dunantuli tanuldknak a 28%-a, az észak-alféldi tanuldknak pedig a
29%-a tartozik. Végul a harom legjobb kategériat (inkabb igen, jelentés mértékben és teljes
mértékben) az észak-alfoldi tanuldk kdzil 60%, mig a nyugat-dunantali tanuldk kézul 62%
jelélte meg. Mindezek alapjan tehat elmondhatd, hogy nincs kilénbség a két régiéban ta-
nulé diakok véleménye kdzott: mindkét régidban a tanuldk jelentds tobbsége legalabb in-

kabb ajanlana szakmajat és munkahelyét baratainak és ismeréseinek.
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Ajanlanad-e a vélasztott szakmad / hivatdsod / munkahelyed ismeréseidnek,

barataidnak — régiok kézotti kiildnbség
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m Eszak-Alfold  ® Nyugat-Dunéntdl

Végul a tanulokat megkérdezték, hogy szerintik szamitanak-e rajuk leendé munkahe-
lyukon. A tanuldk négy, elére megadott lehetéség kdzll valaszthattak. Az alabbi abra alap-
jan meglehetésen pozitiv kép rajzolddik ki. A tanuldknak csupan 6,4%-a mondta, hogy sze-
rinte nem igazan szamitanak majd ra leendé munkahelyén, ez 6sszesen 6 f6. Ezzel ellen-
tétben egy nagyon jelentds arany (43,6%) allitotta, hogy szerinte igen, szamitanak ra, varjak
6t munkavallaloként az iskola befejezése utan. Ugyancsak jelentds arany (27,7%) még bi-
zonytalan a valaszaban, de reméli, hogy szamitanak ra, és a szakmai vizsga sikeres leté-
tele utan munkat ajanlanak neki. Azonban van egy meglehetésen jelentés rész, a tanuldk
tébb mint egy6tdd része (22%), aki teljesen bizonytalan, és jelenleg fogalma sincs arrdl,

hogy varjak-e a sikeres szakmai vizsga utan leenddé munkahelyen, jelenlegi gyakorldhelyén.

Szerinted szamitanak / varnak rad a leendé munkahelyeden?

6,4%
43,6% ' 22,3%
27,7%
® nem igazan gondolom fogalmam sincs

nem tudom, de nagyon remélem = szerintem igen
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Felmerll a kérdés, hogy van-e kildénbség a kilénbdzd korcsoportba tartozéd tanulok
vélekedése kozott. Az a vélekedésunk, hogy a technikusi életkoru tanuldk (20-22 évesek)
jelent8sebb aranyban biztosak abban, hogy munkahelylk szamit rajuk és a technikusi ok-
levél megszerzése utan foglalkoztatni kivanja 6ket. Az abran lathaté eredmények azonban

kissé ellentmondasosak.

Szerinted szamitanak / varnak rad a leendé

munkahelyeden — korcsoportok kozotti kiilonbség
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Az teljesen logikusnak tiinik, hogy a technikus korcsoportba tartozé tanuldk kézil senki
nem valasztotta a 'nem igazan gondolom’ kategdriat. Ugyanakkor azonban rendkivil ma-
gas a bizonytalan aranya, akik a 'fogalmam sincs’ és a 'nem tudom, de nagyon remélem’
kategoriakba tartoznak. Mindkét kategoriaba a technikus tanuldk 32-32 szazaléka sorol-
hato, vagyis a technikus korcsoportba tartozé tanuldk kdzel kétharmada bizonytalan abban,
hogy jelenlegi gyakorldhely akarja-e, fogja-e foglalkoztatni a sikeres technikusi vizsga utan.
Ennek a korcsoportnak csak 37%-a allitotta, hogy szinte biztos abban, hogy jelenlegi gya-
korlohelye egyben jovobeni munkahelye is lesz.

Ezzel szemben a kézépiskolas korcsoportba (16-19 évesek) tartozé tanuldk sokkal bi-
zakoddbbak jov6beni munkahelyukkel kapcsolatosan. Mar a bizonytalanok aranya is keve-
sebb (48%), mint az id6sebb korcsoportban, raadasul azok aranya, akik szerint jelenlegi
gyakorléhelylk a jovében munkavallaloként fogja éket foglalkoztatni, 44% - ami 7%-kal ma-

gasabb, mint a technikusi korcsoport aranya.
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Felmerll azonban a kérdés, hogy a fiatalabb vagy az id6sebb tanuléknak van-e reali-
sabb képe jov6beni munkaerépiaci esélyeirdl, valamint hogy milyen tényez6k vannak ha-
tassal a tanuloknak ezen varakozasaira.

Kivancsiak voltunk, hogy van-e kulonbség a két régidoban tanuld diakok varakozasa
kozott. A kereszttablas nem mutatott szignifikans kildnbséget a két régio kézott. Ugyanak-

kor leolvashato néhany eltérés a két régié kozott:

Szerinted szamitanak / varnak rad a leendé munkahelyeden — régiok kozotti kiilénbség
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A teljesen negativan gondolkodd tanuldk aranya, akik szerint jelenlegi gyakorlohelytk
nem igazan fogak 6ket foglalkoztatni a jovében, mindkét régidban alacsony: az észak-al-
foldi régiéban 5%, mig a nyugat-dunantuli régiéban 8%. Nincs jelentds eltérés a bizonyta-
lanok taboranak aranyai k6zott sem: a kdzéps6 két kategdridba az észak-alfoldi tanuldk
47%, a nyugat-dunantuli tanuldknak pedig az 54%-a tartozik. Itt azonban érdemes megje-
gyezni, hogy a nyugat-dunantuli régidban a teljesen bizonytalan tanuldk aranya, akiknek
fogalma sincs, hogy jelenlegi gyakorlohelylk szamit-e rajuk a jovében munkavallaloként,
majdnem kétszerese (31%) az észak-alfoldi régidban él6 tanuldk aranyanal (16%). Raada-
sul a bizonytalan, de reményked6 tanuldk aranya magasabb az észak-alféldi (31%), mint a
nyugat-dunantali (23%) régiéban. Végul pedig azon tanuldk aranya, akik ugy vélik, hogy
jelenlegi gyakorléhelylk szamit rajuk a jovében munkavallaloként is, magasabb az észak-

alféldi régiéban (47%), mint a nyugat-dunantuli régiéban (38%).
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Mindezek alapjan kijelenthetd, hogy az észak-alfoldi régidban €16 tanuldk sokkal bizto-
sabbak abban, hogy a sikeres szakmai vizsgak letétele utan jelenlegi gyakorlohelyik mun-

kat ajanl nekik, és kevésbé kell aggddniuk a megélhetésuk miatt.
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Palyakezdé6 kérdbiv kiértékelése
Demografiai adatok

A Palyakezdd kérdbivet 143 f6 toltotte ki, ebbdl 49 f6 nd, a minta 34%-a és 94 {6 férfi,
a minta 66%-a. Vagyis a nemek aranya nem egyenl6 kb. kétszer annyi férfi vett részt a

vizsgalatban, mint né.

Nemek aranya

m férfi m ng

Eletkor szempontjabdl a valaszaddk tobbsége a hliszas évei elsé felében jar. A legfia-
talabb kitolté 16, a legidésebb 59 éves volt, az atlagéletkor: 25,86 év. A legtdbb kitolto,
Osszesen 65 fO, azaz a minta 46%-a a 23-26 évesek kozé tartozik.

Az életkor alapjan Uj valtozoét hoztunk Iétre, és a kitoltdket korcsoportokba soroltuk. Az
elsé csoportba azok kertltek, akik az életkoruk alapjan kiskorunak minésulnek, vagyis 16-
18 év esek. A masodik csoportba a 19-21 éveseket soroltuk, azokat a nagyon fiatal felnét-
teket, akik vélhetéen nem régen, maximum az elmult egy-két évben léptek ki a munkaeré-
piacra. A harmadik korcsoportba keriltek a 22-25 évesek, tdbbségliknek vélhetéen mar van
néhany év tapasztalata a munkaer8piacon. A negyedik csoportot a 25-28 évesek alkotjak,
akik kozul a tébbség feltehetéen nem minésul abszolut palyakezdének, sét valdszinilileg
sokan kozuluk mar akar 2-5 év munkaerdpiaci tapasztalattal is rendelkeznek. Végul az
utolso korcsoportba keriltek a 28 évesnél idésebbek.
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Korcsoportok megoszlasa fében megadva

® 16-18 = 19-21 m=22-25 = 26-28 m 29-59

Az abran lathatd, hogy a korcsoportonkénti bontas szerint a legtdbb valaszado6 a 22-
25 éves korosztalybdl kerdilt ki: 58 f6, a minta 41%-a. A masodik legnépesebb csoport a 26-
18 évesek, akik a minta 20%-at alkotjak. A legid6sebbek, a 29 vagy annal idésebb kitoltdk,
alkotjak a harmadik legnépesebb csoportot, a minta 19%-at. Ennek értelemszerlen az all
a hatterében, hogy szamos olyan valaszadé volt, akik 30 évesen idésebbek. Ok vélhetéen
nem valddi palyakezdék, inkabb amiatt mindsilhetnek palyakezdének, hogy felnéttként Uj
szakmat tanultak. A legdfiatalabbak, a fiatalkoruak aranya a legkisebb a mintaban 7%.

Ha megvizsgaljuk, hogy van-e kilénbség nemek eloszlasaban a korcsoportok kozott,
azt tapasztaljuk, hogy a kereszttablas vizsgalatban a khi-négyzet proba ugyan nem szigni-
fikans, de az értéke kodzel van a szignifikancia szinthez, ami valamiféle kilénbségre utalhat.
Ha megvizsgaljuk a részleteket, azt latjuk, hogy a nék esetében kiugréan magas a 22-25
éves korosztaly aranya a részmintaban, gyakorlatilag 6k alkotjak a néi részminta felét. A
masik kb. 50% eloszlik a négy masik korcsoport k6zétt. Tehat a ndi részminta tdbbsége a
klasszikus palyakezd6k. Ezzel szemben a férfiak esetében jelentésen kisebb a 22-25 éves
korcsoport aranya — mind a n6i részmintahoz, mind sajat részmintajukhoz képest: 0sszesen
35%. Meglehetésen magas azonban a 26-28 évesek (23%) és a legidésebb korosztaly
(22%) aranya — ez a két korcsoport adja gyakorlatilag a férfi részminta felét. Ez utébbi kor-
osztaly jelentésen része pedig vélhetéen palyakezdé: palyakezdé egy uj, mar felnéttkorban

elsajatitott szakmaban.
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Nemek megoszlasa korcsoportonként

60%

50%

40%

30%

20% 22%

10% 12%

0%
16-18 19-21 22-25 26-28 29-59

Lakéhely tekintetében a valaszadok tébbsége Magyarorszag két régidjaban él: az
Eszak-Alf6ldén és a Nyugat-Dunantulon, valamint néhany & Budapesten. A valaszaddk
tébbsége az Eszak-Alfoldon él, a minta 58%, kdzel 40% a Nyugat-Dunantulok, és 6sszes

4 {6, azaz a minta 3 % €l Budapesten.

Kitolték eloszlasa régidonként

3%

m Eszak-Alféld = Nyugat-Dunantil = Budapest

Ha megvizsgaljuk a valaszadok életkor szerinti eloszlasat a fenti harom régidban, azt
latjuk, hogy a régiok kozotti kuldnbség szignifikans mind az ANOVA-vizsgalat szerint
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(F=9,540; p<0,001), mind a kereszttablas vizsgalat szerint (x>=28,072; p<0,001). A kovet-

kez6 tablazat tartalmazza a harom régio dsszehasonlitasat. A tablazatbdl lathatd, hogy va-

lamennyi budapesti valaszadé (4 f6) a 22-25 éves csoportba tartozik.

Eletkori csoportok eloszlasa mindharom régioban

16-18 19-21 22-25 26-28 29-59
Eszak-Alféld 5% 11% 29% 28% 28%
Nyugat-Dunantul 11% 20% 54% 9% 7%
Budapest 0% 0% 100% 0% 0%

Mivel azonban a budapesti részminta meglehetésen kicsi a masik két részmintaval

Osszehasonlitva, felmertlhet a gyanu, hogy ez torzithatja a mintat. Ezért a budapesti va-

laszadokat kivettlk a vizsgalatbdl, és az észak-alféldi és nyugat-dunantuli régié ésszeha-

sonlitasaban vizsgaltuk a korcsoportokat. Ebben az esetben kétmintas T-probat, illetve khi-

négyzet probat végeztunk. A kilénbség mindkét vizsgalatnal szignifikans lett: T-préba:
F=5,389, t=4,406; p<0,001; khi-négyzet proba: x?>=21,786; p<0,001.

Eletkori csoportok eloszlasa az észak-alféldi és a nyugat-dunantuli régiéban

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

11%

5%.

16-18

54%
29% 28% 28%
20%
11% ' 9% .
19-21 22-25 26-28 29-59

m Eszak-Alfold  ® Nyugat-Dunéntdl

Az abran jol latszik, hogy mig az észak-alfoldi régidban a 22 évnél idésebbek esetében

a harom korcsoportban egyenletesen oszlik el a valaszaddk szama (29% - 28% - 28%),

addig a nyugat-dunantuli régidban a kit6lték tdbb mint fele a 22-25 éves csoportba tartozik,

az ennél id6sebbek pedig 6sszesen 16%-at teszik ki a részmintanak. Ez arra enged kovet-

keztetni, hogy az észak-alféldi régiéban valdszinlleg sok olyan személy van, akik feln6tt-

korukban tanultak egy Uj szakmat, és ujrakezdték karrierjuket. Ezt azt is jelentheti, hogy az
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észak-alféldi régidban él6 valaszadok hajlanddk és képesek felnbttként is Uj tudas és kész-
ségek elsajatitasara, és igy rugalmasabban tudnak alkalmazkodni a munkaerépiac elvara-
saihoz.

Iskolai végzettség tekintetében a valaszadodk jelentds része, 55% kozépfoku szakkeép-
zettséggel rendelkezik, amely magaba foglalja mind a haroméves, érettségit nem ado szak-
képzést, valamint az érettségi utani szakképzettséget is. Ha ehhez hozzatesszik a gimna-
ziumot veégz6t aranyat (20%), azt latjuk, hogy a valaszadok haromnegyedének kdzépfoku
végzettsége van. Elenyész6 azoknak az aranya (4%), akik még ne fejezték be a szakkép-
zést. Figyelemre mélté azonban, hogy meglehetésen kevés azok aranya, akik fels6foku
végzettséggel rendelkeznek: az alapdiplomaval rendelkez6k aranya 13%, mig mester

szintl diplomaja csupan a minta 5%-nak, vagyis 7 személynek van.

Iskolai végzettség

Master fokozat  aaad 5%

Bachelor képzés

Gimnazium

Szakkozépiskola / szakiskola

= By
Folyamatban Iévé kozépiskolai képzés 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Ha megvizsgaljuk, hogy van-e kildnbség a nekem kozott az iskolai végzettség tekin-
tetében, azt tapasztaljuk, hogy a neme kozott szignifikans kllonbség van: x?=37,494;
p<0,001. A tdblazat mutatja, hogy a férfiak 70%-a kézépfoku szakképzé végzettséggel ren-
delkezik, valamint még 22% gimnaziumi végzettséggel. Vagyis a férfiaknak tobb mint 90%-
anak maximum kdzépfoku végzettsége van, és pusztan 6% végzett felséfoku tanulmanyo-

kat, és szerzett diplomat.

Nemek eloszlasa iskolai végzettség szerint

Folyamatban lévé kdzépiskolai | Szakkdzépiskola / szak- | Gimna- | Bachelor kép- | Master foko-
képzés iskola zium zés zat
férfi 1% 70% 22% 2% 4%
né 10% 33% 17% 33% 6%

Ezzel ellentétben a néknek egyharmada szerzett szakmai k6zépfoku végzettséget, il-
letve 17%-nak van gimnaziumi érettségije, vagyis a nék pontosan felel rendelkezik kdzép-
foku végzettséggel. Bar tény, hogy a nék kdzll viszonylag magas résznek (10%) még ko-
zépfoku végzettsége sincs, ugyanakkor azonban a nék kdzel 40%-a diplomat szerzett, bar
jelentds tobbséguk csak alapdiplomat. A tablazatbol egyértelmien latszik, hogy a n6k dsz-
szességében magasabb iskolai végzettséggel rendelkeznek, ami hatassal lehet
munkaerdpiaci lehetbségeikre, illetve a munkaerépiaci mobilitasukra is.

Mivel az életkor meglehet6sen nagy intervallumban mozog, azt vélelmeztik, hogy 6sz-
szefliggés van az életkor és az iskolai végzettség kozott. A korrelaciés vizsgalat nem mu-
tatott szignifikans korrelaciot. Amikor azonban a korcsoportok és az iskolai végzettség kap-
csolatat néztik meg, a Khi-négyzet préba erésen szignifikansnak bizonyult (x2=72,241;

p<0,001), vagyis van 6sszefliggés a korcsoportok és az iskolai végzettség kozott.
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Iskolai végzettség és életkor kapcsolata

Master fokozat 4%

Bachelor képzés 21%

Gimnazium

Szakkozépiskola / szakiskola
85%

0%

0%

Folyamatban Iévé kozépiskolai képzés O°{g
ST 50%

5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

W 29-59 m26-28 22-25 m19-21 m16-18

Az abran jol lathatd, hogy a ledfiatalabb korosztély (16-18 évesek) fele (50%) még a
szakképzésben tanul, a masik fellk pedig éppen befejezte vagy a szakképzést (40%) —
feltehetéen a haroméves szakképzést —, vagy a gimnaziumot (10%). A 19-21 éves korcso-
portnak nagyon jelentés aranya (85%) befejezett kzépfoku szakképzéssel rendelkezik. Az
id6sebb korcsoportokban — ahogyan ez varhatd — sokkal szortabb a mintazat. Ugyan a 22-
25 éveseknek majdnem fele (46%) csak kozépfoku szakképzettséggel kdzel egyharmada
(289%) kozépfoku (gimnaziumi) végzettséggel rendelkezik, azaz haromnegyed részuknek
van csaj kdzépfoku végzettsége, de a maradék egynegyed (25%) mar felséfoku végzettsé-
get szerzett. Eletkor szerint a két felsé korcsoport kdzétt elhanyagolhaté kiilénbség van az
iskolai végzettség tekintetében: hasonldéan a 22-25 éves korcsoporthoz, nagyjabdl harom-
negyed résziknek van kézépfoku végzettsége, és kb. egynegyedik — egy6tddik rendelke-
zik diplomaval. Annyit azonban hozza kell tenni, hogy mig a 22-25 éve korcsoportban a
kdzépfoku szakmai végzettséggel és a gimnaziumi végzettséggel rendelkezdk aranya 46%
- 29%, addig a két idésebb korcsoportban ez az arany jelentésen eltolédik a szakmai vég-
zettség javara (62% - 19% / 15%), vagyis az idésebb korcsoportokba tartozé palyakezdék
inkabb szakmunkas és/vagy technikusi végzettséggel rendelkeznek, mint gimnaziumi érett-
ségivel.

Ha megvizsgaljuk van-e kilénbség a harom régié kozott iskolai végzettség szerint, azt
latjuk, hogy a kilonbség szignifikans (x?=16,759; p<0,05). Az abran is lathato, hogy az

észak-alféldi és a nyugat-dunantuli régié szamadati meglehetésen hasonldéak, melyektél
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nagyon er6sen eltérnek a budapesti adatok — bar a Budapesten laké valaszadok szama
minddssze 4 6. Latjuk azonban, hogy a budapesti részminta haromnegyed része alapdip-
lomaval rendelkezik, még a masik két régiéban elék alapdiplomasai aranya csak 10% és
13%. ugyancsak jelentés kuldnbség a masik iskolai végzettségnél is, ahol a budapesti rész-
minta megjelenik, a kozépfoku szakmai végzettséggel rendelkezbk csoportja. Mig a masik
két régioban élék kozott ez az arany kiteszi a részmintak tobb mint felét (észak-alfoldi régio:

54%, nyugat-dunantuli régio: 64%), a budapesti részmintanak ez csak a 25%-a.

Iskolai végzettség eloszlasa régidk szerint

Master fokozat BB 5%
||

75%
Bachelor képzés 13%
10%

0,

o 0%
25%

N . 25%
Szakko6zépiskola / szakiskola 64%
54%

%
Folyamatban lévg kozépiskolai képzés (21%
5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

B Budapest M Nyugat-Dunantul  m Eszak-Alfold

Amikor a kereszttablas vizsgalatot elvégeztik ugy is, hogy kivettik a budapesti rész-
mintat, a két régio k6zo6tt nem volt szignifikans a kuldonbség. Ha megnézzik az abranak az
észak-alféldi és a nyugat-dunantuli régiéra vonatkozé adatokat, lathatjuk, hogy a két régio
kozott elhanyagolhaté kildnbségek vannak. A legnagyabb eltérés abban latszik, hogy a
koézépfoku végzettséggel (szakkbdzépiskola/szakiskola és gimnazium) az észak-alféldi régi-
6ban élék végzettsége a gimnaziumi érettségi felé tolddik el: a valaszaddk 25%-a gimnazi-
umi érettségivel, mig 54% kozépfoku szakképzettséggel rendelkezik. Ez az arany a nyugat-

dunantuli régidéban él6k esetében 15%—-64% a kozépfoku szakképzettség javara.

Munkahely preferencia

A kérd6ivben a valaszadokat a munkahoz és a munkahelyhez val6 viszonyukrol kér-
dezték, arrdl, hogy milyen informacidik vannak a munka vilagaval, az adott szakmaval és a
munkahellyel kapcsolatban, hogy prioritasaik vannak, milyen karriert terveznek a jovore, és

milyen mértékben képesek megkiizdeni a kihivasokkal. Az elsd kérdés arra vonatkozott,
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hogy milyen szempontok alapjan valasztottak munkahelyet. A valaszadok az elére meg-
adott szempontokat egy nyolcfokozatu skalan értékelték, ahol 1=legkevésbé jellemzd,

8=leginkabb jellemz6. Az alabbi abra a megadott szempontok atlagértékeit mutatja.

Milyen szempontok alapjan valasztottad a jelenlegi munkahelyedet — valaszok atlagértékei

szakma (esetleg a vallalat) szeretete 571

5,59

anyagi / jovedelmi szempontok

masok ajanldsa (tandrok,ismer6sok) —4,07
csaladi hagyomanyok — 3,71
csak atmeneti lehetdségként valasztottam, — 302
varok egy jobb lehet6ségre
kényszerbél (nem volt mas valasztasom — 2,53

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00

Jol 1athato, hogy a két legfontosabb szempont a valaszadok szerint a szakma szeretete
(5,71) és a jovedelmi viszonyok (5,59). Ez a két szempont azért is kiemelkedik, mert a sor-
ban harmadik legfontosabb szempont, a masok ajanlasa (4,07), jelentésen kevesebb atlag-
eredményt kapott. A tanarok és az ismerdsok ajanlasa és a csaladi hagyomanyok szerepe
csak kdzepes fontos volt a szakma kivalasztasakor. Megnyugtaté eredmény, hogy nem —
alig jellemz6, hogy a valaszadok kényszerbdl valasztottak volna meg szakmajukat.

Megvizsgaltuk, hogy van-e kulénbség a férfiak és a nék prioritasaiban. A legtébb szem-
pont esetében a kiulénbség nem szignifikans, az egyik szempont esetében (masok ajan-
lasa) azonban a khi-négyzet proba szignifikancia szintje kozelit az elfogadotthoz, mig a
‘'csak atmeneti lehetéségként valasztottam’ valtozé esetében a kildnbség szignifikans:
x?=16,657; p<0,05.
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Masok (tanarok, ismer8sdk) ajanlasara valasztott munkahelyet — nemek szerinti kiilénbség

leginkabb jellemzé

jelent&s mértékben jellemzé
tébbnyire jellemzé
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Az abran lathatd, hogy a nék dontéseik meghozatalakor sokkal inkabb figyelembe vet-

ték tanaraik és ismerdseik ajanlatat, mint férfiak: a nék 42% mondta, hogy tébbnyire, jelen-
t6és mértékben vagy leginkabb figyelembe vette ezt a szempontot, amikor munkahelyet va-

lasztott, mig ez az arany a férfiak esetében csak 23%.

Csak atmeneti lehet8ségként valasztottam, varok egy jobb lehetéségre — nemek szerinti kilénbség

]

leginkdbb jellemzé 10%

5%
-,
11%

inkabb jellemzd 1%

jelent6s mértékben jellemz6

tobbnyire jellemzé

16%

|

.. . L 12%
kozepesen jellemzé 10%

%
10%

alig jellemzé

X

nem jellemz6 7%

47%
47%

legkevésbé jellemzé

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

EnG W férfi

A ’csak atmeneti lehet6ségként valasztottam, varok egy jobb lehetéségre’ szempont
mindkét nemre nagyon nem volt jellemz6, hiszen a férfiaknak és a néknek is 47%-47%-a
azt valaszolta, hogy a legkevésbé jellemzé ra. Figyelemre érdemes azonban, hogy amig a
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néknek csak 8%-a valaszolta, hogy legalabb tdbbnyire jellemzé volt ra, hogy atmeneti le-
het6segként valasztotta jelenlegi munkahelyét. Ugyanebbe a harom kategdriaba a férfiak-
nak 26%-a tartozik, vagyis haromszor annyi férfira nagyon jellemzé, hogy atmeneti lehets-
ségként tekint jelenlegi munkahelyére.

A munkahely kivalasztasanak szempontjai 6sszefiiggésben lehetnek az életkorral: az
feltételezzik, hogy az idésebb valaszadok tudatosabban dontenek és inkabb figyelembe
veszik a jovedelmi viszonyokat és/vagy a szakma szeretetét, amikor dontést hoznak arrdl,
hogy melyik munkahelyen dolgozzanak. A korrelaciés vizsgalat csak egyetlen szempont
esetében mutatott szignifikans dsszefliggést, a ‘'csak atmeneti lehetéségként valasztottam,
varok egy jobb lehetéségre’ valtozonal. Bar az 6sszefiiggés nem tul erés (r=-0,295;
p<0,001), elmondhatd, hogy minél idésebb a palyakezdé, annal kevésbé jellemzé ra, hogy
jelenlegi munkahelyét csak atmeneti lehetéségként kezeli. A tdbbi szempont esetében
azonban nincs szignifikans kilonbség a kiillonb6zé életkoru kitolték véleménye kozott.

Megvizsgaltuk, hogy van-e kildnbség a régiok k6zott abban, hogy milyen szempontok
élveztek prioritast a munkahely megvalasztasakor. El6szor a harom régidval végeztink
szamitasokat, és az ANOVA-vizsgalat szerint a csaladi hagyomanyok szempont esetében
szignifikans kildnbség van a harom régié kézoétt (F=3,784; p<0,05). Ez a szempont a leg-
fontosabb az észak-alfoldi régidban élék szamara (valaszok atlaga: 4,22), kdzepesen fon-
tos a nyugat-dunantuli embereknek (valaszok atlaga: 3,07) és a legkevésbé fontos a buda-
pesti kitdltéknek (valaszok atlaga: 2,25).

Megvizsgaltuk azonban azt is, hogy van-e kilénbség az észak-alféldi és a nyugat-du-
nantuli régidban él6 emberek véleménye kdzott. A T-préba eredménye két szempont ese-
tében mutatott szignifikans kuldnbséget: a csaladi hagyomanyok (F=2,451; t=2,497;
p<0,05) és a jévedelmi viszonyok (F=0,154; t=-2,138; p<0,05) szempont esetében.

Szakmavalasztds szempontjai (csaladi hagyomanyok és jovedelmi szempontok) — régiok kozotti

kilénbség

5,96
5,35 4=

O P N W b~ U O

csaladi hagyomdnyok jovedelmi viszonyok

m Eszak-Alfold  ® Nyugat-Dunantul
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A csaladi hagyomanyok az észak-alféldi régidban €16 palyakezd6k szamara sokkal
fontosabb, mivel a valaszok atlaga 4,22 volt, mig a nyugat-dunantuli régiéban él6 palyakez-
dok valaszainak atlaga csak 3,07. Ezzel ellentétben a megfelel6 jovedelem a nyugat-du-
nantuli palyakezddk esetében élvezett nagyobb prioritdst a munkahely kivalasztasakor. Ez
alapjan megallapithatd, hogy a csaladi hagyomanyok sokkal er6sebben befolyasoljak az
észak-alfoldi régioban él6 fiatalokat, mig a jovedelem a nyugat-dunantuli régioban él6k sza-

mara birt nagyobb fontossaggal.

Elkotelez6dés mértéke

A palyakezdbéket megkérdezték, hogy mennyire tekintik hosszu tavu déntésnek valasz-
tott szakmajukat és munkahelyiket. A valaszaddk 5 lehet6ség kdzll valaszthattak. Az ered-
mények nagyon biztatok: a palyakezd6k 41%-a biztos abban, hogy a vallalatnak, ahol dol-
gozik, hosszu tavu jovéje van, és abban is biztos, hogy ennél a cégnél szeretne dolgozni
hosszu tavon. Egy kdvetkez6 25% kissé bizonytalan, de valoszinlleg jelenlegi cégénél sze-
retne hosszu tavon dolgozni. Ez azt jelenti, hogy a valaszaddk kétharmada (66%) kisebb
vagy nagyobb valdsziniiséggel, de jelenlegi munkahelyén szeretne hosszu tadvon dolgozni.
A kitoltéknek csupan 9%-a allitotta, hogy jelenlegi munkahelyét atmeneti megoldasnak te-
kinti, és egyaltalan nem szeretne jelenlegi munkahelyén dolgozni. Valamint van még 16%
olyan palyakezdé, akik bizonytalanok, de nem feltétlenll gondolkodnak hosszu tavon jelen-

legi munkahelytkben.
Mennyire tekinted ezt hosszu tavu dontésnek valasztott szakmadat / munkahelyedet?

45%
40% 41%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

9%
5%
0%
biztos vagyok a valdszin(, hogy nem feltételen egyaltaldn nem, egyel6re nem
szakma /véllalat  szeretnénk  gondolom, hogy ez csak egy gondolkodom

jovGjében, hosszu tavon itt szeretnénk atmeneti ezen
szeretnénk dolgozni hosszu tavon itt megoldas
hosszu tavon itt dolgozni
dolgozni

Megvizsgaltuk, hogy van-e kiuldénbség a kilénb6zd korcsoportba tartozo palyakezdék

véleménye kozétt, és a khi-négyzet proba szignifikdnsnak bizonyult (x?=27,044; p<0,05).
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Mennyire tekinted ezt hosszu tavu dontésnek valasztott szakmadat / munkahelyedet — korcsopor-
tok kdzotti kuldnbség

0,
0,
egyelGre nem gondolkodom ezen m -
%

s
%%25%

19%

° 21%
BT,
()
_-Eé—2 2%

0,
& 30%

egyaltalan nem, ez csak egy atmeneti megoldas

nem feltételen gondolom, hogy szeretnénk hosszu
tavon itt dolgozni

valdszin(, hogy szeretnénk hosszu tavon itt
dolgozni

59%

biztos vagyok a szakma / véllalat jovéjében,
szeretnénk hosszu tavon itt dolgozni

E——
(o)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

W 29-59 MW 26-28 22-25 m19-21 m16-18

Az abra alapjan klasszikusnak mondhaté tendencia rajzolédik ki: a legidésebb korcso-
port, a 28 évnél idésebbek kdzel 59%-a biztos abban, hogy hosszu tavon szeretne az adott
cégnél dolgozni, és egy masik 19% pedig valdszinl, hogy a vallaltnal szeretne dolgozni,
vagyis a 29-59 évesek haromnegyed része jelenlegi munkaaddjanal szeretne hosszu tavon
dolgozni. Erre a korcsoportra sokkal inkabb jelmez6 a biztonsagra val6 torekvés és az al-
landdsag. A 26-18 éves korcsoportnak szintén a kétharmadara jellemzd, hogy inkabb sze-
retne jelenlegi cégénél szeretne hosszu tavon dolgozni. Ugyanakkor esetiikben sokkal tébb
a kissé bizonytalanok aranya (32%). A fiatal feIn6tteknek (19-21 év) mar jelentsen megosz-
lik a véleménye: csupan 40%-uk véli ugy, hogy hosszu tavon szeretne a vallalatnal dol-
gozni, mig 25%-uk inkabb csak atmeneti megoldasnak tekinti jelenlegi munkahelyét, egy
masik 20% pedig még nem is gondolkodott azon, hogyan alakitsa jévébeni karrierjét. Ha-
sonlo tendencia figyelheté meg a fiatalkoru (16-18 éves) korcsoportban is.

A régiokat megvizsgalva, nincs szignifikans kulénbség sem a harom régié dsszeha-
sonlitasakor, sem az észak-alfoldi és a nyugat-dunantuli régidkban él6é palyakezdék jové-

beni tervei kozott.

Tajékozottsag a szakmaval, munkahellyel kapcsolatban

A hosszu tavu tervezést jelentésen befolyasolhatja, hogy a munkavallalok mennyire
rendelkeznek pontos informaciéval vallalatukrél. Erre a kérdésre a kitdlték egy nyolcfoko-

zatu skalan adhattak meg valaszukat, ahol 1=egyaltalan nincs, 8=teljes mértékben van. A
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valaszok atlagértéke 6,11 lett, ami azt jelenti, hogy a palyakezd6k inkabb rendelkeznek

informacidkkal.
Mennyire vannak megbizhaté informaciéd a szakmarél, a munkahelyedrél, a vallalatrél?

30%

%
25% 25%

20%

18% 18%
15%
10%
8%
5% /
e
0% °
nincs inkabb aligvan kozepesen inkabbvan jelentGs teljes
nincs van mértékben mértékben
van van

Ha részletesen megvizsgaljuk a fenti abrat, azt latjuk, hogy az egyaltalan nincs kate-
goriat senki sem valasztotta, és a 'nincs’, illetve az ’inkabb nincs’ kategoriakba is csak a
valaszadok 5%-a kerult. A palyakezdék 70%-a azt valaszolta, hogy inkabb vannak, jelentds
mértékben vannak vagy teljes mértékben vannak informacioik valasztott szakmajukrol és
arrél a munkahelyrdl, ahol dolgoznak, ami azt jelenti, hogy a kitoltdk nagyon tajékozottnak
erzik magukat.

Megvizsgalva, hogy a tajékozottsag mertékének van-e kapcsolat az életkorral, a kor-
relaciés vizsgalat azt mutatta, hogy nincs szignifikans dsszefliggés a palyakezddk életkora
és tajékozottsaguk mértéke kdzott, vagyis a fiatalabb és az idésebb palyakezdék is hasonld
mértékben tajékozottak.

Ha megnézzik, hogy van-e kiildnbség a régidk kozott a palyakezdék tajékozottsaga
tekintetében, azt latjuk, hogy a kulénbség nem szignifikdns: sem a harom régié kdzott
(ANOVA-vizsgalat eredménye), sem az észak-alfoldi és a nyugat-dunantuli régiok kozott
(T-préba eredménye). Megallapithatjuk tehat, hogy a palyakezd6k tajékozottsaganak
szintje hasonlé mindharom régidban. Kereszttablas vizsgalattal 6sszehasonlitva az észak-
alféldi és a nyugat-dunantulirégiot, nem csak hogy nincs szignifikans kildnbség, de az is
latszik, hogy a két régioban az egyes kategodriakba es6 valaszok aranya is rendkivul nagyon
hasonlé: a legnagyobb kildnbség a ’jelentés meértékben van’ kategéridban tapasztalhaté.
Ezt a kategoriat az észak-alféldi régidban élék 29%-a valasztott, mig a nyugat-dunantuli

régidban éléknek a 20%-a.
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Megkérdezték a palyakezdbket, hogy milyen szintl ismeretekkel rendelkeznek a
munka vilagarol. Négy szempontot soroltak fel (tarsadalombiztositasi ismeretek, munkajogi
ismeretek, munkabiztonsagi szabalyok és a munkahely mikddése). A valaszadok egy
nyolcfokozatu skalan értékelték ismereteik szintjét, ahol 1=alig van ismeretem, 8=teljes korl

ismerettel rendelkezem.

Milyen szintl ismeretekkel rendelkezel a munka vilagarol?
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Az abran lathato, hogy a palyakezd6k viszonylag magas szintl ismeretekkel rendel-
keznek a munka vildganak mind a négy aspektusardl; az abran lathaté szamok a valaszok
atlagértékeit mutatjak. Legteljesebb korl ismerettel a palyakezd6k sajat munkahelyukrél
rendelkeznek, de nem sokkal marad el téle a munkabiztonsagi szabalyok ismerete. Ez nem
is véletlen, hiszen ez utdbbira a munkahelyeknek nagyon nagy figyelmet kell forditaniuk. A
munkajogi és a tarsadalombiztositasi szabalyokkal kapcsolatban mar joval kevésseé tajéko-
zottak a palyakezdok.

Ha megnézzik, hogy van-e dsszeflggés az életkor és a tajékozottsag mértéke kozott,
akkor azt tapasztaljuk, hogy a négy szempontbdl harom esetben szignifikans korrelacié
mutathato ki. Bar az 6sszefiiggés nem tul erés, az megallapithatd, hogy minél idésebb a
palyakezd®, annal inkabb teljes korli ismeretekkel rendelkeznek a munkajogrdl, a tarsada-
lombiztositasrél és sajat munkahelyik miikddésérél. Nincs viszont dsszefliggés az életkor
€s a munkabiztonsagi ismeretek szintje kdzott, vagyis a fiatalabbak hasonlé mértékben ren-

delkeznek ezekkel az ismeretekkel.
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Eletkor és a munka vilagaval kapcsolatos ismeretek kozotti dsszefliggés

munkajogi ismeretek (MT,
KSz)

tarsadalombiztositasi is-
meretek

munkahelyed mikodé-
sérdl

Eletkor

0,321

0,191

0,205

Karrierterv

A palyakezddéket arrdl is megkérdezték, hogy hogyan latjdk szakmai palyafutasukat. A

kitolték ot lehetbség kdzll valaszthattak. Az eredmények nagyon kedvezdek, mivel a pa-

lyakezd6k tobb mint fele (57%) azt valaszolta, hogy szeretne tovabbfejlédni valasztott szak-

majaban, valamint egy masik egydtdd (22%) jelezte, hogy jelenlegi pozicidja és munkakdre

megfelel szamara. Csupan 5% mondta, hogy jelenlegi munkajat csak atmentinek gondolja,

és teljesen mas terlleten szeretne dolgozni.

Hogyan latod a szakmai palyafutasodat, karrierpalyadat?

nem latom igazan

ez csak egy atmeneti helyzet, teljesen masban

gondolkodom

mas terileten (munkakorben) is el tudnam

képzelni magamat

jelenlegi (vagy tervezett) munkakoérém /

pozicidm megfeleld

szeretnék majd tovabbfejlédni, tovabblépni

0%

P
Tox
W) ﬂﬁz%

Wi Igzz%

10% 20% 30% 40%

257%

50% 60%

Megnéztik, hogy van-e klldénbség a korcsoportok k6zott abban a tekintetben, hogy

hogyan latjak karrierjuket. A kereszttablas vizsgalat nem mutatott szignifikans kulénbséget

a korcsoportok kézott.

A régiok esetében viszont mas a helyzet: a khi-négyzet préba alapjan szignifikans k-

I6nbség van a régiok kdzott, akkor is, ha a harom régiét hasonlitjuk 6ssze, és akkor is, ha

csak az észak-alféldi és a nyugat-dunantuli régié koézotti kulénbségeket vizsgaljuk

(x?=17,867; p<0,05). A tablazatbdl lathato, hogy a tovabb szeretnék fejlédni valaszt mind a

harom régiobdl hasonld aranyu kitdltd jeldlte be (52%-64%-50%). A jelents kildnbség
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azon valaszoknal tapasztalhatd, hogy megfelel6-e a jelenlegi vagy tervezett munkakoruk,
illetve hogy mas terlleten, mas munkakorben is el tudnak magukat képzelni. Eltekintve at-
tél, hogy a budapesti palyakezd6k 50%-a mas munkakdrben is el tudna képzelni magat, ez
azonban mindéssze 2 személy, jelentés kildnbség van az észak-alfoldi és a nyugat-dunan-
tuli régidéban élék veleménye kdzott. Az észak-alféldi régidban élé palyakezddk kdzel egy-
harmada (29%) ugy Vvéli, hogy megfelel6 szamara jelenlegi vagy tervezett munkahelye.
Ugyanezt a valaszt a nyugat-dunantuli palyakezddknek csak a 14%-a valasztotta. Forditott
tendencia latszik annal az opcional, hogy mas munkakoérben is el tudna magat képzelni. Ezt
a lehet6séget jelentésen tobb nyugat-dunantuli palyakezd6 (18%) valasztotta, mint az

észak-alfoldi valaszadok (6%).

Hogyan latod a szakmai palyafutasodat, karrierpalyadat — régiok kozotti kilénbség

szeretnék maid | nem l4- jelenlegi (vagy mas terlleten ez csak egy atme-
) ex maj tervezett) mun- | (munkakdrben) is | neti helyzet, teljesen
tovabbfejl6dni, to- |  tom kakérém / . | tudnam ke 4sb dolk

vabblépni igazan akorém / pozi- | el tudnam kép- masban gondolko-
ciom megfelel6 | zelni magamat dom
Eszak-Alf6ld 52% 6% 29% 6% 7%
Nyugat-Dunantul 64% 2% 14% 18% 2%
Budapest 50% 0% 0% 50% 0%

Képzés és szakmai elvarasok kapcsolata

A munkaerépiacon val6 helytallast és ezzel egyutt a tovabbi karriertervekkel kapcsola-
tos elképzeléseket egy palyakezd6 jelentés mértékben befolyasolhatja, hogy mennyi és mi-
lyen min6ségi, mélységl ismereteket sajatitott el korabbi tanulmanyai soran. Megkérdez-
ték tehat arrdl is a palyakezddket, hogy korabbi tanulmanyaik / ismereteik mennyire felelnek
meg az altaluk betdltétt munkakdrnek és elvégzendd feladataiknak. Erre a kérdésre egy
nyolcfokozatu skalan adhattadk meg a valaszt, ahol 1=egyaltalan nem felel meg, 8=teljes

mértékben megfelel.
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Korabbi tanulmanyaid / ismereteid mennyiben felelnek meg az altalad betdltétt munkakdrnek / el-

végzend6 feladatoknak?
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A diagram egyaltalan nem mutatja a klasszikus Gauss-gérbét, mivel egy kisebb térés-
sel az elején, az értékeke folyamatosan emelkednek a negativtdl a pozitiv felé. Lathato,
hogy a palyakezd6k szerint korabbi tanulmanyaik és az az alatt megszerzett ismereteik
nagyon sokat segitenek és jelentés mértékben hozzajarulnak ahhoz, hogy jelenlegi felada-
taikat megfeleld szinvonalon tudjak teljesiteni. A valaszaddknak csupan 18%-a mondta,
hogy a korabbi tanulmanyaik soran elsajatitott ismeretek és készségek egyaltalan nem,
nem vagy inkabb nem jarultak hozza ahhoz, hogy jelenlegi feladatkériikben megfeleléen
tudjanak teljesiteni. Ezzel szemben a palyakezddk nagyon jelentds része, 58%-a azt alli-
totta, hogy a tanulmanyaik soran elsajatitott kompetenciak inkabb, jelentés mértékben vagy
teljes mértékben hozzajarultak ahhoz, hogy munkavallaléként sikeresen végezhesse fel-
adatit.

Megvizsgaltuk, hogy van-e 6sszefliggés az életkor, valamint a kdzott, hogy milyen
szintlinek érzik a tanulmanyaik alatt elsajatitott kompetenciakat. Mivel a mintaban jelent6-
sebb mértékben voltak nem klasszikus palyakezdék is, akik mar 30 éves koruk vannak, sét
be is toltottek, azt valdszinlsitettik, hogy a fiatalabb korcsoportokra inkabb jellemzé lesz,
hogy az oktatas soran tanultak hatassal vannak arra, hogy milyen szinten tudjak munkahelyi
feladataikat ellatni. A korrelacids vizsgalat nem mutatott szignifikans 6sszefiiggést az élet-
kor és akdzott, hogy a tanulmanyok alatt elsajatitott kompetenciak milyen mértékben felel-
nek meg a jelenleg betdltétt munkakdrnek.

Azt is megvizsgaltuk, hogy van-e kildnbség a harom vagy két killénb6z4 régidban él6

palyakezd6k k6zott, de sem az ANOVA-vizsgalat (3 régid kozotti kiildnbség), sem a T-proba
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(2 régid kozotti kulonbség) nem mutatott szignifikans kuldonbséget. Vagyis a régiok kozott
sincs jelent6s kulonbség.

A kdvetkezd kérdés arra fokuszalt, hogy a palyakezddk a jelenleg betdltott munkako-
rukh6z szikséges szakmai ismereteket mennyi id6 alatt, milyen minéségben és milyen ha-
tékonysaggal sajatitottak el. Ennél a kérdésnél tdbb valaszlehet6ség is meg volt adva, és
a valaszadok tébb valaszt is bejeldlhettek. Az alabbi abra az egyes lehet6ségekre adott
‘igen’ valaszok aranyat jelzi.

A palyakezdék valaszai alapvet6en pozitiv képet festenek a szakmai oktatas hatékony-
sagarol és mindségeérél. A valaszadok legnagyobb része (37%) azt mondta, hogy a mun-
kakorhoz szukséges szakmai ismeretek elsajatitasa alapvetéen rendben volt. A palyakez-
déknek egy masik harmada (35%) is megfelelének talalta, de jelezte, hogy az ismeretek
atadasa lehetett volna hatékonyabb is. Figyelemre mélté azonban az a tébb mint 40%
(44%), akik nem igazan voltak megelégedve a tanulmanyaik hatékonysagaval: 20% azt al-
litotta, hogy az elsajatitandd tananyag tulsagosan elméleti volt, mig 24% azt mondta, hogy
tul sok felesleges dolgot kellett megtanulnia. Es nagyon nem lebecsiilendé azok aranya
sem, akik a tananyag nehézségére panaszkodtak. 17% azt jelezte, hogy tul sokat kellett a
szabadidejébdl a tanulmanyaira aldoznia, 14% azt mondta, hogy mind a tanulas, mind a
vizsgak nagyon nehezek voltak, mig egy masik 14% szerint a tanulmanyok tul hosszu ideig
tartottak. Ami azonban pozitiv, hogy csupan 9% jelezte, hogy nagyon nehezen értette meg

a megtanulando anyagot.

Mi a véleményed a jelenleg betdltdtt munkakérodhdz szikséges szakmai ismeretek elsajatitasardl?

nehezen volt érthetd z 9%
nagyon nehéz volt a tanulas és vizsga is z 14%
tul hosszu ideig tartott z 14%
tul sokat kellett tanulnom még a szabadidémben is z 17%
nagyon elméleti volt z 20%
sok felesleges dolgot kellett megtanulnom z 24%
rendben volt, de lehetett volna sokkal hatékonyabb is : 35%
alapvet6en rendben volt z 37%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
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Megvizsgaltuk, hogy van-e kildénbség a kilénbdzé korcsoportokba tartozé palyakez-
dék véleménye kozott. A khi-négyzet proba a vizsgalt szempontok kdzll csak egyetlen
szempont esetben mutatott szignifikans kiilonbséget: alapvetéen rendben volt (x?=12,155;
p<0,05).

A jelenleg betoltott munkakordmhoz szikséges szakmai ismeretek elsajatitasa alapvetéen rendben

volt — korcsoportok kozotti kiildnbség
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A 22 évnél id8sebb korosztaly meglehetésen hasonléan vélekedik errél a kérdésrél,
mivel mindharom korcsoportban azoknak az aranya, akik alapvetéen rendben talaltak az
elsajatitott szakmai ismereteket, 35% és 40% kozé esik. Kiugréan magas az igen valaszok
aranya (80%) a legfiatalabb korcsoportban. Kérdés, hogy 6k valdban helyesen meg tudjak-
e itélni, hogy a tanulmanyaik soran elsajatitott ismeretek milyen mértékben felelnek meg a
munkakdri elvarasoknak, hiszen a korabban bemutatott adatok alapjan tudjuk, hogy ennek
a korcsoportnak a fele még nem fejezte be kdzépfoku tanulmanyait. Rendkivil meglepé
azonban a 19-21 éves korcsoport valasz, mivel ebben a csoportban az igen valaszok ara-
nya minddssze 15%. Ha 6sszevetjuk ezt a korcsoport iskolai végzettségével, lathatjuk, hogy
a 85%-uk kozépfoku szakmai végzettséggel rendelkezik. Tovabbi vizsgalatot igényelne,
hogy vajon miért vélekedtek kozuluk nagyon sokan ugy, hogy a tanulmanyaik soran elsaja-
titott ismeretek nem voltak rendben, és nem illeszkednek jelenleg betdltott munkakoriukhoz.
Ha meg akarjuk valaszolni, hogy mi lehet ennek hatterében, tdbbek kdzott a kdvetkezd
kérdések merulnek fel:

— Tanult szakmajukban dolgoznak-e?

— Milyen eredménnyel végezték el tanulmanyaikat?

— Milyen minéségl képzést kaptak?

186



Ezekre a kérdésekre azonban a kérd6iv adatai alapjan nem tudunk valaszolni.

Megnéztuk azt is, hogy van-e kulonbség a valaszok kdzott a végzettség tekintetében.
A khi-négyzet proba azt mutatta, hogy itt is csak az ’alapvetéen rendben volt’ faktor eseté-
ben volt szignifikans kilonbséget (x?=12,034; p<0,05).

A jelenleg betoltott munkakordémhoz szikséges szakmai ismeretek elsajatitasa alapvetéen

rendben volt — iskolai végzettség kozotti kiildnbség
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Azok a palyakezddk, akik még szakképzésben tanulnak, 100%-ban ugy itélték meg,
hogy a jelenleg betdltétt munkakdéromhoéz szikséges szakmai ismeretek elsajatitasa alap-
vetéen rendben volt. Ugyanaz a kérdés merll fel, mint az el6z6 elemzésnél: rendelkezik-e
a kozépiskolai tanulmanyokat folytaté csoport kell ismerettel arrdl, hogy milyen elvarasai
vannak a munkaltaténak, és a tanulmanyaik soran elsajatitott ismeretek ennek milyen mér-
tékben felnek meg. A tobbi négy végzettséggel rendel ékezé palyakezdbk véleménye kdzott
nincs jelent6s eltérés. Talan azt lehet megemliteni, hogy az alapdiplomaval rendelkez8

részminta véleménye kissé alacsonyabb.
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Végul megvizsgaltuk, hogy van-e kulonbség a régiok kozott, azt latjuk, hogy itt is csu-
pan egyetlen valtoz6 esetében tapasztalunk kilénbséget, a 'rendben volt, de lehetett volna
sokkal hatékonyabb is’ (x2=6,246; p<0,05). Erdekes médon a kiilénbség nem a févaros és
hatranyos helyzeti régiok kozott van, hanem az észak-alfdldi és a nyugat-dunantuli régiok
kdzott. igy a killdnbség abban az esetben is szignifikans, ha a vizsgalatbdl kivessziik Bu-
dapestet, és csak azt két régidt hasonlitjuk 6ssze, amelybe a valaszaddk 97 %-a tartozik. A
nyugat-dunantuli régidban él6 palyakezdéknek kozele fele (46%) azt mondta, hogy a kép-
zéslUk hatékonyabb is lehetett volna, mig ez az arany az észak-alfoldi régidoban élék koré-
ben csak 27%.

A jelenleg betéltdétt munkakdrémhoz szilkséges szakmai ismeretek elsajatitasa rendben volt, de

lehetett volna sokkal hatékonyabb is — régiok kdzotti kiildnbség

50%

46%

50%

45%

40%

35%

27%

30%
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15%
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5%

0%
Eszak-Alfold Nyugat-Dunantul Budapest

Bar a ’sziikséges szakmai ismeretek elsajatitasa alapvet6en rendben volt’ valtozé ese-
tében nincs szignifikans kilénbség sem a harom, sem a két népesebb régié kozott, ha
megnézzik az adatokat, lathatjuk, hogy az észak-alfoldi régidoban dolgozé palyakezdéknek
sokkal jelentésebb része (42%) szerint ez az allitas igaz, mint a nyugat-dunantuli régiéban
él6k esetében (30%). Mindez azt jelzi, hogy az észak-alfdldi régidéban él6 palyakezdék in-
kabb ugy gondoljak, hogy a tanulmanyaik soran elsajatitott szakmai képzések alapvetden
rendben voltak, és illeszkednek a jelenleg betdltétt munkakdrikhoz.

Egy munkahelyrdl sokat elarul, hogy az ott dolgozé munkavallalok ajanlanak-e a mun-
kahelyet ismer8&seiknek, barataiknak. Amikor ismerdseink, barataink ajanljuk azt a vallala-
tot, ahol dolgozunk, az nem csak azt jelenti, hogy annal a cégnél jok a jovedelmek. Ha egy

munkavallalé jol érzi magat a munkahelyén, az utal a munkahelyi légkérre, a munkatarsak
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és fonok beosztotti kapcsolatra és kommunikaciora is. Ezért nagyon is fontos kérdés a kér-
déivben, hogy a palyakezd&k ajanlanak-e jelenlegi munkakdriket és munkahelylket isme-
réseiknek, barataiknak. A valaszadok egy nyolcfokozatu skalan adhattak meg véleményu-
ket ezzel kapcsolatban, ahol 1=egyaltalan nem, 8=teljes mértékben. A valaszok atlagértéke
5,89, ami meglehetésen magasa, és azt jelzi, a kitolték inkabb ajanlanak jelenlegi munka-
helylket barataiknak is.
Ajanlanad-e a valasztott munkakordd / hivatasod /munkahelyed ismerdseidnek, barataidnak?
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Ha részletesebben megnézzik a valaszokat, azt lathatjuk, hogy egy nagyobb torést
leszamitva folyamatosan emelked6 diagramot kaptunk: a negativ valaszoknal alacsony,
mig a pozitiv valaszoknal magas valaszadasi aranyok figyelhet6k meg. Mig a skala pozitiv
végeén lévd 13%-os torés ellenére is elmondhatjuk, hogy a valaszadék jelentés része ajan-
lana jelenlegi pozicidjat és munkahelyet ismerdseinek, baratainak, hiszen az 'inkabb ajan-
land’, jelentés mértékben ajanlana’ és ’'teljes mértékben ajanlanad’ kategoriakat a valasz-
adok kétharmada (67%) jeldlte meg, mig az alsé harom kategoériaba a kitoltéknek mindész-
sze 11%-a esett.

Megvizsgaltuk, hogy van-e 6sszefliggés a valaszadok életkora és akdzott, hogy ilyen
mértékben ajanlana masoknak munkahelyét. Azt valoszinUsitettik, hogy minél id6sebb va-
laki, anndl inkabb ajanlana. A korrelacios vizsgalat pozitiy szignifikans 6sszefuggést muta-
tott_ r=0,176; p<0,005. Bar sz 6sszefliggés meglehetésen gyenge, de ennek ellenére el-
mondhato, hogy az idésebb munkavallaldk jelentésebb mértékben ajanlanak jelenlegi mun-
kahelylket ismer&seiknek és barataiknak.

Azt is megnéztik, hogy kimutathaté-e valamilyen kiilénbség a harom régiéban él6 pa-

lyakezd6k véleménye kozott. Sem az ANOVA-vizsgalat (harom régié dsszehasonlitasa),
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sem a T-préba (2 régio dsszehasonlitdsa) nem mutatott szignifikans kilénbséget: a harom
kiilonbdzd régidban élék atlagértéke meglehetésen kdzel all egymashoz: Eszak-Alfold:
6,07, Nyugat-Dunantul: 5,66, Budapest: 5,25. Annyi azért latszik, hogy leginkabb az észak-

alfldi régidban él6 palyakezd6k ajanlanak munkahelyuket.

Munkahelyi beilleszkedés

A kutaték megkérdezték, hogy a palyakezd6k milyennek latjak munkahelyi beilleszke-
déstuket. A valaszaddk négy lehetéség kdzul valaszthattak. Az eredmény nagyon pozitiv
képet fest a palyakezddk beilleszkedésérél, hiszen a valaszaddk kézel haromnegyed része
(64%) azt mondta, hogy a beilleszkedés alapvetben pozitivan zajlott és sikeres volt, valamit
egy masik egyharmad (32%) pedig azt jelezte, hogy az elején voltak ugyan nehézségei, de
késébb ezek megoldddtak, és akkor mar viszonylag kénnyen ment a beilleszkedés. Csupan
a valaszadok 4% (5 f6) mondta, hogy nagyon rosszul ment neki beilleszkedni a munkahe-
lyére, és csak 1% (1 f6) allitotta, hogy kifejezetten rosszul érzi magat a munkahelyén, mert

nem sikertlt beilleszkednie. Osszességében az nagyon pozitiv helyzetet mutat.

Miként latod a munkahelyi beilleszkedésedet?

1%

m alapvet6en pozitivnak

m kezdetben nehezen, késébb
mar viszonylag konnyen
ment

® nagyon nehezen ment

= nem sikerilt, kifejezetetten
rosszul érzem magam

Amikor megvizsgaltuk, hogy van-e kapcsolat a valaszadok életkora és a beilleszke-
désre vonatkozo véleményuk k6zott, akkor azt lattuk, hogy az 6sszefluiggés szignifikans: r=-
0,218; p<0,01. Mivel a beilleszkedési kérdés skalaja forditott volt, vagyis az 1 utalt a legpo-
zitivabb és a 4 a legnegativabb értékre, igy ebben az esetben a negativ korrelacio azt je-
lenti, hogy minél id6sebb egy munkavallalo, annal jobban és konnyebben sikerult neki a

beilleszkedés.
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Megnéztik azt is, hogy a korcsoportok kdzott van-e kildnbség. Az ANOVA-vizsgalat
is szignifikansnak bizonyult: F=2,819; p<0,05. Rdadasul megerdsiti a fenti korrelacios vizs-
galat eredményét, mert ha dsszehasonlitjuk a kilénb6zd korcsoportok atlagértékét, abbdl
az derul ki, hogy az egyre idésebb korcsoportoknak egyre alacsonyabb az atlagértéke, te-

hat az adott korcsoportbdl egyre tébben jelezték, hogy pozitivan sikerult a beilleszkedésuk.

Miként latod a munkahelyi

beilleszkedésedet — korcsoportonként kilénbség

16-18 1,70
19-21 1,65
22-25 1,43
26-28 1,29
29-59 1,19

Amikor azonban megnéztik, hogy a harom régié koézott talalunk-e kilonbséget, az
ANOVA-vizsgalat eredménye nem volt szignifikans, vagyis a harom kiilénb6zé régiéban élé
palyakezdék beilleszkedési folyamata kdzott nem volt jelentés kildnbség. A valaszok at-
lagértékei a kovetkez6képpen alakultak: Eszak-Alféld: 1,36; Nyugat-Dunantul: 1,48; Buda-
pest: 1,25. Bar a kildbnbség nem szignifikans, az lathato, hogy a legkénnyebben a budapesti
palyakezdbknek sikerult a beilleszkedés — bar az 6 szamuk csak 4 f6 — és a legnehezebben
a nyugat-dunantuli palyakezdéknek.

Az altalanos kérdés utan (milyennek latod beilleszkedésedet) a kutatdk részletesen is
rakérdeztek a beilleszkedési problémakra. A valaszaddknak négy elére megadott tényez6
kellett egy nyolcfokozatu skalan értékelniuk, az alapjan, hogy az adott tényez6 milyen mér-
tékben okozott szamukra nehézséget, ahol 1=legkevésbé jellemzd, 8=leginkabb jellemzd.
A négy tényez6 a kdvetkezd volt: a munkahelyi kérnyezet (kollégak, f6ndkdk), a munkako-
rulmények (pl. a munkaidé-beosztas), a tamogatas (mentoralas) hianya, a képzés. A kdvet-
kezd abra a valaszok atlagértékét mutatja. Minél alacsonyabb az atlagérték, az adott faktor

annal kisebb nehézséget okozott a palyakezd6knek.

191



Miben latod a munkahelyi beilleszkedés nehézségeit?

munkahelyi kornyezet (kollégak,
fénokok)

4,73

munkakorilmények (munkaidd-
beosztas)

4,54

4,46

képzés

4,45

tdmogatas (mentoralas) hianya

4,30 4,40 4,50 4,60 4,70 4,80

Ami talan a legfontosabb az az, hogy egyrészt az atlagok nem tul magasak: kbzepesen
és inkabb jellemz6 az adott probléma. Masrészt az is latszik, hogy az atlagok k6zott mini-
malis kulonbség van, tehat nincs kiugréan magas probléma; mind a négy tényezé hasonlém
mértékii beilleszkedési problémat okoz a palyakezdéknek. Am az is lathaté, hogy a legna-
gyobb beilleszkedési problémat a munkahelyi kdrnyezet, a kollégakkal és a féndkdkkel vald
viszony kialakitasa okozta (4,73), mig a legkisebb problémat a munkahelyi képzés miné-
sége vagy hianya (4,46) és a mentoralas hianya (4,45).

Azt gondolnank, hogy a beilleszkedési problémak alapvetden a fiatal korosztalyra jel-
lemzOk, és az idésebbek, esetlinkben a 26-28 és a 29-59 éves korcsoportnal ezek a beil-
leszkedési problémak kevéssé jellemz6k Azt tapasztaltuk azonban, hogy a beilleszkedési
problémak mértéke és az életkor kdzott nincs szignifikans dsszefliggés, vagyis az idéseb-
beknek és a fiatalabbaknak hasonlé szint(i beilleszkedési problémaik vannak. Amikor a kor-
csoportokat hasonlitottuk 6ssze, az ANOVA-vizsgalat eredménye sem volt szignifikans.

A régidkat 6sszehasonlitva azonban harom tényez6 esetében is szignifikans kilénb-
séget tapasztaltunk. Az alabbi tabladzatbdl latszik, hogy a munkahelyi kérnyezet és a mun-
kakérilmények legkevésbé a budapesti palyakezd6knek okoznak problémat, a képzés pe-
dig a nyugat-dunantuli valaszaddéknak. A munkahelyi kérnyezet a nyugat-dunantuli régio-
ban él6knek volt a legjelentésebb probléma, a munkakoérilmények az észak-alfoldi régio-
ban él6k szamara volt a legnagyobb probléma, mig a képzés minésége vagy annak hianya

a budapesti valaszaddknak okozott nagy problémat.
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Miben latod a munkahelyi beilleszkedés nehézségeit — régiok kdzotti kulénbség

munkahe!yi k?rrlyg_zet (kol- munkaklér"[jlménye’k (mun- képzés
légak, fnokok) kaid6é-beosztas)
Eszak-Alfold 4,60 4,80 4,77
Nyugat-Dunantul 5,14 4,30 3,93
Budapest 1,75 2,50 5,50
F=5,279; p<0,01 F=3,058; p<0,05 F73,346; p<0,05

Az is egyértelm( azonban, hogy a munkahelyi kdrnyezet és a munkakorulmények té-
nyezd esetében a budapesti valaszok atlaga jelentésen alacsonyabb, mint a masik két re-
gidban élék valaszainak atlaga. Azért T-prébaval megnéztik az észak-alfoldi és a nyugat-
dunantuli régidé kdzotti kildnbséget, és igy csak egyetlen tényezd, a képzés esetében van
szignifikans kulonbség (F=0,451; t=2,405; p<0,05). Ahogy a 6. sz. tablazatban lathato, a
képzés nem megfelel6 minésége vagy annak hianya az észak-alfoldi régidban él6 palya-
kezd8k szamara jelentésen nagyobb gondot okoz, mint a nyugat-dunantuli régiéban élék

szamara.

Munkahely megsziinése, munkahelyvaltas

Manapsag gyakran el6fordul a munkavallaléknak valtaniuk kell karrierjikben, vagy
azért, mert 6k szeretnének mas munkakdrben, mas munkahelyen dolgozni, vagy azért,
mert megszinik pozicidjuk, allasuk. A kérdbivben a valaszadoktol arra is valaszt kaptunk,
hogy hogyan éInék meg a palyakezddk, ha megsziinne munkakdruk, allasuk. A kit6lték hat
kllénb6zb lehetbség koézll valaszthattak. A minta kézel egydtdde (19%) ugy nyilatkozott,
hogy kiléndsen nem okozna szamara problémat (17%), illetve hogy nagy veszteség nem
érné (2%), ha elveszitené az allasat. Egy hasonlé részminta (18%) viszonyt azt mondta,
hogy nagyon nagy bajban lenne, ha megsziinne a munkahelye. Lényeges viszont, hogy a
palyakezdék tdbb mint fele (56%) azt valaszolta, hogy lennének ugyan nehézségei, de bi-

zonyos id6 elteltével megoldana azokat.
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Hogyan érintene, ha a jelenlegi munkakérdéd / munkahelyed megsziinne?

lennének nehézségeim, de id6vel — '56%
megoldanam
L
— '17%
L

nagyon nagy bajban lennék
kiilondsen nem okozna problémat
fogalmam sincs

nagy veszteség nem érne '12%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

A kérdésre adhaté valaszlehetéségek sorrendiséget jeldltek (nagyon nagy bajban len-
nék - lennének nehézségeim, de idével megoldanam - kaléndésen nem okozna problémat -
nagy veszteség nem érne) — kivéve az utolsé valaszlehet6ség, amely nemiillett a sorba. igy
képeztink egy Uj valtozot, és kivettik a 'fogalmam sincs’ valaszlehetéséget. Ezutan meg-
vizsgaltuk, hogy van-e dsszefliggés az életkor és akdzott, hogy hogyan érintené a palya-
kezddket, ha elveszitenék munkajukat. A korrelacié nem volt szignifikans, ami azt jelenti,
hogy a fiatalabb és az id6sebb palyakezddket egyforman érintené munkajuk elvesztése.

Megvizsgaltuk azt is, hogy van-e kuldnbség a régiok kézott. Amikor mindharom régiot
bevontuk a vizsgalatba, az ANOVA-vizsgalat nem mutatott szignifikans kilénbséget. Ami-
kor azonban csak az észak-alfoldi és a nyugat-dunantuli régiét hasonlitottuk éssze, a T-
préba szignifikans kildénbséget mutatott: F=2,638; t=-2,155; p<0,05. Az észak-alféldi régio
atlaga 1,94, a nyugat-dunantuli régiéé pedig 2,20. Mar ez alapjan is kijelenthetd, hogy
észak-alféldi régidban él6 palyakezd6k ugy érzik, hogy jelentésen nagyobb bajban lenné-
nek, ha elveszitenék munkajukat, mint a nyugat-dunantuli régidéban élék.

Ha a részleteket is meg akarjuk vizsgalni, akkor nézzuk a kereszttablas vizsgalat ered-
ményeit. A 'nagyon nagy bajban lennék’ kategoriat jelentésen tobb, az észak-alfoldi régio-
ban él6 palyakezdd (22%) valasztotta, mint a nyugat-dunantuli régidban él6 (14%). Ugyan-
csak nagyobb aranyban voltak az észak-alfoldi valaszadok a ’lennének nehézségeim, de
idével megoldanam’ kategoériaban is (64%), mig a Nyugat-Dunantulon 57%. A két negativ
kategodriaba sorolta magat az észak-alféldi régioban élék 86%-a. Ugyanakkor a két pozitiv
kategoriaban nagyobb aranyban vannak a nyugat-dunantuli régiéban élék: az 6 aranyuk

29%, szemben az észak-alfldi régié minddssze 14%-val. Mindebbél egyértelmien latszik,
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hogy az észak-alfoldi régioban élék sokkal inkabb ugy érzik, hogy komoly problémat okozna

nekik, ha elveszitenék munkajukat.

Hogyan érintene, ha a jelenlegi munkakéréd / munkahelyed

megszlinne — régidk kdzotti kuldnbség

70% 64%
60%
50%
40%
30%

20%

0,
10% 1% 4%
0%
nagyon nagy lennének kiilonésen nem nagy veszteség
bajban lennék nehézségeim, de okozna problémat nem érne
id6vel

megoldanam

m Eszak-Alfold  m Nyugat-Dunantul

Napjainkba a mobilitas rendkivil fontos a munkaerépiacon, részben azért, hogy jobb,
kedvezdbb munkahelyet, munkakdrt talalhassunk, részben pedig azért, hogy leépités ese-
tén ne maradjunk sokaig munka és igy jovedelem nélkil. A valaszaddkat megkérdeztuk,
hogy mennyire mobilak, mennyire kdnnyen valtananak munkahelyet. Hat szempontot so-
roltunk fel, és a valaszaddknak valamennyi szempontot egy nyolcfokozatu skalan kellett
értékelnilk, aszerint, hogy az adott szempont milyen mértékben befolyasolna
munkaerdpiaci mobilitasat. Az 1 azt jelentette, hogy kdnnyen valtana munkahelyet, mig a 8

azt, hogy nehezen vagy egyaltalan nem — tehat itt a skala forditott.
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Kénnyen valtanal munkahelyet?

magasabb jovedel 4,98

,95

|

jobb és / vagy konnyebb munka

|

jovébeni kedvezdbb lehetdségek 4,69

|

jobb munkakérilmények 4,57

4,55

V

jobb munkahelyi kérnyezet

'

kézelebbi munkahely 4,46

4,20 4,30 4,40 450 460 4,70 480 4,90 5,00

A valaszaddk szamara a legfontosabb tényezd, amiért munkahelyet valtananak, hogy
munkahelyuk kdzelebb legyen lakéhelyikhoz (4,46). A masodik legmotivaldbb tényezé pe-
dig az, hogy a valtas kdvetkeztében jobb munkahelyi kornyezetben dolgozhassanak (4,57).
Meglep6 médon a legkevésbé fontos két tényezé a magasabb jovedelem (4.98) és a jobb
vagy kénnyebb munka (4,95). Még a kedvezdbb jovébeli lehetéségek (4,69) is csak kdze-
pes mértekben motivalja a palyakezddket a valaszthato lehet6ségek kozul. Mindebbdl tehat
az derdl ki, hogy a vizsgalt populacié szamara, bar tobbséglik a Z és az Y generaciéhoz
tartozik, nem a tipikus és szokasos tényezdk, mint a jovedelem, a jobb pozici6é vagy a kar-
rierkilatasok, birnak motivalé erével, hanem inkabb a kdzeli munkahely, valamint a jobb
munkahelyi kdrnyezet és munkakoérilmények.

Azt azonban hangsulyozni kell, hogy egyrészt az atlagértékek a nyolcfokozatu skalan
nagyjabol a kdzepén helyezkednek el, tehat a valaszaddkra nem jellemz6 sem az, hogy
nagyon nehezen, sem az, hogy nagyon konnyen valtananak munkahelyet. Masrészt azt is
fontos megjegyezni, hogy az egyes tényez8k atlagértékei meglehetdésen kdzel vannak egy-
mashoz, a legalacsonyabb és a legmagasabb érték kézott a kiildnbség csupan 0,52 — ami
a nyolcfokozatu skalan elhanyagolhaté. Ez pedig azt jelzi, hogy jelentéktelen kuldnbség van
a valaszadok prioritasa k6zott abban a tekintetben, hogy melyik tényezd miatt valtananak
kdnnyebben munkat.

Megvizsgaltuk, hogy van-e kapcsolat az életkor és a korcsoportok, valamint a munka-

helyvaltasra valo hajlandosag kozott, és azt tapasztaltuk, hogy a korrelacio nem mutatott
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szignifikans 6sszeflggést. Vagyis a kulénbdzé életkoru és a kulonb6zé korcsoportokba tar-
tozé emberek hasonlé modon viszonyulnak a munkahelyvaltast befolyasold tényezékhoz.
Mivel 5 kulénbdz6 korcsoport van és a szempontokat egy nyolcfokozatu skalan érté-
kelhették a valaszaddk, igy a kereszttablas vizsgalat szempontoként 40 cellat tartalmaz,
ami igy attekinthetetlen. Ezért Ujra kodoltuk a valtozokat, és a 8 felvehetd értéket 3 értére
szlkitettik: az els6 és a masodik (kdnnyen és inkabb kdnnyen valtana), a harmadik, a ne-
gyedik és az 6tddik (nem igazan kénnyen, kissé nehezen, kdzepesen nehezen), valamint
a hatodik, a hetedik és a nyolcadik (inkabb nehezen, meglehetésen nehezen, egyaltalan
nem) értékeket 6sszevontuk, és igy a skalan haromfokozatu lett: kdnnyen — kissé nehezen
— meglehetésen nehezen. Az alabbi tablazatban csak a legutolsd, vagyis a meglehetésen

nehezen valtana kategdriaba keruld valaszok aranyat mutatjuk be korcsoportonként.

Munkahelyvaltas: meglehetésen nehezen kategdéria — korcsoportok kézoétti kildnbség

magasabb jo- JObP. és / vagy kdzelebbi mun- | jobb munkakdé- | jobb munkahe- Jovgbenl ked"
kénnyebb . - vez6bb lehetd-
vedelem kahely ril-mények lyi kbrnyezet .
munka ségek

16-18 40% 50% 10% 30% 40% 40%

19-21 55% 65% 40% 45% 40% 45%

22-25 60% 41% 41% 41% 31% 45%

26-28 46% 43% 36% 32% 32% 39%

29-59 41% 37% 22% 37% 33% 37%

A részletes vizsgalat sem mutatott ki semmilyen kildnbséget a korcsoportok kézoétt. A
két fiatal korcsoportot, a 16-18 és a19-21 éveseket kivéve valamennyi korcsoportban a leg-
tébb valaszt a magasabb jovedelem szempont kapta, vagyis legkevésbé ezért valtananak
munkahelyet a palyakezd6k. Az emlitett két korcsoportban a legkevésbé a jobb vagy kony-
nyebb munka miatt valtananak.

Ha megvizsgaljuk, hogy van-e kildnbség a férfiak és a n6k hozzaallasa kozott, azt
latjuk a T-proba alapjan, hogy a nemek kdz6tt nincs szignifikans kulénbség. Ha azonban
részletesebben is megvizsgaljuk a férfiak és a nék valaszainak atlagértékeit, akkor latunk

néhany kisebb eltérést.
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Kénnyen valtanal munkahelyet — nemek kézotti kilénbség

férfi né
magasabb jovedelem 511 4,73
jobb és / vagy kdnnyebb munka 5,00 4,86
kdzelebbi munkahely 4,28 4,82
jobb munkakoérilmények 4,52 4,65
jobb munkahelyi kdrnyezet 4,52 4,59
jovébeni kedvezdbb lehetéségek 4,74 4,59

Ahogyan a teljes minta adatai, a nék és a férfiak 6sszehasonlitasa is nem vart ered-
ményeket mutat. A férfiak nehezebben valtananak munkahelyet a magasabb jévedelem
(5,11), a jobb vagy kénnyebb munka (5,00) és a kedvez8bb jévébeni karrierkilatasok (4,74)
miatt. A férfiakat sokkal jobban motivalna, ha jobb munkakérilmények (4,52) és munkahelyi
koérnyezetben (4,52) tudnanak dolgozni, illetve ha munkahelylk kdzelebb lenne lakohelytk-
hoéz (4,28). Ez utébbi tényezb bir a legjelentésebb erével, ha munkahelyvaltasrol gondol-
kodnak, mig a magasabb jévedelem a legkevésbé fontos szamukra. Ezzel szemben a nék
szamara a kevésbé fontos szempontok a jobb munkakoérilmények (4,65) és munkahelyi
kdrnyezet (4,59) és a tavolsag (4,82). Oket legjelentésebben a jobb vagy kénnyebb munka
motivalna (4,86).

Ha megnézzik a régionkénti kilénbségeket, a variancia-analizis nem mutat szignifi-
kans kilénbséget a harom régié kézott. Amikor azonban csak az észak-alféldi és a nyugat-
dunantuli régiét hasonlitjuk 6ssze, a T-préba egy esetben szignifikans kulénbséget jelez: a
kdzelebbi munkahely esetében (F=0,238; t=-2,199; p<0,05). Az észak-alfoldi régidéban él6
palyakezd6k valaszainak atlagértéke 4,12, mig a nyugat-dunantuli régidéban élékeé 5,00. Ez
azt jelenti, hogy az észak-alféldi régidoban él6k jelentésen kdnnyebben valtananak munka-
helyet akkor, ha a munkahelylk kdzelebb kertlne az otthonukhoz, mint a nyugat-dunantuli
régidban élok.

Reziliencia

A kérddiv egyik fontos kérdéssoraként a valaszadoktol megkérdezték, hogy mennyire
céltudatosak, tudnak megkuzdeni a nehéz és stresszes helyzetekkel, mennyire reziliensek.
A kérdés tiz allitast tartalmazott, és a valaszaddknak arra kellett valaszt adniuk, hogy az
adott kijelentés milyen meértékben volt rajuk jellemz6 az elmult honapban. A palyakezddk
valaszaikat egy 6tfokozatu skalan adhattak meg, ahol O=egyaltan nem igaz ram, 4=szinte

mindig igaz ram. A reziliencia kérddiv ertékét a valtozokat 6sszevonva szoktuk megallapi-
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tani. El6szor kulon-kulon vizsgaljuk meg az 6sszes valtozora kapott értéket, majd 6ssze-
vontan dolgozunk vele tovabb. A lenti abra a kulon-kulon vizsgalt valtozok valaszainak at-

lagértékeit mutatja be.

Milyen mértékben volt jellemz6 Rad az adott kijelentés az elmult hénapban?

A megérzéseim alapjan kell cselekednem. -_- 2,43
A stresszel valé megkiizdés megerdsit. __- 2,57
Tisztan gondolkodom és koncentralok, amikor nyomds —_- 281
7

alatt vagyok.

Er6s emberként gondolok magamra. -_- 2,88
Mindig a legnagyobb er6bedobassal cselekszem, ___ 295

mindegy, hogy mirdl van sz6.

Ugy érzem, én irdnyitom az életemet. __- 2,96
Amikor a dolgok reménytelennek tinnek, akkor sem __- 300

adom fel.

Nagyon céltudatos vagyok. —__ 3,02
Képes vagyok arra, hogy alkalmazkodjak a ___ 315

valtozasokhoz.

Dolgozom azért, hogy elérjem a céljaimat. [ 3,36

0,00 050 100 150 200 250 3,00 3,50

A diagramon azonnal lathatd, hogy egyrészt az atlagok meglehetésen magasak — hi-
szen itt a legalacsonyabb érték O volt, ami azt jelenti, hogy a legkisebb atlagu valasz is azt
jelenti, hogy néha vagy gyakran igaz a palyakezddkre. Masrészt az is latszik, hogy minima-
lis kildnbség van a valaszok atlagértékei kozott a legalacsonyabb és a legmagasabb értéke
kozotti kuldnbség minddssze 0,93.

A legkevésbé igaz a kitoltékre, hogy az érzéseik alapjan cselekszenek (2,43), valamint
hogy ugy Vvélik, a stressz megerdsiti 6ket (2,57) — bar ezek az értékeke is azt jelentik, hogy
néha vagy gyakran igaz rajuk. Kozepesen igaznak vélik azokat az allitasokat, amelyek arra
utalnak, hogy kitartok és céltudatosak, szeretik érezni és hinni, hogy 6k iranyitjak a sajat
életlket, és igyekeznek mindent megtenni, hogy elérjék acéljaikat: Mindig a legnagyobb
erébedobassal cselekszem, mindegy, hogy mirél van szé. (2,95); Ugy érzem, én iranyitom
az életemet. (2,96); Amikor a dolgok reménytelennek tinnek, akkor sem adom fel. (3,00);
Nagyon céltudatos vagyok. (3,02). A legmagasabb értéket kapott valtozok arra utalnak,
hogy a palyakezd6k képesnek érzik magukat arra, hogy rugalmasan alkalmazkodjanak a

valtozasokhoz, célokat allitanak maguk elé, és igyekeznek mindent megtenni azért, hogy
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ezeket a célokat elérjék: Képes vagyok arra, hogy alkalmazkodjak a valtozasokhoz. (3,15);
Dolgozom azért, hogy elériem a céljaimat. (3,36). Mindezek alapjan kijelenthet6, hogy a
palyakezd6k nagymértékben céltudatosak, tervezni és iranyitani akarjak sajat életiket, és
igyekeznek rugalmasan alkalmazkodni a korilményekhez.

Miutan 6sszevontuk a tiz valtozét, az uj valtozéval dolgoztunk tovabb. Az uj valtozo
atlaga 2,913 lett, a szoras nem magas: 0,6013. Ez azt jelenti, hogy négyfokozatu skalan
vizsgalva, a valaszadok reziliencia szintje meglehetésen magas.

Megvizsgaltuk, hogy van-e Osszefliggés az életkor és a korcsoportok, valamint a
reziliencia kozott. A reziliencia szintje sem az életkorral, és a korcsoportokkal nem mutatott
szignifikans dsszefliggést, vagyis a valaszadok hasonlé mértékben reziliensek életkoruktol
fuggetlendl.

Azt is elemeztiuk, hogy van-e kapcsolat a reziliencia és az iskolai végzettség kozaott.
Azt varnank, hogy a magasabb iskolai végzettséggel rendelkezd emberek céltudatosabbak,
jobban meg tudnak ktzdeni a kihivasokkal. A korrelacids vizsgalat azonban nem mutatott
szignifikans 6sszefliggést a reziliencia szintje és az iskolai végzettség kozott, vagyis a va-
laszadok végzettségi szintjuktél figgetlenul hasonld mértékben tervezik és élik tudatosan
az életuket.

Megnéztik azt is, hogy van-e kuldnbség a férfiak és a nék hozzaallasa kozott, de a T-
proba a nemek tekintetében sem mutatott szignifikans kulonbséget. Nagyon kicsi kulonb-
séget lehet csak talalni a nemek kdzott: a férfiak atlagértéke egy kicsit magasabbak, mint a
néké. A férfiak atlaga: 2,9223, mig a néké: 2,8939. vagyis a férfiak nagyon minimalisan, de
kissé magasabb szinten reziliensek, mint a nék. Azt azonban hangsulyozni kell, hogy a két
nem atlagértékei nagyon koézel vannak egymashoz, gyakorlatilag néhany szazadpont csak
a kulénbség.

Megvizsgaltuk azt is, hogy a régiodk k6zott van-e kuldnbség. Nem talaltunk szignifikans
kaldnbséget sem a harom régié (ANOVA-vizsgalat eredménye), sem a két népesebb régio
(T-préba eredménye) k6zétt. De ahogyan a nemek esetében, most is megvizsgaljuk a rész-

letese eredményeket. A tablazat tartalmazza mind a harom régi6 atlagait.

Milyen mértékben volt jellemz6 Rad az adott kijelentés az elmult

honapban — régiok koézotti klildnbségek

Eszak-Alfsld | WU9EDU- | gy anest
nantul
Reziliencia szintje — 6sszevont valtoz6 2,9422 2,8804 2,7500

Ahogy a nemek esetében, a régiok kdzott is rendkiviil kicsi a kildnbség. Az azonban

lathatd, hogy az észak-alfoldi régidban él6 palyakezddk érték el a legmagasabb és a Buda-
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pesten él6k a legalacsonyabb atlagértéket, vagyis az észak-alféldi régidoban élék céltudato-
sabbak, és 6k képesek a leginkabb arra, hogy megkizdjenek a kihivasokkal és alkalmaz-
kodjanak a valtozasokhoz. Azt is meg kell azonban allapitani, hogy az észak-alfoldi és nyu-

gat-dunantuli régié kozott minimalis kildnbség van, csapan néhany szazadpontnyi.
Munkaértékek meghatarozasa

A kérddivben bele volt épitve az un. munkaérték kérddiv, amely 6sszesen 45 valtozot
tartalmazott harom kérdésben elosztva. A munkaérték kérdéssorban a valaszadok allitaso-
kat talaltak; valamennyi allitas ugy kezd6daott, hogy: ,Olyan munkat szeretnék, ahol az em-
ber...”. Az éllitasokat a kitoltdk egy otfokozatu skalan értékelték, ahol 1=egyaltaldan nem
fontos, 5=nagyon fontos. Az allitasokat a munkaérték kérdoiv kiértékeld lapja alapjan cso-
portositottuk, és ezek alapjan 14 uj valtozot képeztink. Az Uj valtozok arra utalnak, hogy a
kalonb6z6 munkafeltételek, munkakoralmények stb. milyen fontossaggal birnak a valasz-
adok szamara.

Megvizsgaltuk, hogy a munkahoz kapcsolodo korilmeények és feltételek mennyire fon-
tosak a valaszadoknak. Az alabbi abra a valaszok atlagértékeit tartalmazza. Ahogy az ab-
ran lathatd, hogy az atlagok kdzott meglehetdésen kicsi a kulonbség, hiszen a legalacso-
nyabb érték 2,81, vagyis a legkevésbé fontos szempont nem nagyon fontos és fontos k6zott

helyezkedik el, mig a legmagasabb érték 4,1; vagyis a legfontosabb szempont elég fontos.

Munkaérték kérddiv — valaszok atlagai

Iranyitas

Esztétikum

Szellemi 6sztonzés
Kreativitas
Munkateljesitmény
Altruizmus

Hierarchia

Presztizs

Munkaval kapcsolatos biztonsag
Valtozatossag, fliggetlenség
Tarsas kapcsolatok

Fizikai kornyezet
Onérvényesités

Anyagiak

0,00

A 51
A 2 83
A 3,15
A 3,40
A 3,43
A 3,51
A 3,60
A 3,62
A 3,65
A 3,70
A 3,84
A 3,93
(A 3,94
A 2,10

0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 4,50
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A skala als6 végén talalhatok, vagyis a valaszadok szamara a legkevésbé fontos
szempontok az iranyitas (2,81), az esztétikum, (2,83), a szellemi dsztdénzés (3,15). Kdze-
pesen fontos szempontok a valaszadok szamara a hierarchia (3,60), a presztizs (3,62), és
a munkaval kapcsolatos biztonsag (3,65). A harom legfontosabb tényez6 pedig: a fizikai
koérnyezet (3,93), az dnérvényesités (3,94), végil a legfontosabb szempont az anyagiak
(4,10).

Az abra azt is megmutatja, hogy mivel lehet motivalni a palyakezdéket, és milyen mun-
kahelyi feltételeket, kérilményeket célszeri kialakitani, ha a munkaltaté hosszu tavon meg
akarja tartani dolgozéit. A listat és az értékeket nézve, ugy gondoljuk, hogy azokat az 6sz-
szesitett szempontokat, valamint a mégoéttik |évé részletes szempontokat célszeri figye-
lembe venni, amelyeknek atlagérétke 3,60 folé esik, kiléndsen pedig az utolsé harom té-
nyez6t, melyeknek atlaga 3,90 f6lott helyezkedik el. Tehat ezek alapjan célszeri figyelembe
venni a kdvetkez6 tényezdket:

— Hierarchia (a f6nokot lehet tisztelni, a vezetd megértd, az ember 6nallé dontéseket

hozhat),

— Presztizs (az ember biztos lehet afeldl, hogy munkajaért megbecsllik, és masok
felnéznek ra),

— Munkabiztonsag (az ember mindig megfelel6 munkaval rendelkezik, és biztos lehet
abban, hogy megfelel6 munkat kap, ha az adott munka valamilyen okbdl megszi-
nik),

— Valtozatossag és fliggetlenség (ahol valtozatos, sokféle munkat lehet végezni),

— Tarsas kapcsolatok (a munkatarsak befogadok, és nem csak munkatarsak, hanem
baratok is).

A legfontosabb harom tényezé pedig a kdvetkezd:

— Fizikai kdrnyezet (szép, csendes, nyugodt, tiszta kdrnyezetben lehet dolgozni),

— Onérvényesités: az ember megvaldsithatja magat a munkajaban, kézben szemé-
lyes életstilusa is érvényesulhet.

— Anyagiak (sok pénzt lehet keresni, mely gondtalan életet biztosithat, kés6bb pedig
magas nyugdijra lehet szamitani).

Megnéztuk, hogy talalunk-e kildnbséget a férfiak és a nék preferenciai kdozott. A T-
proba két esetben mutatott szignifikdns kulénbséget mutatott: szellemi sztdnzés (F=
2,689; t=-2,633; p<0,01) és hierarchia (F= 9,582; t= 1,992; p<0,05). Az atlagokat 6sszeha-
sonlitva, a kovetkez6t allapithatjuk meg: a nék mindkét tényezd esetében magasabb atlagot
értek el, vagyis szamukra fontosabbak ezek a szempontok. A nék fontosabbnak tartjak,
hogy munkajuk soran Uj, megoldando problémakkal talalkozzanak és izgalmas feladatokat

kapjanak; illetve az olyan munkat, ahol vezet6jik helyes dontéseket hoz és megértd, vala-
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mit tisztelhetik vezetdjiket, ugyanakkor sajat munkateruletikon 6nalléan és szabadon dont-
hetnek. Ez az eredmény azért is érdekes, mert ezek a szempontok tobbnyire a férfiakra

jellemzék, nem pedig a nékre.

Munkaérték kérd6iv — nemek kozotti kilonbség

7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00

1,00

0,00

férfi né

m Szellemi 6sztonzés M Hierarchia

Azt is megvizsgaltuk, hogy a munkahoz kapcsolddo feltételek és kortilmények fontos-
saga 6sszefiiggésben vannak-e a valaszadék életkoraval, valamint azzal, hogy melyik kor-

csoportba tartozik az illetd.

Munkaérték kérddiv — életkorral és korcsoportokkal valo 6sszefliggés

Szempontok Eletkor Korcsoport
Szellemi 6szténzés -171* -172*
Presztizs -.185*

Iranyitas -.184*

Kreativitas -.203*

A tablazat jol jelzi, hogy a fenti 14 valtozé kézil minddssze négy valtozé mutat szigni-
fikans 6sszefliggést az életkorral és csupan egy valtozé a korcsoportokkal.

Bar az 6sszefliggés nem tul erés, de minden esetben negativ, ami azt jelzi, hogy minél
fiatalabb a palyakezd®, annal inkabb fontosabbak szamara ezek a szempontok. Ismervén
az Y és a Z generacio jellemzé sajatossagait nem lehet csodalkozni az eredményen. Es ha
megnézzik a korcsoportok aranyat a teljes mintaban azt latjuk, hogy a Z generacidhoz
tartoz6 korcsoportok 16-18, 19-21 és 22-25 évesek a minta 62%-at képviselik, valamint a
26-28 évesek, az Y generacio tagjai még 19%-ot.

Megvizsgaltuk azt is, hogy a munkahoz valé viszony 6sszefiiggésben van-e az iskolai
végzettséggel. Csupan egyetlen dsszevont valtozé esetében talaltunk szignifikans korrela-

ciot: az dnérvényesités esetében (r=0,168; p<0,05). Az 6sszefiiggés bar meglehetésen
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gyenge, de pozitiv, ami azt jelzi, hogy minél id6sebb az egyén, annal fontosabbak szamara
az oénérvényesitésre utaldé szempontok, vagyis olyan munkat végez, ahol megvalosithatja
onmagat, és emellett olyan életet élhet, amilyent igazan szeret.

Végul azt is megnéztik, hogy van-e kulénbség a harom, illetve a két régié kdzott. A
variancia-analizis jét szempont esetében mutatott szignifikans kulonbséget: szellemi 6sz-
ténzés (F=3,426; p<0,05), tarsas kapcsolatok (F=3,825; p<0,05), valamit egy valtoz6 ese-
tében a szignifikanciaszint nagyin kozel volt az elfogadhatéhoz: 6nérvényesités (F=2,462;
p=0,089).

Munkaérték kérddiv — harom régié kdzotti kiuldnbség

5,00 4,67
420 4,00 3,98 3,94 3389
4,00 363 375 ,
3,50 308 318

3,00

2,50

2,00

1,50

1,00

0,50

0,00

Szellemi 6sztdonzés Tarsas kapcsolatok Onérvényesités

m Eszak-Alfold  ® Nyugat-Dunantdl  m Budapest

A szellemi 6sztdnzés és az 6nérvényesités tényezdk esetében a két népesebb régio
értékei nagyon hasonlék, ezektél jelentésen eltér, méghozza felfelé, a budapesti részminta
véleménye. Vagyis a budapesti valaszadéknak sokkal fontosabb a szellemi 6szténzés (uj,
megoldandoé problémak és izgalmas feladatok) és az 6nérvényesités (olyan munka, ahol
megvaldsithatja dnmagat). A tarsas kapcsolatok valtozé esetében azonban inkabb az
észak-alféldi és a nyugat-dunantuli régidban élék véleménye kozott tapasztalhatd kilénb-
Ség.

Mivel a budapesti kitolt6k szama csupan 4 6, ezért 6sszehasonlitottuk a két régiot is.
A T-préba két tényezd eseténben mutatott szignifikans kilénbséget: a tarsas kapcsolatok
(F=0,002; t=2,747; p<0,01) és az iranyitas (F=0,001; t=-2,020; p<0,05). A 33. sz. abra alap-
jan megallapithatd, hogy az észak-alféldi régidban él6 palyakezdb6k szamara sokkal fonto-
sabbak a tarsas kapcsolatok (jol kijon a munkatarsaival, akik egyben baratai is), mig a nyu-
gat-dunantuli régidban élék szamara az iranyitas (vezetdi képességeire sziikség lehet és

masok munkajat is iranyithatjak.).
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Munkaérték kérdbiv — két régio kozotti kildonbseég
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MELYINTERJUK EREDMENYEINEK BEMUTATASA (iRTA: BALAZS LASZLO)

A kérddives megkérdezést mélyinterjaval egészitettiik ki. A vizsgalatba bevont harom
szervezet human vezetdit kerestik fel. A megkérdezés célja a foglalkoztataspolitikai és
munkaerd-piaci eszkdzok feltarasa a fiatal munkavallalok esetében; a munkajog azon esz-
kozeinek elemzése, amelyek hatassal vannak, illetve segitik a fiatal munkavallalok munka-
végzesét. A beszélgetés vezérfonalat az alabbi kérések adtak:

— Mely torvényi szabalyozas jatszik szerepet a fiatal munkavallalék munkaerdpiacra

lépésében? Hogyan?

— Milyen foglalkoztataspolitikai, munkaeré-piaci eszkdzok azonosithatok, amelyek

hatassal lehetnek a fiatal munkavallaléknak a munkaerépiacra torténé belépésére?

— Milyen munkajogi eszk6zdk azonosithatok, amelyek hatassal lehetnek a fiatal mun-

kavallalék munkaeré-piacra torténd belépésére?

A szervezetek képviselbit egy-egy korilbeltl 30 percet igénybevevé beszélgetés kere-
tében kérdeztik meg arrél, hogy

— Hogyan tamogatjak a palyakezd®6 fiatalok beilleszkedését a szervezetben?

— Milyen  képzéseken vesznek részt az fiatal () munkavallalok?

(A képzések rovid bemutatasa is kell, ha tudja.)

— Létezik-e a szervezetnél kifejezetten a fiatalokat célz6 toborzé kampany? Ha igen,

milyen, hogyan?

A kovetkez6kben szervezetenként ismertetjik az interjun részt vet személyek alapada-

tait, valamint a valaszokbol készitett 6sszefoglaldkat.

GYSEV - Gyér-Sopron—Ebenfurti Vasut Zrt.

A vizsgalt szervezetbél harom fével készilt mélyinterju: Human Eréforras Igazgato,
Human Gazdalkodas vezetd, Human Fejlesztés Vezetd. A megkérdezett vezetbk hatas-
kore, felel6sségi kdre az alabbiak szerint hatarozhaté meg:

Humaneréforras lgazgatd: szervezet vezetdi

Humangazdalkodas vezetd: szakterulet vezetdi

Humanfejlesztés Vezet6 — szakterulet vezetdi.

A valaszokat kérdésenkeént ismertetjuk.

1) Milyen belépd csatornakon torténik a fiatal munkavallaldk toborzasa (kulénods te-
kintettel az iskolarendszerre, amennyiben ez relevans)?

A Humaneréforras Igazgaté elmondta, hogy a Szombathelyi Mlszaki Szakképzési

Centrummal egyuttmikdodési megallapodast kétottek. A Gyéri a Soproni Szakképzési Cent-

rumok felé ugyanezt a kezdeményezést megtették, de nem jott Iétre irasbeli megallapodas

206



formajaban ez a kapcsolat. Ennek ellenére a relevans képzést folytaté kdzépfoku szak-
képzb iskolakkal, ebben a két megyében is nagyon jo az egyuttmikodésuk.

Hosszu évek ota fontos szakmai kapcsolatot apolnak Gydrben a Bercsényi Miklos Koz-
lekedési és Sportiskolai Szakgimnazium és Szakkdzépiskolaval, ahonnan az utébbi évek-
ben a forgalmi szaktertletre érkeztek palyakezd6k. Sopronban jé a kapcsolat a Vas- és
Villamosipari Technikummal, ahol egy munkatarsuk 6éraado tanarként részt vesz a mecha-
tronika szakos tanuldk képzésében és palyaorientaciojaban is. A diakok zemlatogatason
vehetnek részt, érdekl6déstiknek megfeleléen az elmult években tdbb szakterileten kétot-
tek a GYSEV Zrt-vel k6zépfoku 6sztondij szerzédést.

A kozépfoku 6sztondijprogramnak kdszénhetéen — amit 2018-ban dolgoztak ki és az-
6ta mlkodtetnek is — a gépészet, az infrastruktura terilet is tudott mar a palyakezdé fiatalok
kézul az elmult 2 évben Uj munkaerét alkalmazni és 2020/2021-es tanévben is végez dsz-
tondijas tanuldjuk.

A szombathelyi Savaria Technikum kérésukre az elmult tanévben kisérletet tett arra,
hogy a 20 éve megsziint vasuti szakképzést Ujrainditsa. Ez elsd nekifutasra nem, de a
2020/2021-es tanévben vasuti jarmiszerel§ szakon mar elindult. Lassan meglesz az els6
sikeres féléve a didkoknak. Megtdrtént a kapcsolatfelvétel annak érdekében, hogy a
GYSEV és a potencialis munkaerdpotlasként széba jdhetd tanuldk minél szorosabb kap-
csolatba keruljenek (pl. 6sztdondij, GYSEV osztaly, egyéni tdmogatas stb.).

A GYSEV miikddési terlletén a felséfoku szakképzésben a Gyéri SZIE-vel és Sop-
ronban a Soproni Egyetem KTK karaval van egyuttmiikodésik. Gy6rben pl. a személyszal-
litasi terllet szakmai vezetése gyakorlati tankdnyvet irt, ami beépiilt a tananyagba. Dolgoz-
nak azon, hogy akar kiilén vasuti személyszallitasi szak is valaszthaté legyen a tovabbiak-
ban a specialis szakértelem biztositasa érdekében. Az egyetem kozlekedési szak, szak-
irany valasztas elétt allé hallgatéinak a MAV-val kézésen, jellemzéen a GYSEV forgalom
és a human szervezetének részvételével a hallgatéknak bepillantast engednek a vallalati
mikodésbe és felajanljak a fels6foku 6sztdndijas programra tortné jelentkezést.

A Soproni Egyetemrdl kikerl6 hallgatok a miszaki tertletek a gazdaséagi, marketing
és human jellegl teruletek tamogatasaba tudnak belépni a vallalathoz. Az elmult 5 évben
70 hallgaté toltétte a GYSEV csoportnal 70 napos szakmai gyakorlatat, bevonédva az ér-
demi munkaba, sajat, 6nall6 feladat elvégzésére is kaphatnak lehetéséget. Kozilik 17 hall-
gatét vettek fel a diploma megszerzése utan munkavallalonak. A Soproni Egyetem
Lamfalussy Sandor Kbézgazdasagtudomanyi kar 2021/2022-es tanévi palyaorientacios film-
jében egyedili munkaltatéi partnerként a GYSEV csoport is szerepet kapott.

A 2020/2021-ben indult dudlis képzésben is részt vesznek, egyelére két hallgatéval,
de mar a kdvetkezd tanévre is jeleztik az egyetem felé tovabbi két hallgaté fogadasanak

szandékat.
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A vezérigazgatoval egyutt, a miszaki szakteruleti vezetdk is minden lehet6séget meg-
ragadnak arra, hogy a miszaki felséfoku képzésben szerepet vallaljanak: felkérésre el6-
adast tartsanak, allamvizsgan vizsgaztassanak. Ezen kivil rendszeresen részt vesznek al-
lasborzéken, palyabejarasra, Uzemlatogatasokra adnak lehetéséget altalanos- és kdzépis-
kolai osztalyok, egyetemi csoportok szamara.

A Humangazdalkodas Vezet6 a kérdésre adott valaszaban megerésitette a fentebb
ismertetett gondolatokat: megerésitette az elhangzottakat: Allasbérzék, szakképzési cent-
rumokkal, szakképz6 intézményekkel egylttmiikodés. Egyetemi eléadasi lehetéségek ki-
hasznalasara a toborzasra, dsztondijas és diploma elétt allé hallgatok toborzasara.

A Humanfejlesztés Vezeté hangsulyozta valaszaban, hogy tdbb csatornan keresztil
prébaljak elérni a fiatalokat. Minden évben részt vesznek tébb allasboérzén, palyabejaraso-
kat tartunk — amikor épp nincs pandémias helyzet. Fogadnak nyari és kotelezd szakmai
gyakorlatos diakokat a GYSEV egész teriletén, részt vesznek dualis képzésben, vannak
vasuti kozép - és fels6foku képzésben, felnbttképzésben résztvevd 6sztdndijasaik. Egyuitt-

mikddnek szakképzési centrumokkal, szakképzd intézményekkel.

2) Létezik-e a szervezetnél kifejezetten a fiatalokat célz6 toborzé kampany? Ha igen,

milyen, hogyan?

Mindharom megkérdezett fél elmondta, hogy kifejezetten palyakezddk toborzasara
szolgalé gyakornoki programot miikédtetnek. Evente toboroznak a fiatalokat a korabban
emlitett csatornakon kivil online hirdetéssel, szakmakat bemutato kisfilmekkel és a karrier-
portalunkon. Kiemelte, hogy a kézépfoku végzettséget igénylé tertleteken hianyzik 20 évnyi
vasuti szakképzés, ami nem teszi lehetéve, hogy a munkaerépiacral fiatal, palyakezdé vas-
uti szakképzettséggel rendelkez6 fiatalokat vegyenek fol. Nehéz azon fiatalok ,megfogasa”,
akinek betanitd képzéssel és kdzlekedésbiztonsaghoz sziikséges kotelezd vasuti tanfolya-

mok elvégzéesével kell kezdeni a ,munkat”.

3) Hogyan tdmogatjak a palyakezdé fiatalok beilleszkedését a szervezetben?

A felséfoku gyakornoki programban résztvevdk 1 éves beillesztési program keretein
belul megismerik a vallalatot, és kulonbdz8 szakmai, személyiség - és kompetenciafejleszté
programokban vesznek részt. Ez id6 alatt mar elkezdenek beletanulni a leendd szakterule-
tuk munkajaba, megismerik azt, és 1 év utan kerulnek poziciéba. A tébbi munkavallalonk-

nak 3 hénapos beillesztési programja van.

4) Milyen képzéseken vesznek részt az fiatal Uj munkavallalok?
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Humanerd&forras Igazgatd: Az elsé munkanap egy orientacios nap, ennek keretén belll
tajékoztatast kapnak a szervezet felépitésérél, a szaktertlet és a sajat poziciéjuk ezen be-
l0li elhelyezkedésérél, az éves munkavallaloi kdtelezettségekrdl, azok idépontjardl és mod-
jarol, tovabba a cafetéria rendszeren kivuli vallalati juttatasokrol és az igénybevétel lehet6-
ségérdl. Szinte valamennyi terlleten a munkakor betdltéséhez, az 6nallé munkavégzéshez
szlkséges vasutszakmai képzéseken, vagy egyéb kiegészité képzeseken vesznek részt a
munkavallalok. Kifejezetten a fiatal/palyakezdé ujfelvételesekre specialis képzéssel nem
rendelkeznek.

Humanfejlesztés Vezetd: Adott szakterulettdl fliggéen vasutszakmai képzéseken, vagy

egyeb képzéseken.

5) Milyen aranyban maradnak a belépé fiatalok legalabb egy évig a vallalatnal?

Humaneréforras Igazgatd: A kilépdkkel kapcsolatban készitettek egy mélyelemzést.
Kilép6kon a nyugdijazason kiviuli munkaviszony megsziinést vagy megszintetést értjuk. A
kilepbk aranya az 1-5 éves munkaviszonnyal rendelkez6k kdzott a legnagyobb. Emiatt in-
ditottak a beillesztési programokat (orientacios nap, 1. havi interju, 3. havi interju) is.

Huméngazdalkodas Vezets: Atlagosan 75%-a az Ujbelépéknek itt marad legalabb 1

évig. Az elmult évek aranya 72-80% kozotti.
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Rail Cargo Hungaria Zrt.

A vizsgalt szervezetbdl egy fével készllt mélyinterju: Humaneréforras lgazgaté.

A valaszokat kérdésenkeént ismertetjuk.

1) Milyen belépd csatornakon térténik a fiatal munkavallalok toborzasa (kulénos te-

kintettel az iskolarendszerre, amennyiben ez relevans)?

Az iskolarendszeri( képzések kinalatabdl teljes egészében hianyoznak azok a képzé-
sek, amelyek a vallalatnal felmerilé munkaeré igényeket kielégitenék. A hatésagi vizsga-
rendszer merevsége miatt az egyébként relevans vasuti szakmai ismeretekbdl levizsgazo
tanuldknak is ugyanugy hatdsagi vizsgat kellene tennitik, ami nyilvanvaléan diszfunkciona-
lis jelenség. EbbéI kdvetkezben a vallalat kizardlag a sajat képzési rendszerére tamaszkod-
hat, ami jelentds anyagi terhet r6 rajuk, és indokolatlan versenyhatranyt okoz a koézuti szal-
litasi agazattal szemben. A vallalat a munkaerd sziikséglet felmerilése esetén ugy tud csak
toborozni, hogy a munkaeré piacrol felvett munkavallalokat Iényegében az alapoktél maga
kezdi el kiképezni. Ez alatt a munkavallalok, bar a vallalat szempontjabdl hasznosithato,
effektiv munkat még nem végeznek, de mar munkabérben részestilnek, ami egyrészt je-
lentds koltségkihatassal jar, masrészt a menet kdzben lemorzsoloddkba fektetett, (legfel-
jebb csak részben visszatérittethetd) eréforrasok is rontjak a rendszer hatékonysagat. Pél-
daul egy 30 fével induld mozdonyvezet6i tanfolyam &sszkoéltsége 300 millié forint, sikeres

vizsgat tenni pedig altalaban 25 f6 tud.

2) Létezik-e a szervezetnél kifejezetten a fiatalokat célz6 toborzé kampany? Ha igen,

milyen, hogyan?

A vasuti végrehajté munkakoérdkben (pl. mozdonyvezetd, kocsivizsgalo stb.) a toborzas
soran a vallalatnal kifejezetten életkorbeli megkotések, preferencidk nincsenek. Az ilyen
munkakorokben is nagyobb aranyban vannak a vallalathoz belép6k kozott a munkaerépi-
acra frissen kilépd, k6zépfoku tanulmanyaikat befejezé fiatal rétegek, igy a toborzas soran
jellemzden ilyen munkatarsak kerllnek a vallalat kotelékébe. Célzott toborzé kampanyokat
egy-egy tanfolyam inditdsahoz szoktak idéziteni és klasszikus csatornakon kivil (internet,
kdzdsségi média fellletek) az kdzépiskolakat célozzak meg, ahol egyuttmikodési megalla-

podassal rendelkeznek.

3) Hogyan tamogatjak a palyakezdé fiatalok beilleszkedését a szervezetben?

Igyekeznek olyan vallalati kultarat kialakitani, ami 6Gnmagaban, spontdn médon tamo-
gatja és el6segiti a fiatalok beilleszkedését a szervezetbe. Térekednek a csaladias, barati
munkahelyi [égkor kialakitasara, tamogatjak a munkavallalok és érdekképviseleti szerveze-

teik rendezésében megvaldsuld szabadidés, csaladi, vagy sport célu rendezvényeket.
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Emellett mentori program keretében kivanjak a fiatal, palyakezd6 gyakornokokat segi-
teni abban, hogy minél zokkené mentesebb legyen mind a beilleszkedésiik, mind a gyakor-
lati tapasztalatok atadasa a részikre. A fels6foku végzettséggel rendelkezé szakeérték fiatal,
friss diplomasokkal torténd pétlasa érdekében mar 2015-t6l részt vesznek a dualis oktatas-
ban. Evente 5-6, az egyetemet kezdé hallgaté szamara biztositanak szakmai gyakorlati ok-
tatast. Ezek a hallgatok az egyetemi elméleti képzés mellett vallalatunknal nemcsak gya-
korlati ismeretekkel bévithetik a tudasukat, de a munkahelyi szocializaciéban is tamogatjak
6ket. Jelenleg 12 f6 hallgatd vesz rész a programban, az elsé évfolyamban végzett hallga-
ték a program letelte utan jelenleg is a tarsasag munkavallaloi.

Ezen tul a Debreceni Egyetemen sajat tanszéket mikodtetnek, melynek célja megis-
mertetni a vasuti arufuvarozas alapjaival a hallgatdkat és megprébaljak a tarsasaghoz von-
zani 6ket. A kotelezé szakmai gyakorlat szinhelyéll sokan valasztjak a céget, mely kérés-
nek igyekeznek eleget tenni, — cél, hogy ezek a fiatalok munkahelyll is a tarsasagot valasz-

szak a késBbbiekben.

4) Milyen  képzéseken vesznek részt a fiatal 0j munkavallalok?
(A képzések rovid bemutatasa is kell, ha tudja.)

Mivel a képzési rendszer korabban emlitett jellegzetessége, hogy a felvételtél a tény-
leges munkaba allitasig tarté folyamat meglehetésen idéigényes, igy a hozzajuk kertils fia-
tal munkavallaloknak elssorban a munkavégzéshez elengedhetetlendl szikséges szak-
mai ismereteket kell elsajatitaniuk. Ehhez képest a prioritasi sorrendben hatrébb soroldd-
nak azok az egyéb, a munkavégzéshez nem sziikséges, de egyébként hasznos kiegészit6
ismeretek, amik tamogathatjak a fiatalok vallalat iranti kotédésének kialakulasat, igy hu-

manpolitikai céljaikat.

5) Milyen aranyban maradnak a belépd fiatalok legalabb egy évig a vallalatnal?

A vasuti kdzlekedésben a szabalyozasi hattér nem nyujt megfelel6 és hatékony védel-
met a munkaerét sajat forrasbdl kiképzd foglalkoztatoknak. Mivel a képzések hosszuak,
koltségesek, ezért egyes maganvasutak nem is aldoznak erre, ehelyett a mas altal kiképzett
munkavallalok atcsabitasaban latjak a sajat munkaer6 szikségeltuk kielégitésének legha-
tékonyabb eszk6zét. Ennek ellenére az a foglalkoztatasi stabilitas, illetve szabalyozott fog-
lalkoztatasi keretrendszer — ideértve els6sorban a vallalati kollektiv szerz6dést —, amit a
vallalat képes nyujtani, komoly sullyal esik a latba, és képes tompitani a jobb anyagi felté-
telekkel, de ,rugalmasabb” szabalyrendszerben dolgozd konkurens vallalatok jelentette

vonzerét.
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Volanbusz Zrt.

A vizsgalt szervezetb8l harom fével készllt mélyinterju: Operativ Humaneréforras
Igazgatd, Humaneréforras Gazdalkodasi lgazgatd, Munkajog vezet6. A megkérdezett ve-
zetdk hataskore, felelésségi kore az alabbiak szerint hatarozhaté meg:

— Operativ Humaneréforras Igazgato: A human végrehaijtas, valamint a toborzasi és

palyaorientaciés tevékenység orszagos iranyitasa.

— Humaneréforras Gazdalkodasi Igazgaté: A humanerdforras tervezési, varhato
prognozis készitése, személyi jellegl koltségek tervezési folyamatainak orszagos
iranyitasa.

— Munkajog vezetd: A Tarsasag munkajogi tevékenységének felligyelete, a Tarsa-
sag és a human szervezet munkajogi tamogatasa, érdekképviseleti szervezetekkel
valo kapcsolattartas, Kollektiv Szerz6dés karbantartasa, peres képviselet ellatasa.

A valaszokat kérdésenkeént ismertetjuk.

6) Milyen belép6 csatornakon torténik a fiatal munkavallalok toborzasa (kulénds te-

kintettel az iskolarendszerre, amennyiben ez relevans)?

Az Operativ Humaneréforras Igazgaté elmondasa alapjan a Volanbusz Zrt-nél korcso-
portonként és munkakoronként eltérd tizenetekkel kommunikalnak. A kommunikacios csa-
tornak tekintetében kisebb kildnbségek vannak, minden elérheté csatornat maximalisan
kihasznalnak (nyomtatott €s online média, kdzteruleti hirdetések). A fiatal korosztalyt ezen

kivul fesztivalokon és oktatasi intézményeken keresztll is toborozzak.

7) Létezik-e a szervezetnél kifejezetten a fiatalokat célz6 toborzé kampany? Ha igen,
milyen, hogyan?

Az Operativ Humaneréforras Igazgaté elmondta, hogy igen, az ipari tanuldk toborza-

sara, szakdolgozat irasi lehet6ségre, online médiaban és kozteruleteken egyarant lehet6-

séget kinalnak.

8) Hogyan tdmogatjak a palyakezdé fiatalok beilleszkedését a szervezetben?

Kuloén beilleszkedési program nincs a fiatal munkavallalék vonatkozasaban.

9) Milyen képzéseken vesznek részt az fiatal Uj munkavallalok?

Operativ Humaneréforras Igazgatd: Nincsen specialis, csak fiatal munkavallaléknak
vonatkozoé képzés, munkakdronként vannak eltéré képzési kotelezettségek (autdbuszveze-
téknek van specialis Ujbelépb oktatas, illtetve mas munkakérokben egyéb koételezé oktata-
sok).
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10) Milyen aranyban maradnak a belépd fiatalok legalabb egy évig a vallalatnal?
Humanerdéforras Gazdalkodasi Igazgato: Nincs kimutathato kulonbség a fiatal és a

nem fiatal belépdk kilépési statisztikai kozott.

MAV Magyar Allamvasutak Zrt.

A projektbe bevont szervezetek mellett tovabbi vasuti szereplét is megkérdeztink a

témaban. A vonatkozé valaszt alabb ismertetjuk:

.AZ érintett szakterlletbe belépé munkavallalék képzésére jelenleg allami szinten
nincs lehetéség, bar ennek kialakult hagyomanyai voltak, az iskolarendszerl képzés kb. 15
éve megszlint, egyes terlleteken léteznek egyuttmiikddési megallapodasok a képzé intéz-
mények, valamint a munkaltatok k6zott, de ez nem jellemzg, valamint ennek mérhet6 haté-
konysaga nincs.

A szakmaban torténd toborzas soran, a szakma elvarasainak szintje, illetve a gyakor-
lati elvarasok okan nem mikaodik, nincs erre kialakult jo gyakorlat.

Az iskolarendszerben képzett miszaki (k6zépfoku, felséfokl) szakképzettségli fiatalok
részére az egyetemek, illetve mas munkapiaci szerepl6k altal szervezett allasborzéken a
munkaltatd egyes esetekben kdzpontilag vesz részt, hatékonysaga nem mérhetd, a végre-
hajtd szinten nem latjuk szakmai hozadékértekét.

A kozépiskolakkal torténé kapcsolatok egyes teruleteken a ,régi ismeretségek” alapjan
mikddik, de nagyon kevés frissen végzett szakember érkezik ezekbdl az intézményekbdl.

A palyakezd6k tamogatasara jol mikddd mentori program nem létezik, egy-egy mun-
kavégzési helyen az évek folyaman kialakult tapasztalatok alapjan, gyakorlott szakemberek
seqitik beilleszkedni az Uj munkavallalét, ez egyes esetekben jol mikaédik, de sajnos a vizs-
galt szakterlleten a képzési (betanulasi) id8szak hossza miatt az emberi kapcsolatok ezt
nagyon befolyasolhatjak.

Az Ujonnan felvett munkavallalok képzési programjat egyes esetekben jogszabalyok
(pl. forgalmi képzés), mas esetben a munkaltaték elvarasa szabalyozza, tobb esetben a
bels6 szakmai képzések modulrendszerben torténnek. Egyes képzések folyamatos szinten
tartast és felkészllés jegyében zajlanak, de mas szakmahoz hasonlé pontrendszer a mér-
ndkok kivételével nincs.”

Az ujfelvételes fiatalok kiképzése, integraldsa minimalisan 3 évet vesz igénybe, ezért
tobb esetben a munkaerépiac kevesebb gyakorlatot igényld munkahelyeihez 1épnek to-
vabb, sajnos ez az arany Budapest kdérnyékén nagyobb, vidéken csekélyebb szamban je-
lentkezik.”
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OSSZEFOGLALAS, JAVASLATTETEL

Adatszolgaltatas

A vizsgalt szervezetek altal biztositott adatok elemzése szamos olyan informaciét szol-
galtatott, melyek érdemesek a tovabbgondolasra. A kdvetkezdkben szervezetenként egy-
egy a munkakorok biztositasat érinté kérdésre hivjuk fel a figyelmet, javasolva a fiatal mun-
kaerd toborzas fokuszanak kiterjesztését az alabb emlitett szempontok mentén.

A GYSEV Zrt. esetében jol lathatd, hogy a legnagyobb a legnagyobb foglalkoztatasi
csoportok — mozdonyvezeték (8,7%), vezetd jegyvizsgaldk (5,2%), miszerészek (4,7%),
jarmuszerel6k (4,5%) és a takaritok (4,2%) — mellett szamos olyan munkakor van, amit csak
2-3 személy tolt be, ezeknél a helyettesithetéséggel esetenként probléma lehet: gépészeti
szakértd, gépészeti szakel6ado, gépészeti szakmunkas. Emellett a munkavallalok atlag-
életkora is jelzés értékl tobb munkakor esetében. A férfiak 60 év feletti aranya 13%, a
nyugdijba vonulasuk esetén az utanpdétlas biztositasara fel kell készilni. Kilondsen két
szakma, a jarmiszerel6k és miiszerészek esetén varhaté viszonylag nagyszamu kilépés
ez okbol a kovetkezd években.

Az RCH Zrt-nél a munkavallaldk jellemzden 40 év felettiek, a legtébben 50 és 60 év
kdzottiek. A munkavallalék 10%-a van a nyugdijba vonulast megel6z6 életkori Gvezetben.
Ok féleg férfiak. Kiemelenddk az arukezeld kocsivizsgalé és az allomasi operativ koordina-
tor munkakorok, melyek ellattatasarél hamarosan gondoskodni kell.

A Volanbusz Zrt-nél az dllomany egésze inkabb 6regedd, zomében kdzépkoru. Kozel
2400 dolgozo fog életkora alapjan a kdzeljovében nyugdijba vonulni, az utanpétlas biztosi-
tani kell a munkakdriikben. Féleg néhany nagy létszamu, féleg férfiak altal betoltétt munka-
kor érintett: autdvillamossagi szereld, karosszéria lakatos, forgalmi szolgalattevd, autésze-

reld.
Tanuléi kérdéiv
Bar mindkett6 régié hatranyos helyzetli, az adatok elemzése alapjan kijelenthetd, hogy
az észak-alféldi régidban él6 tanuldk sok szempontbdl kedvezébb helyzetben vannak, mint
a nyugat-dunantuli régidban él6 tarsaik. Bar a két régid kozoétt a kildnbség csupan néhany
esetben volt szignifikans, vagyis a kiilénbség nem csupan a véletlen miive volt, az eredmé-
nyek alapjan elmondhatd, hogy kisebb kulénbségek tobb esetben is felfedezheték az ada-
tok kdzott, és ezek a klldnbségek altaldban az észak-alfdldi régié javara mutathatok ki.
Az észak-alfoldi régidban él6 tanuldk jelentdsen nagyobb aranyban jarnak érettségit
adé kozépiskolaba, ez pedig kihathat jovébeni karrierjik és munkaer8piaci lehetéségeik

alakulasara is.
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A jovBbeni munkahely kivalasztasanak szempontjai kozott is minimalis kilonbség van
a ket régioban él6 tanulok kdzétt, de bizonyos tendencia ebben az esetben is latszik. Az
észak-alfoldi régioban él6 tanuldkra inkabb jellemz, hogy a csaladi hagyomanyok, isme-
réseik ajanlasa, a szakma szeretete, valamint anyagi szempontok alapjan valasztanak ki
jovébeni munkahelylket, mig a nyugat-dunantuli tanuldk esetében inkabb jellemzé, hogy
csak atmenti lehet6ségként tervezik.

A tanuldk olyan kérdésekre adtak valaszt, hogy mennyire tekintik hosszu tavu dontés-
nek a valasztott szakmat, hogy mennyire vannak megbizhaté informacioik a valasztott szak-
marol és arrél a munkahelyrél, ahol a jovében dolgozni szeretnének. A vizsgalat megalla-
pitotta, hogy egyik esetben sincs szignifikans kilonbség az észak-alfoldi és a nyugat-du-
nantuli régiéban €16 tanuldk véleménye kozott, de kisebb-nagyobb eltérések mindkét eset-
ben lathaték. Az észak-alf6ldi régiéban a tanuld sokkal biztosabbnak tlinnek valasztott
szakmajukat illetéen, ugyanis tobb mint kétszer annyian valaszoltak, biztosak abban, hogy
hosszu tavon jelenlegi gyakorlohelylkon szeretnének dolgozni, mint a nyugat-dunantuli ré-
gioban él6 tanuldk. A nyugat-dunantuli tanuldkra pedig sokkal inkabb jellemz a bizonyta-
lansag: egynegyedik nem feltétlenll gondolkodik abban, hogy hosszu tavon jelenlegi gya-
korléhelyén maradjon. A valasztott szakmaval és a munkahellyel kapcsolatos tajékozottsag
tekintetében ugyancsak vannak kisebb kiulonbségek a két régio kozott. Az észak-alfoldi ré-
gi6 valaszai alapjan az ott él6 tanuld kicsivel tajékozottabbak, mint a nyugat-dunantuli ta-
nulok.

A szakma kivalasztasaban a tanuldk kiildonb6zé személyektdl kapnak, kaphatnak tana-
csot, informaciot. Bar a két régio kozott a kiildnbség ebben az esetben sem szignifikans, a
nyugat-dunantuli tanuldk jelentésebb mértékben kapnak a szlleiktdl segitséget, mint az
észak-alfoldi régioban él6 tarsaik. Ehhez a kérdéshez szorosan kapcsolddik, hogy a tanuldk
mennyire érzik magukat tajékozottnak a valasztani kivant szakmajukrél, munkahelyikrol.
Az észak-alfoldi tanuldkra inkabb jellemzd, hogy vannak elképzeléseik, ismereteik a valasz-
tott szakmarol, még a nyugat-dunantuli régiéban él6 tanuldk jelentds részben a tanulma-
nyaik soran szereztek ismereteket. Majd azt is vizsgalta a felmérés, hogy konkrét,
munkaerdpiaci szabdlyozasokat (jogi, tarsadalombiztositasa, munkabiztonsagi) milyen
mértékben ismernek a tanuldk. Valamennyi faktor esetében a tanuldk ismereteinek szintje
kdzepesnek vagy annal kicsit magasabbnak mondhatd. Csupan egyetlen tényez6, a mun-
kahely mikodése estében tapasztalhatd szignifikans kuldnbség a két régié kozott. Az
észak-alfoldi régidban él6 tanuldk sokkal nagyobb aranyban rendelkeznek nagyon széles
és teljes korl ismeretekkel a munkahelytk mikodésérél, mig a nyugat-dunantuli régidban
él6 tanulok.

Bar a kérddivet tanulok toltétték ki, a kutatok megkérdezték éket jov8beni szakmai és

munkahelyi terveikrél. Noha ebben az esetben sincs szignifikans kilonbség a két régiéban
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el6 tanuldk hozzaallasa kdzott, az észak-alféldi régidban él6 tanuldk inkabb szeretnének
tovabbfejlédni jelenlegi szakmajukban, és sokkal kevésbé jellemzd rajuk, hogy mas mun-
kakorben képzelik el magukat.

Erdekes kérdés volt, hogy a tanulok szerint jelenlegi kompetenciaik (elméleti ismere-
teik, képeségik) milyen mértékben fognak megfelelni a tanuldk altal betélteni kivant mun-
kakdérnek. Bar a kereszttablas vizsgalat nem mutat szignifikans kildnbséget, a két régid
kozott kisebb eltérések tapasztalhatok: az észak-alfoldi régidban él6 tanuldk véleménye
sajat ismereteikrdl egységesebb. Ezzel szorosan 6sszefligg, hogy mennyire tartanak a ta-
nuldok a munkahelyi beilleszkedési nehézségektdl. Gyakorlatilag alig van érzékelhet6 ku-
I6nbség a két régidban él6 tanuldk véleménye kozott, igy allithatd, hogy az észak-alfoldi
régio tanuléi magabiztosabbak lennének, és kevésbé tartananak a munkahelyi beilleszke-
dési nehézségektél.

Mivel a megkérdezett tanuldk szakképz6 intézmeényekben tanulnak, igy egyértelmiinek
tlnik, hogy valamilyen kapcsolatuk meg cégekkel, gyakorléhelyekkel. EImondhatd, hogy az
Eszak-Alfoldén kicsit jobb a helyzet: ott szorosabb kapcsolat van a szakképzd intézmény
és a cégek kozott. Ehhez szorosan kapcsolodik a kérdés, hogy a tanulék jelenlegi gyakor-
I6helye szamit-e rajuk a sikeres szakmai vizsga utan, és alkalmazza-e 6ket munkavallalé-
ként. Mindezek alapjan kijelenthetd, hogy az észak-alféldi régidban é16 tanuldk sokkal biz-
tosabbak abban, hogy a sikeres szakmai vizsgak letétele utan jelenlegi gyakorléhelyuk
munkat ajanl nekik, és kevésbé kell aggdédniuk a megélhetésik miatt.

Bar a régiok 6sszehasonlitasakor gyakorlatilag nem volt tapasztalhaté szignifikans ku-
I6nbség, szamos esetben az észak-alfoldi régidban él16 tanuldk jobb helyzetben vannak:
tajékozottabbak, és megbizhatdbb informaciokkal rendelkeznek a valasztott szakmajukrol,
igy konkrétabb elképzeléseik is vannak arrél, valamint jobban tajékozottak munkahelytk
mikodésével kapcsolatban. Jovébeni karrierjikkel kapcsolatban is sokkal magabiztosab-
bak: inkabb tervezik azt, hogy sajat valasztott szakmajukban akarnak tovabbfejl6dni, és
kevésbé tartanak a munkahelyi beilleszkedési nehézségektdl, de sokkal inkabb ugy gon-
doljak, hogy a sikeres szakmai vizsga utan munkat kapnak jelenlegi gyakorlohelyukon.
Mindezek alapjan megallapithatd, hogy az észak-alféldi régidban él6 tanuldk jobb feltéte-

lekkel és magabiztosabban kezdik szakmai karrierjuket a munkaerépiacon.
Palyakezdé kérdéiv

A palyakezdd kérddivet kitoltdk jelentés része meglehetdsen fiatal, tobbséguk 30 év
alatti. 4 f6 kivételével két régidban, az észak-alféldi és a nyugat-dunantuli régidban élnek.

A munkahely megvalasztasanak szempontjai kdzétt a legfontosabbak voltak a kitdlték
szamara a szakma szeretete és a jovedelmi szempontok. Megvizsgaltuk, hogy van-e ku-

lI6nbség a régidk kozott, és az ANOVA-vizsgalat szerint a csaladi hagyomanyok szempont
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esetében szignifikans kulénbség van a harom régié kdzott: ez a szempont legfontosabb az
észak-alfoldi régidban él6k szamara. Van kulonbség az észak-alfoldi és a nyugat-dunantuli
régidban élé emberek véleménye kdzott is. A T-proba eredménye két szempont esetében
mutatott szignifikans kilénbséget: a csaladi hagyomanyok és a jovedelmi viszonyok. A csa-
ladi hagyomanyok az észak-alfoldi régioban él6 palyakezd6k szamara sokkal fontosabb,
ezzel ellentétben a megfeleld jdvedelem a nyugat-dunantuli palyakezddk esetében élvezett
nagyobb prioritast a munkahely kivalasztasakor.

A palyakezd&ket megkérdeztik, hogy mennyire tekintik hosszu tavu dontésnek valasz-
tott szakmajukat és munkahelylket. Az eredmények nagyon biztatok: a palyakezddk 41%-
a biztos abban, hogy a vallalatnak, ahol dolgozik, hosszu tavu jovéje van, és abban is biz-
tos, hogy ennél a cégnél szeretne dolgozni hosszu tavon. Egy kdvetkez6 25% kissé bizony-
talan, de valészinileg jelenlegi cégénél szeretne hosszu tavon dolgozni. Ez azt jelenti, hogy
a valaszadok kétharmada (66%) kisebb vagy nagyobb valészinlséggel, de jelenlegi mun-
kahelyén szeretne hosszu tavon dolgozni. A régiokat megvizsgalva, nincs szignifikans ku-
I6nbség sem a harom régié 6sszehasonlitasakor, sem az észak-alfoldi és a nyugat-dunan-
tuli régidkban él6 palyakezdék jov8beni tervei kdzott.

Megkérdeztik a palyakezd6ket, hogy milyen szint(i ismeretekkel rendelkeznek a
munka vilagarél. Négy szempontot soroltak fel: tarsadalombiztositasi ismeretek, munkajogi
ismeretek, munkabiztonsagi szabalyok és a munkahely mikddése. A palyakezdék viszony-
lag magas szintl ismeretekkel rendelkeznek a munka vilaganak mind a négy aspektusarol.
Legteljesebb koérl ismerettel sajat munkahelyukrél rendelkeznek, de nem sokkal marad el
t6le a munkabiztonsagi szabalyok ismerete. A munkajogi és a tarsadalombiztositasi szaba-
lyokkal kapcsolatban azonban mar joval kevéssé tajékozottak a palyakezddk. Az is megal-
lapithatd, hogy az idésebbek szélesebb korl ismeretekkel rendelkeznek a munkajogrél, a
tarsadalombiztositasrol és sajat munkahelyuk mikodésérdl.

A palyakezddket arrdl is megkérdeztik, hogy hogyan latjak szakmai palyafutasukat.
Az eredmények nagyon kedvez&ek, mivel a palyakezddk tdbb mint fele azt valaszolta, hogy
szeretne tovabbfejlédni valasztott szakmajaban, valamint egy masik egyotdd jelezte, hogy
jelenlegi pozicidja és munkakore megfeleld szamara. A harom régio kozott a kdvetkezd
kUlénbségek tapasztalhatok: a tovabb szeretnék fejlédni valaszt mind a harom régiobdl ha-
sonlo6 aranyu kitolté jeldlte meg; az észak-alfoldi régidban él6 palyakezddk szamara inkabb
megfeleld jelenlegi vagy tervezett munkahelye, mig a nyugat-dunantuli palyakezdd kitoIték
jelentésebb része mas munkakorben is el tudna magat képzelni.

A palyakezddk szerint korabbi tanulmanyaik és az az alatt megszerzett ismereteik na-
gyon sokat segitenek és jelentds mértékben hozzajarulnak ahhoz, hogy jelenlegi feladata-
ikat megfelel§ szinvonalon tudjak teljesiteni. Ennél a kérdésnél nem volt kiilénbség sem a

kiilénb6zb korcsoportu, sem a kilénb6zd régidban él6 valaszaddk véleménye kdzott.
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Egy munkahelyrél sokat elarul, hogy az ott dolgozé munkavallalok ajanlanak-e a mun-
kahelyet ismer&seiknek, barataiknak. Ezért nagyon is fontos kérdés a kérd8ivben, hogy a
palyakezd6k ajanlanak-e jelenlegi munkakoériket és munkahelylket ismeréseiknek, bara-
taiknak. A kitolték véleménye elég jo: inkabb ajanlanak jelenlegi munkahelylket barataiknak
is. Ebben az esetben kulonbség van a kulonb6z6 kord emberek véleménye kozott: az id6-
sebb munkavallalok jelent6sebb mértékben ajanlanak jelenlegi munkahelyiket ismeréseik-
nek és barataiknak.

Megkérdeztik, hogy a palyakezd6k milyennek latjak munkahelyi beilleszkedésiket. Az
eredmény nagyon pozitiv képet fest a palyakezdbk beilleszkedésérél, hiszen a valaszaddk
kdzel haromnegyed része azt mondta, hogy a beilleszkedés alapvetéen pozitivan zajlott és
sikeres volt, valamit egy masik egyharmad pedig azt jelezte, hogy az elején voltak ugyan
nehézsegei, de késébb ezek megoldddtak, és akkor mar viszonylag kdnnyen ment a beil-
leszkedés. Ennél a valtozénal is klldnbség van a kilonbozé koru emberek véleménye ko-
z0tt: minél idésebb egy munkavallald, annal jobban és konnyebben sikerilt neki a beillesz-
kedeés.

Az altalanos kérdés utan részletesen is rakérdeztiink a beilleszkedési problémakra. A
négy tényezd a kdvetkezb volt: a munkahelyi kdrnyezet (kollégak, fondkok), a munkakdrl-
mények (pl. a munkaidb-beosztas), a tamogatas (mentoralas) hianya, a képzés. A legna-
gyobb beilleszkedési problémat a munkahelyi kdrnyezet, a kollégakkal és a féndkokkel vald
viszony kialakitdsa okozta. A beilleszkedési problémak mértéke és az életkor kdzott nincs
szignifikdns dsszefliggés, vagyis az idésebbeknek és a fiatalabbaknak hasonlé szintii beil-
leszkedési problémaik vannak. A régidkat 6sszehasonlitva azonban harom tényezé eseté-
ben is szignifikans kuldnbséget tapasztaltunk. A munkahelyi kérnyezet a nyugat-dunantuli
régidban éléknek volt a legjelentésebb probléma, a munkakoriimények az észak-alfoldi ré-
gidban él6k szamara volt a legnagyobb probléma, mig a képzés minésége vagy annak hi-
anya a budapesti valaszaddknak okozott nagy problémat.

A kérdbivben a valaszadoktdl arra is valaszt kaptunk, hogy hogyan élnék meg a palya-
kezddk, ha megsziinne munkakorik, allasuk. A palyakezddk tébb mint fele azt valaszolta,
hogy lennének ugyan nehézségei, de bizonyos id6 elteltével megoldana azokat. Az észak-
alfoldi régioban él6 palyakezddk ugy érzik, hogy jelentésen nagyobb bajban lennének, ha
elveszitenék munkajukat, mint a nyugat-dunantuli régidéban élok.

Napjainkba a mobilitds rendkivil fontos a munkaerépiacon. A valaszadokat megkér-
deztlk, hogy mennyire mobilak, mennyire konnyen valtananak munkahelyet. A valaszadok
szamara a legfontosabb tényez6 az, hogy munkahelylk kodzelebb legyen lakéhelylikhoz,
mig a masodik legmotivalobb tényezd, hogy a valtas kdvetkeztében jobb munkahelyi kor-
nyezetben dolgozhassanak. A legkevésbé fontos két tényez6 a magasabb jévedelem és a

jobb vagy kénnyebb munka. A kilénb6zé életkoru és a kiilénbdz6 korcsoportokba tartozé
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emberek hasonlé modon viszonyulnak a munkahelyvaltast befolyasolo tényez6khoz. A fér-
fiak nehezebben valtananak munkahelyet a magasabb jévedelem, a jobb vagy kénnyebb
munka és a kedvezdbb jov6beni karrierkilatasok miatt; 6ket sokkal jobban motivalna, ha
jobb munkakoériimények és munkahelyi kornyezetben tudnanak dolgozni, illetve ha mun-
kahelylk kbézelebb lenne lakdhelylkhdz. Ezzel szemben a néket legjelentésebben a jobb
vagy konnyebb munka motivalna. A régiok kozotti kilonbség azt mutatja, hogy az észak-
alféldi régioban éldk jelentdsen konnyebben valtananak munkahelyet akkor, ha a munka-
helylk kozelebb kerlilne az otthonukhoz, mint a nyugat-dunantuli régidban élék.

A kérdébiv egyik fontos kérdéssora volt, hogy a palyakezdék mennyire reziliensek. A
legkevésbé igaz a kitoltdkre, hogy az érzéseik alapjan cselekszenek, valamint hogy ugy
vélik, a stressz megerésiti 6ket. A legmagasabb értéket kapott valtozék arra utalnak, hogy
a palyakezd6k képesnek érzik magukat arra, hogy rugalmasan alkalmazkodjanak a valto-
zasokhoz, célokat allitanak maguk elé, és igyekeznek mindent megtenni azért, hogy ezeket
a célokat elériék. Az életkor, a nem, az iskolai vegzettség és a régiok tekintetében a ku-
I6nbség nem volt szignifikans, csak kisebb kiilonbségek vannak. A régiok kozott rendkivil
kicsi a klllébnbség.

A kérddivben bele volt épitve az un. munkaérték kerddiv, amely dsszesen 45 valtozét
tartalmazott. A valaszaddk szamara a legkevésbé fontos szempontok az iranyitas, az esz-
tétikum, a szellemi 6sztdonzés. A harom legfontosabb tényezd pedig: a fizikai kdrnyezet, az
onérvényesités, végll a legfontosabb szempont az anyagiak. A listat és az értékeket nézve,
ugy gondoljuk, hogy az utolsé harom tényezét érdemes figyelembe venni, mert leginkabb
ezekkel lehet motivalni a palyakezdéket, valamint olyan munkahelyi feltételeket, korilmé-
nyeket kialakitani, amelyekkel a munkaltaté hosszu tavon meg tudja tartani dolgozéit. Ezek
a kovetkezbk:

— Fizikai kdrnyezet (szép, csendes, nyugodt, tiszta kérnyezetben lehet dolgozni),

— Onérvényesités: az ember megvaldsithatja magat a munkajaban, kézben szemé-

lyes életstilusa is érvényesulhet.

— Anyagiak (sok pénzt lehet keresni, mely gondtalan életet biztosithat, késdbb pedig

magas nyugdijra lehet szamitani).

Szignifikans kilénbség van a férfiak és a n6k preferenciai kdzott: a ndék fontosabbnak
tartjak, hogy munkajuk soran uj, megoldando problémakkal talalkozzanak és izgalmas fel-
adatokat kapjanak; illetve az olyan munkat, ahol vezet6juk helyes dontéseket hoz és meg-
ért6, ugyanakkor sajat munkateruletikon 6nalléan és szabadon donthetnek. Néhany szem-
pont szignifikans dsszefliggést mutat az életkorral: minél fiatalabb a palyakezd8, annal in-
kabb fontosabbak szamara a sz6ellemi 6sztdnzés, az iranyitas, a presztizs és a kreativitas.

A szellemi 6sztdnzés és az dnérvényesités tényezdk esetében a két népesebb régié értékei
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nagyon hasonlék, ezektél jelentésen eltér, méghozza felfelé, a budapesti részminta véle-
ménye. Az észak-alfoldi régioban él6 palyakezd6k szamara sokkal fontosabbak a tarsas

kapcsolatok, mig a nyugat-dunantuli régiéban él6k szamara az iranyitas.
Javaslattétel

AzY (1980 és 1995 kozott szulettek) generacié tagjai a fogyasztoi tarsadalomban meg-
tanultak, hogy nem a kemény munka, hanem a siker, a karrier és a pénz visz el6re, igy
ezek nagyon fontosak szamukra. Munkahelylkhoz kevéssé lojalisak, az szamukra csak
egy a sok kdzil. Ha ugy érzik, hogy a munkahelylk nem megfelelé szamukra, nem érik el,
amit szeretnének, valtoztatnak. Egy amerikai vizsgalat azt allapitotta meg, hogy az Y gene-
racio 40%-a ugy gondolja, hogy minden masodik évben éléléptetést kellene kapnia — flg-
getlendl a teljesitményétdl (Stein, 2013). Az Y generacio tagjai folyamatosan versengenek
egymassal, mert megtanultak, hogy aki kimarad, az lemarad. Jellemz§ rajuk a multitasking,
vagyis az, hogy parhuzamosan tobb dolgot is végeznek, tdbbnyire tobb okoseszkozon, en-
nek hatasara a megosztott figyelem. Tarsas interakcioik tdbbnyire az online térben zajlanak,
ezért szinte folyamatosan az online vannak.

Az elmult évtizedben megjelent egy Uj, az Y generacioéra utald kifejezés: a quaterlife
crisis. Magyarra leforditani talan az életnegyedén megjelené valsag kifejezéssel lehet. A
quaterlife crisis a serdulékor utani idészakra utal, és altalaban a 20-as évek elejétél a 30-
as évek kdzepéig tart. A valsag arra utal, hogy a fiatalok az életik szamos tertletével kap-
csolatban kételkednek, legféképpen azért, mert aggddnak, hogy felnétté kell valniuk. Az Y
generacié gyakran szembesul azzal, hogy nem tudnak valtoztatni életikon: nem talalnak
megfeleld munkat, anyagi okok miatt nem tudnak teljesen figgetlenedni szileiktél, arra
kényszerllnek, hogy a huszas éveik végén is k6z6s haztartasban éljenek veluk, és ez hat-
raltatja egy stabil 6nallé felnbtt parkapcsolat kialakitasat is. (Tari, 2015)

Ami a munkahoz vald hozzaallasukra jellemzd, az az, hogy elutasitjak az értelmetlen
és egyben kemény munkat, illetve a hierarchiat: a tekintély csak akkor tisztelik, ha az illetd
valéba referenciaszemély szamukra, csak az életkor miatt nem. Meglehet6sen pragmatiku-
san gondolkodnak, igy gyakran eléfordul, hogy megkérdéjelezik a jol bevalt sémakat, a
megkovesedett struktirakat, és Uj, sajatos megoldast keresnek a probléma megoldasara.
Ugyanakkor nagyra értékelik a versenyhelyzeteket, ha dnalléan dénthetnek bizonyos kér-
désekben, és a munkajukban is megvalodsithatjak magukat. A virtualis térben rendkivul ha-
tékonyak, de érzelmi intelligenciajuk altaldaban nem eléggé fejlett, ami hatraltathatja ered-
ményességuket. Azt is el kell mondani azonban, hogy az Y generacio id6sebb tagjai mara
sikeres munkavallaléva, sét sikeres vezetéve valtak. (Schaffer, 2015)

A Z generacidra (1995/6 és 2010 kozott szilettek) jellemzbek ugyanazok a sajatossa-

gok, amelyek az Y generaciora — csak fokozottabban. Ok az igazi netgeneracio, akiknek
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nem nagyon volt offline gyermekkoruk. Altalaban mar altalanos iskolas korukban, néha az
elétt elkezdik hasznalni az internetet, és naponta 4-6 odrat tdltenek a neten
(http://nmhh.hu/dokumentum/195102/lakossagi_internethasznalat_2017.pdf). Ok mar tébb-

nyire csak okostelefont hasznalnak, koérikben gyakran tapasztalni internet- és

k6zosségimédia-fuggéséget (Nestik, et.al., 2018): a legsulyosabb blintetésként élnék meg,
ha nem léphetnének fel a netre, kedvenc kdzosségi oldalukra, vagy elvennék t8lik mobil-
telefonjukat — ezek nélkil jelentés részik nem birna ki egy napnal tovabb. (Késa, 2018)
Lényeges dolog, hogy a Z generacio tagjai — az el6z6 nemzedékekhez képest — hosz-
szabb id6t toltenek az oktatasban, am amikor kikerllnek a munkaerdpiacra, nehezebben
szocializalédnak a munkaerdpiac alvarasaihoz, nehezebben szoktak meg a kotelezettsé-
geket (Schaffer, 2015). Az Y generaciéval val6 ellentétben a Z-sek nem tanultak meg kel-
I6lépen kizdeni, meglehetésen kényelmesek. Kényelmik fontos eszkdzei az
okoseszkozok, amelyeket folyamatosan és parhozamosan hasznalnak. Gyerekként korla-
tok nélkdli vilagban néttek fel, bevontak dket a csaladi dontéshozatalba, és igy hozzaszok-
tak ahhoz, hogy a dontéseik kdvetkezményeiért e felelésség nem 8ket terheli. Kézuluk ke-
vesebben rendelkeznek énuralommal, nagyfoku kitartassal, megfeleld felel§sségtudattal,
ami miatt nincs meg bennik az az szintli munkamoral, amely jellemzé volt a korabbi nem-
zedékekre, és amit a munkaltatok is elvarnak. Raadasul a Z-seknek idénként irrealis elva-
rasaik vannak a munkaval kapcsolatosan. (Schéaffer, 2015)
Az Y és a Z generacio hasonlé tulajdonsagai:
— Elvezni akarjak a munkat, amit végeznek.
— Fontosnak tartjdk a munka és a maganélet egyensulyat.
— Folyamatos visszajelzést igényelnek munkajukrol, vagynak az elismerésre.
— Preferaljak az alternativ munkavégzési lehetéségeket (tdvmunka, home-office).
— Jobban preferaljal az irasos kommunikaciét a szébelinél.
— Elvezik a technikai lehetéségek adta kihivasokat.
Az Y és a Z generacio eltérd tulajdonsagai:
— Az Y generacio verseng6, mig a Z generacio kényelemszeretd, 6k nem szivesen
kockaztatnak.
— Az Y generacio eredményorientélt, mig a Z generacio konfliktuskeruld, nem szive-
sen all ki nyiltan étletei mellett.
— Az Y generacioéra jellemzd az optimizmus és a bizakodas, mig a Z generacié sokkal
bizonytalanabb.
— Az Y generacio kompromisszumkészebb, mig a Z generacio hajlamosabb a ,dupla
vagy semmi” megoldasokra, mert nincs tapasztalata, hogyan kell diplomatikusan
megoldasokat hozni. (Schaffer, 2015)
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A két generéaci6 sajatossagai egybecsengenek azzal, hogy melyik négy munkaérték
tényez6 mutatott szignifikdns 6sszefiiggést az életkorral: szellemi 6szténzés (uj, megol-
dand6 problémak és izgalmas feladatok), presztizs (munkajaért té6bbiek megbecsiilik és
masok felnéznek ra), iranyitas (masok munkajét iranyithatja, és sziikség van vezetdi ké-
pességeire), kreativitas (Ujat alkothat, Uj elképzeléseket alakithat ki, és szlikség van az Uj
Otleteire). Ezek a szempontok tehat okkal fontosabbak az Y és a Z generacié szamara, és
a munkaltatéknak célszerii erre figyelnilik, ha meg akarjak tartani fiatal munkavallaléikat,
illetve megfelel6 minéséqli teljesitmény szeretnének latni.

Tovabba a tanuldi kérdéiv eredményei alapjan célszerii lenne hatékony intézkedések-
kel segiteni a nyugat-dunantuli régié tanuléit. Sziikséges lenne tébb autentikus ismeretet
atadni az altalanos iskolas tanuloknak a kiilénb6z6 szakmakrol, hogy a valasztasuk meg-
felel6 legyen, és a lehet6 legkisebb eséllyel keriiljbn sor arra, hogy a tanulok elhagyjak
valasztott szakmajukat. Szorosabb kapcsolatra lenne sziikség a cégek és a szakképzé is-
kolak, illetve azok tanuloi k6z6tt, hiszen ez altal a tanulokat sokkal inkabb integralni lehetne
a munka vilagaba, valamint ez altal a cégek is jobban megismernék a tanulokat, leendé

munkavallaloikat.
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